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AIXIF

En application de son réglement général, notamment de I’article 212-23, I’Autorité des marchés
financiers (« I’AMF ») a enregistré le présent document de base le 6 octobre 2015 sous le numéro 1.15-
073. Ce document ne peut étre utilisé a I’appui d’une opération financiere que s’il est complété par une
note d’opération visée par I’AMF. Il a été établi par I’émetteur et engage la responsabilité de ses
signataires.

L’enregistrement, conformément aux dispositions de I’article L. 621-8-1-1 du Code monétaire et
financier, a été effectué aprés que I’AMF a vérifié que le document est complet et compréhensible et
que les informations qu’il contient sont cohérentes. Il n’implique pas I’authentification par I’AMF des
éléments comptables et financiers présentés.

Des exemplaires du présent document de base sont disponibles sans frais aupres d’Amundi, 90
boulevard Pasteur, 75015 Paris, France, ainsi que sur les sites Internet d’Amundi (www.amundi.com)
et de I’AMF (www.amf-france.org).



http://www.amundi.com/
http://www.amf-france.org/

REMARQUES GENERALES

Dans le présent document de base, I’expression la « Société » désigne la société Amundi, étant précisé
que le changement de dénomination sociale d’Amundi Group en Amundi prendra effet & compter de la
date de premiere cotation des actions de la Société sur le marché réglementé d'Euronext Paris. Les
expressions « Amundi » et le « Groupe » désignent Amundi, ses filiales consolidées, succursales et
participations prises dans leur ensemble. L’expression « groupe Crédit Agricole » désigne les Caisses
régionales de Crédit Agricole Mutuel, les Caisses locales de Crédit Agricole Mutuel, Crédit Agricole
SA, et leurs filiales consolidées, succursales et participations prises dans leur ensemble. L expression
« groupe Société Générale » designe Société Générale, ses filiales consolidées, succursales et
participations prises dans leur ensemble.

Le présent document de base décrit Amundi tel qu’il existe a la date d’enregistrement de ce document
de base.

Le présent document de base présente les états financiers consolidés d’Amundi établis en normes
IFRS telles qu’adoptées par I’Union Européenne (« IFRS ») (International Financial Reporting
Standards) pour les exercices clos les 31 décembre 2014, 31 décembre 2013 et 31 décembre 2012,
ainsi que les états financiers intermédiaires consolidés non audités d’Amundi pour les semestres clos
le 30 juin 2015 et le 30 juin 2014, établis conformément a la norme IAS 34 (Interim Financial
Information) (« IAS »), qui est la norme IFRS relative a I’information financiere intermédiaire.

Sauf indication contraire, les données chiffrées utilisées dans le présent document de base sont
extraites des états financiers consolidés de la Société.

Informations prospectives

Le présent document de base contient des indications sur les perspectives et les axes de
développement d’Amundi. Ces indications sont parfois identifiées par I’utilisation du futur, du
conditionnel ou de termes a caractere prospectif tels que «considérer », « envisager », « penser »,
«avoir pour objectif», «s’attendre a», «entendre », «devoir», «ambitionner », «estimer »,
« croire », « souhaiter », « pouvoir », ou, le cas échéant, la forme négative de ces mémes termes, ou
toute autre variante ou expression similaire. Ces informations ne sont pas des données historiques et
ne doivent pas étre interprétées comme des garanties que les faits et données énoncés se produiront.
Ces informations sont fondées sur des données, des hypothéses et des estimations considérées comme
raisonnables par la Société. Elles sont susceptibles d’évoluer ou d’étre modifiées en raison des
incertitudes liées notamment a I’environnement économique, financier, concurrentiel et réglementaire.
Ces informations sont mentionnées dans différentes sections du présent document de base et
contiennent des données relatives aux intentions, aux estimations et aux objectifs d’Amundi
concernant, notamment, le marché, la stratégie, la croissance, les résultats, la situation financiére et la
trésorerie d’Amundi. Les informations prospectives mentionnées dans le présent document de base
sont données uniquement a la date du présent document de base. Sauf obligation Iégislative ou
réglementaire qui s’appliquerait, la Société ne prend aucun engagement de publier des mises a jour
des informations prospectives contenues dans le présent document de base afin de refléter tout
changement affectant ses objectifs ou les événements, conditions ou circonstances sur lesquels sont
fondées les informations prospectives contenues dans le présent document de base. Amundi opére
dans un environnement concurrentiel et en constante évolution, il peut donc ne pas étre en mesure
d’anticiper tous les risques, incertitudes ou autres facteurs susceptibles d’affecter son activité, leur
impact potentiel sur son activité ou encore dans quelle mesure la matérialisation d’un risque ou d’une
combinaison de risques pourrait avoir des résultats significativement différents de ceux mentionnés



dans toute information prospective, étant rappelé qu’aucune de ces informations prospectives ne
constitue une garantie de résultat.

Informations sur le marché et la concurrence

Le présent document de base contient, notamment au Chapitre 6 « Description des activités », des
informations relatives aux segments d’activités sur lesquels Amundi est présent et a sa position
concurrentielle. Certaines informations contenues dans le présent document de base sont des
informations publiquement disponibles que la Société considere comme fiables mais qui n’ont pas été
vérifiées par un expert indépendant. La Société ne peut garantir qu’un tiers utilisant des méthodes
différentes pour réunir, analyser ou calculer des données sur les segments d’activités obtiendrait les
mémes résultats. Compte tenu des changements trés rapides qui marquent le secteur d’activité
d’Amundi, il est possible que ces informations s’averent erronées ou ne soient plus a jour. Les
activités d’Amundi pourraient en conséquence évoluer de maniere différente de celles décrites dans le
présent document de base. Amundi ne prend aucun engagement de publier des mises a jour de ces
informations, excepté dans le cadre de toute obligation législative ou réglementaire qui lui serait
applicable.

Le Groupe et les sociétés de gestion du Groupe

Le présent document de base ne vaut en aucun cas validation et/ou mise a jour des programmes
d’activité de chaque société de gestion. L’attention des investisseurs est attirée sur le fait que
I’organisation mise en place au niveau du groupe (outils informatiques, process,etc..) peut ne pas étre
systématiquement déployée a I'identique dans chaque société de gestion.

Facteurs de risques

Les investisseurs sont invités a lire attentivement les facteurs de risque décrits au Chapitre 4
« Facteurs de risques» du présent document de base avant de prendre toute décision
d’investissement. La réalisation de tout ou partie de ces risques est susceptible d’avoir un effet
défavorable sur les activités, les résultats, la situation financiére ou les perspectives d’Amundi. En
outre, d’autres risques, non encore identifiés ou considérés comme non significatifs par la Société a la
date du présent document de base, pourraient également avoir un effet défavorable.

Glossaire

Un glossaire définissant certains termes techniques utilisés dans le présent document de base figure en
Annexe | du présent document de base.

Arrondis

Certaines données chiffrées (y compris les données exprimées en milliers ou en millions) et
pourcentages présentés dans le présent document de base ont fait I’objet d’arrondis. Le cas échéant,
les totaux présentés dans le présent document de base peuvent légérement différer de ceux qui auraient
été obtenus en additionnant les valeurs exactes (non arrondies) de ces données chiffrées.
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1. PERSONNES RESPONSABLES

11 NOM ET FONCTION DU RESPONSABLE DU DOCUMENT DE BASE

Monsieur Yves Perrier, Directeur Général de la Société.

1.2 ATTESTATION DU RESPONSABLE DU DOCUMENT DE BASE

« J’atteste, apres avoir pris toute mesure raisonnable a cet effet, que les informations contenues dans
le présent document de base sont, a ma connaissance, conformes a la réalité et ne comportent pas
d’omission de nature a en altérer la portée.

J’ai obtenu des contrdleurs Iégaux des comptes une lettre de fin de travaux, dans laquelle ils indiquent
avoir procédé a la vérification des informations portant sur la situation financiere et les comptes

donnés dans le présent document de base ainsi qu’a la lecture d’ensemble du document de base.

Le rapport des contréleurs Iégaux sur les prévisions de résultats figure a la section 13.3 du présent
document de base. »

Le 6 octobre 2015

Yves Perrier

Directeur Général de la Société

1.3 NOM ET FONCTION DU RESPONSABLE DE L’INFORMATION FINANCIERE
Nicolas Calcoen

Directeur Finances et Stratégie de la Société

90, boulevard Pasteur

75015 Paris

Tel: +33 (0) 1 76 33 30 30



2. RESPONSABLES DU CONTROLE DES COMPTES
21 COMMISSAIRES AUX COMPTES TITULAIRES
ERNST & YOUNG et Autres

Représenté par Olivier Drion

1/2 place des Saisons, 92400 Courbevoie — Paris la Défense 1

ERNST & YOUNG et Autres est membre de la Compagnie Régionale des Commissaires aux
Comptes de Versailles.

ERNST & YOUNG et Autres a été confirmé dans ses fonctions de commissaire aux comptes par
I’assemblée générale des actionnaires de la Société du 28 avril 2015 pour une période de six exercices
prenant fin & I’issue de I’assemblée générale qui statuera sur les comptes de I’exercice clos le 31
décembre 2020.

PRICEWATERHOUSECOOPERS Audit
Représenté par Emmanuel Benoist
63, rue Villiers, 92200 Neuilly-sur-Seine

PRICEWATERHOUSECOOPERS Audit est membre de la Compagnie Régionale des Commissaires
aux Comptes de Versailles.

PRICEWATERHOUSECOOPERS Audit a été confirmé dans ses fonctions de commissaire aux
comptes par I’assemblée générale des actionnaires de la Société du 25 avril 2013 pour une période de
six exercices prenant fin a I’issue de I’assemblée générale qui statuera sur les comptes de I’exercice
clos le 31 décembre 2018.

2.2 COMMISSAIRES AUX COMPTES SUPPLEANTS
Cabinet PICARLE et Associés

Suppléant de ERNST & YOUNG et Autres

1/2 place des Saisons, 92400 Courbevoie — Paris la Défense 1

Le cabinet PICARLE et Associés est membre de la Compagnie Régionale des Commissaires aux
Comptes de Versailles.

Le cabinet PICARLE et Associés a été confirmé dans ses fonctions de commissaire aux comptes
suppléant par I’assemblée générale des actionnaires de la Société du 28 avril 2015 pour une période de
six exercices prenant fin a I’issue de I’assemblée générale qui statuera sur les comptes de I’exercice
clos le 31 décembre 2020.



Monsieur Etienne BORIS

Suppléant de PRICEWATERHOUSECOOPERS Audit

63, rue Villiers, 92200 Neuilly-sur-Seine Cedex

Etienne Boris est membre de la Compagnie Régionale des Commissaires aux Comptes de Versailles.
Etienne Boris a été confirmé dans ses fonctions de commissaire aux comptes suppléant par
I’assemblée générale des actionnaires de la Société du 25 avril 2013 pour une période de six exercices

prenant fin a I’issue de I’assemblée générale qui statuera sur les comptes de I’exercice clos le 31
décembre 2018.
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3. INFORMATIONS FINANCIERES SELECTIONNEES

Les informations financiéres sélectionnées présentées ci-aprés sont extraites des comptes consolidés
de la Société pour les exercices clos les 31 décembre 2012, 2013 et 2014 et des comptes consolidés
intermeédiaires pour les semestres clos le 30 juin 2015 et le 30 juin 2014. Les comptes consolidés ont
été préparés conformément aux normes IFRS et les comptes consolidés intermédiaires pour les
semestres clos les 30 juin 2015 et 30 juin 2014 ont été établis conformément aux normes IAS/IFRS et
aux interprétations IFRIC applicables au 30 juin 2015. Les comptes consolidés ont été audités par
Ernst & Young et Autres et PriceWaterhouseCoopers Audit, commissaires aux comptes, et les
comptes consolidés intermédiaires pour le semestre clos le 30 juin 2015 ont fait I’objet d’une revue
limitée par ceux-ci. Les rapports des commissaires aux comptes relatifs & ces comptes consolidés
figurent aux paragraphes 20.1.2 « Rapport d’audit des commissaires aux comptes sur les comptes
consolidés du Groupe » et 20.3.2 « Rapport d’examen limité des commissaires aux comptes sur les
comptes consolidés intermédiaires pour le semestre clos le 30 juin 2015 du Groupe » du présent
document de base. Ces principales données comptables et opérationnelles doivent étre lues avec les
informations contenues au Chapitre 9 « Examen de la situation financiére et du résultat d’Amundi »,
au Chapitre 10 « Trésorerie et capitaux » et au Chapitre 20 « Informations financiéres concernant le
patrimoine, la situation financiere et les résultats de la Société » du présent document de base.

Informations financiéres sélectionnées du compte de résultat

Le tableau ci-aprés présente I’évolution du compte de résultat consolidé d’ Amundi pour les exercices
clos les 31 décembre 2012, 2013 et 2014 et pour les comptes semestriels clos les 30 juin 2014 et 2015.

2014
retraité

En M€ S12015  $12014 IERIC21® 2014 2013 2012
Revenus nets de gestion 813 707 1490 1493 1400 1376
Produits nets financiers 47 41 68 68 55 106(1)
Autres produits nets (12) (11) (21) (21) 17) 27)
Revenus nets 849 737 1538 1540 1438 1456
Revenus nets hors HLA 849 737 1538 1540 1438 1396
Charges générales d’exploitation (445) (398) (805) (810) (773) (756)
Résultat brut d'exploitation 403 338 732 730 665 700
Résultat brut d’exploitation hors HLA 403 338 732 730 665 640
Co(t du risque (5) (2) (5) (5) ) 3
Snugé% f[\)/%rlte gtcjeresultat net des entreprises mises 12 8 17 17 16 10
Gains ou pertes sur autres actifs 10 0 0 0 0 0
Variations de valeur des écarts d'acquisition -- -- -- -- - --
Résultat avant imp6t 421 344 745 742 673 714
Résultat avant impdt hors HLA 421 344 745 742 673 654
Impdts sur les bénéfices (147) (121) (254) (253) (222) (226)
Résultat net de I’exercice 274 223 491 489 451 487
Résultat net de I’exercice hors HLA 274 223 491 489 451 428
Participation ne donnant pas le contréle 0.1 0.1 1 1 0 1
Résultat net part du groupe 274 223 490 488 451 486
Résultat net - part du groupe hors HLA 274 223 490 488 451 427
Résultat par action de base (en euros)® 1,64 1,34 2,94 2,93 2,70 2,91

Dividende par action détaché au titre de

> f - == -- 1,46 1,35 1,60
I’exercice (en euros)

En 2012, les produits nets financiers intégrent la plus-value de cession de la participation dans HLA (59,9 millions d’euros
avant impot).
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Les informations comparatives correspondant au 31 décembre 2014 et au 30 juin 2014 ont été retraitées pour tenir
compte de I’application rétrospective de I’interprétation IFRIC 21 sur les droits et taxes, applicable au 1% janvier
2015. Les impacts détaillés sont présentés en note 6.2 du Chapitre 20 « Informations financieres concernant le
patrimoine, la situation financiére et les résultats de la Société ».

Le résultat par action de base est identique au résultat dilué par action en I’absence d’instruments dilutifs sur le
capital.

Principaux autres indicateurs sur la période 2012 a 2014 et le semestre clos le 30 juin 2015

S1 2015 S12014 2014 2013 2012
Encours sous gestion hors JV 901,2Mrd€ 8045Mrd€ 8396 Mrd€ 766,2Mrd€ 726,9 Mrd €
Encours sous gestion JV 52,8 Mrd € 29,2 Mrd € 38,0 Mrd € 25,8 Mrd € 21,6 Mrd €
Encours sous gestion y ¢. JV 9540Mrd€ 8337Mrd€ 8776 Mrd€ 7920Mrd€ 7485 Mrd €
Collecte nette yc. Jv®@ 46,6 Mrd € 21,1 Mrd € 32,5 Mrd € 11,1 Mrd € 17,6 Mrd €
Collecte nette hors JV 35,9 Mrd € 15,5 Mrd € 25,3 Mrd € 57 Mrd € 15,0 Mrd €
Commissions nettes®® 759 M € 641M€  1322M€  1238M€  1211M€E
Commissions de surperformance® 54 M€ 66 M € 170M € 162 M€ 166 M €
Marge sur revenus nets de gestion® 18,1 pb 18,0pb 18,6pb 18,6pb 19,6 pb
gg?iggﬁs d’exploitation / Encours sous 9,3pb 9,3pb 9,20b 9.8 pb 10,1pb
Coefficient d’exploitation® 52,5% 54,1% 52,6% 53,8% 51,9%
Coefficient d’exploitation retraité de la plus- 52.50% 54.1% 52.6% 53.8% 54.1%

value HLA en 2012

()]

@

(©)]

O]

©

L’encours sous gestion est un indicateur de I’activité opérationnelle qui n’est pas reflété dans les comptes consolidés
du Groupe. Il correspond aux actifs des portefeuilles commercialisés par le Groupe, qu’ils soient gérés, conseillés ou
délégués a un gérant externe. Les portefeuilles peuvent étre des supports de gestion collective (OPC ou FIA), des
mandats dédiés pour le compte de clients, ou des EMTN. L’encours sous gestion des Joint-Ventures (JV) est la
somme de 100% des encours sous gestion des sociétés suivantes : State Bank of India Fund Management
(SBIFM), ABC-CA (Chine), NH-CA Asset Management Co Ltd (Corée), et non la somme des encours
correspondant a la quote-part détenue par Amundi dans chacune des JVs, auxquels s’ajoutent 34% des encours
de Wafa Gestion (Maroc), soit le prorata du taux de détention, Amundi n’ayant pas de collaborateurs dédiés dans
cette JV, contrairement aux autres. (Se référer au paragraphe préliminaire du Chapitre 6 « Description des activités »
du présent document de base.) A noter que ces entités sont qualifiées d’entreprises associées dans la note 5 aux états
financiers. La variation des encours sous gestion d’un exercice a I’autre peut s’expliquer par I’effet collecte nette,
I’effet marché et I’effet périmetre.

La collecte nette est un indicateur de I’activité opérationnelle qui n’est pas reflété dans les comptes consolidés. Elle
correspond a la différence entre les montants de souscriptions et de rachats de la période. Un flux de collecte positif
signifie que le montant global collecté (souscriptions) est supérieur aux sorties enregistrées (rachats). La collecte nette
dépend de I’activité des équipes commerciales, de la performance des portefeuilles et des conditions économiques qui
impactent la capacité des ménages a épargner.

Les commissions nettes sont des revenus liés a I’activité de gestion d’actifs pour compte de tiers d’Amundi. Elles
comprennent principalement les frais de gestion payés par les portefeuilles, calculés sur la base d’un pourcentage des
encours gérés, auxquels sont soustraits les commissions versées aux distributeurs, les frais de dépositaires et de
valorisateurs, ainsi que de maniere plus limitée, certains frais administratifs annexes tels que les frais de cotation ETF.
Les commissions nettes comprennent également les commissions de garantie des fonds garantis ou des EMTN, des
commissions de mouvement qui rémunérent I’exécution des achats et ventes de titres réalisés pour le compte des fonds
par la table de négociation, ainsi que, pour des montants plus réduits, des droits d’entrée, des rémunérations au titre de
prestations de conseil, des commissions de prét emprunt de titres et des frais de tenue de compte.

Les commissions de surperformance rémunerent la société de gestion lorsque les dispositions contractuelles du fonds
le prévoient. Elles sont calculées sur la base d’un pourcentage de la différence positive entre la performance
constatée du fonds et celle de I’indice de référence mentionné au contrat. La somme des commissions nettes et des
commissions de surperformance constitue les revenus nets de gestion.

La marge sur revenus nets de gestion correspond au montant des revenus nets de gestion (somme des commissions
nettes et des commissions de surperformance) de la période, rapporté a I’encours moyen sous gestion hors joint-
ventures de la méme période. Elle est exprimée en points de base.
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® e coefficient d’exploitation correspond au ratio entre les charges générales d’exploitation et les revenus nets.

Pour plus d’information sur ces indicateurs, se référer au Chapitre 9 « Examen de la situation financiére et du résultat
d’Amundi » et au Glossaire figurant en Annexe | du présent document de base.

Informations financiéres sélectionnées du bilan

Les tableaux ci-apres présentent I’évolution des principaux postes du bilan consolidé du Groupe, pour
les exercices clos les 31 décembre 2012, 2013 et 2014 et pour le semestre clos le 30 juin 2015.

ACTIF
31.12.14
EnM€ 30.06.15 retraité 31.12.14 31.12.13  31.12.12
IFRIC 21

Caisse, banques centrales 0 0 0 0 0
Instruments dérivés 2 363 2415 2415 2822 2275
Actifs financiers a la juste valeur par résultat par option 3306 3092 3092 2 526 1905
Actifs financiers disponible a la vente 1543 1395 1395 1070 1338
Préts et créances émis sur établissements de crédit 1073 1268 1268 1231 1417
Actifs d'impdts courants et différés 187 93 95 94 75
Comptes de régularisation et actifs divers 1993 1815 1815 1707 1408
E(?{Jtilxzﬁ):r?c%ns et parts dans les entreprises mises en 114 104 104 87 86
Immobilisations corporelles et incorporelles 164 152 152 190 219
Ecarts d'acquisition 2997 2914 2914 2 894 2 876
TOTAL ACTIF 13740 13248 13 249 12 620 11599

PASSIF

31.12.14
EnM € 30.06.15 retraité 31.12.14 31.12.13 31.12.12
IFRIC 21

Instruments dérivés 2321 2350 2350 2819 2276
Passifs financiers a la juste valeur par résultat par option 1397 1128 1128 365 -
Dettes envers les établissements de crédit 1089 960 960 1166 1568
Passifs d'imp0ts courants et différés 201 118 116 71 102
Comptes de régularisation et passifs divers 2475 2 485 2494 2 305 1901
Provisions 82 76 76 72 58
Capitaux propres part du groupe 6170 6123 6118 5816 5687
Participations ne donnant pas le controle 5 6 6 6 7
TOTAL PASSIF 13740 13248 13249 12 620 11599

@ Les informations comparatives correspondant au 31 décembre 2014 et au 30 juin 2014 ont été retraitées pour tenir
compte de I’application rétrospective de I’interprétation IFRIC 21 sur les droits et taxes, applicable au ler janvier
2015. Les impacts détaillés sont présentés en note 6.2 du Chapitre 20 « Informations financiéres concernant le
patrimoine, la situation financiére et les résultats de la Société ».

Autres informations : Actif net par action et actif net tangible par action

En € 30.06.15 31.12.14 31.12.13 31.12.12
Actif net par action en euros® 37,0 36,7 34,9 34,1
Actif net tangible par action en euros® 18,3 18,6 16,7 1538

@ L actif net par action de base correspond au rapport du montant de capitaux propres part du groupe et du nombre

moyen pondéré d’actions en circulation composant le capital de la Société. En I’absence d’instruments dilutifs, I’actif
net par action de base est identique a I’actif net par action dilué.
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en circulation composant le capital de la Société.

Bilan économique

L actif net tangible par action se définit comme le rapport du montant de capitaux propres part du groupe duquel sont
déduits les montants d’immobilisations incorporelles et d’

écarts d’acquisition et du nombre d’actions moyen pondéré

Le total du bilan d’Amundi s’éleve a 13,7 milliards d’euros au 30 juin 2015. Afin d’analyser la
situation financiére du groupe du point de vue économique, Amundi a préparé un bilan synthétique

regroupant certains postes de fagon a appréhender

les effets de compensation entre postes. Cette

présentation économique du bilan fait ressortir apres compensations et regroupements, un total d’un

montant de 5,9 milliards d’euros :

ACTIF ECONOMIQUE

PASSIF ECONOMIQUE

En M€ 30.06.15 En M€ 30.06.15

Autres actifs immobilisés 161 Qapitaqx_ propres part totale net des goodwill et 3060
immobilisations incorporelles

Portefeuille de placement et participations non Activité d'intermédiation de dérivés (yc

consolidées 3407 collatéral cash) 165

- placements 3156

- titres de participation non consolidés 267

- position cash et MLT (16)

Actifs en représentation des EMTN structurés 1467 Emission d'EMTN structurés 1397

Comptes de régularisation et actifs divers 903 Comptes de régularisation et passifs divers 1234
Provisions 82

Total actif économique 5938  Total passif économique 5938

Se référer au Chapitre 10 « Trésorerie et capitaux » du présent document de base pour une description

des différents postes de ce bilan économique.
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4. FACTEURS DE RISQUES

Les investisseurs sont invités a prendre en considération I’ensemble des informations présentées dans
le présent document de base, y compris les facteurs de risques décrits dans le présent chapitre. Ces
risques sont, a la date d’enregistrement du document de base, ceux dont le Groupe estime que la
réalisation éventuelle pourrait avoir un effet défavorable significatif sur son activité, ses résultats, sa
situation financiére ou ses perspectives. L’attention des investisseurs est attirée sur le fait que
d’autres risques, non identifiés a la date d’enregistrement du document de base ou dont la réalisation
n’est pas considérée, a cette méme date, comme susceptible d’avoir un effet défavorable significatif
sur I’activité du Groupe, ses résultats, sa situation financiére ou ses perspectives, peuvent exister ou
survenir.

41 RISQUES RELATIFS AU SECTEUR DE LA GESTION D’ACTIFS

41.1 L’évolution de la valeur des actions, obligations et autres instruments financiers
pourrait impacter significativement la valeur des encours sous gestion, des revenus
nets et des capitaux propres d’Amundi.

La grande majorité des revenus nets d’Amundi sont des commissions nettes de gestion, calculées en
fonction de ses encours sous gestion. Le montant des encours sous gestion d’Amundi dépend ainsi
principalement de la valeur des actifs détenus dans les fonds et portefeuilles qu’il gére, notamment
obligations, actions, devises et biens immobiliers. Les fluctuations des marchés financiers, notamment
I’évolution des taux d’intérét, du spread de crédit des émetteurs, des devises et du cours des actions,
pourraient ainsi engendrer une variation significative de la valeur des encours d’Amundi. Un
durcissement de la politique monétaire de la Banque Centrale Européenne (BCE), ou de toute autre
autorité monétaire, pourrait ainsi conduire a la baisse des encours d’Amundi, sous I’effet combiné de
la hausse des taux d’intérét (susceptible de réduire la valeur des encours sous gestion pour les fonds
obligataires) et d’une éventuelle baisse des marchés actions. La valeur des encours d’Amundi pourrait
également étre impactée par une absence de liquidité sur les marchés en général ou sur certaines
classes d’actifs. Une dégradation des marchés financiers pourrait en outre impacter la collecte nette,
sous le double effet d’une baisse de la demande des investisseurs et d’une augmentation des retraits
d’actifs des fonds et portefeuilles gérés par Amundi. Une évolution défavorable des marchés
affecterait également la valeur des placements réalisés par Amundi pour compte propre (se référer a la
Section 4.3 «Risques supportés en propre par Amundi » du présent document de base), et par
conséquent ses revenus nets et/ou ses capitaux propres. Toute évolution importante et défavorable des
marchés financiers pourrait ainsi avoir un effet défavorable significatif sur les résultats d’exploitation,
la situation financiére et les perspectives d’Amundi.

4.1.2 La demande des clients d’Amundi dépend de facteurs qui échappent a son controle et
affectent globalement le marché de la gestion d’actifs.

Plusieurs facteurs qui échappent au contréle d’Amundi pourraient impacter de maniére significative la
demande de ses clients. Des conditions de marché défavorables pourraient limiter la collecte nette
sous I’effet combiné d’une réduction des nouveaux investissements et d’une augmentation des retraits
d’actifs des fonds et portefeuilles gérés par Amundi. Ces facteurs comprennent notamment :

— I’environnement macroéconomique en général, ou plus spécifiquement dans les pays au sein
desquels Amundi commercialise ses produits, qui est susceptible d’affecter la capacité de sa
clientéle retail a épargner et a investir et la demande de sa clientele institutionnelle ;

— le niveau des marchés actions dans les pays ou Amundi distribue ses produits, susceptible
d’impacter la demande des clients d’Amundi et le montant des investissements ;
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— le niveau des taux d’intérét et le rendement délivré par des produits concurrents de ceux d’Amundi
(dépdts bancaires, obligations, etc.) dans les pays au sein desquels Amundi exerce ses activités ;

— les dispositifs fiscaux favorables aux produits concurrents, ainsi que toute modification ou
proposition de modification de dispositifs existants favorables aux produits d’Amundi ; ou

— toute évolution réglementaire impactant les marchés financiers, et notamment toute exigence
réglementaire susceptible d’orienter I’activité des banques vers la distribution de produits de
gestion d’actifs ou, au contraire, vers la promotion des dépdts bancaires comme produit d’épargne.

Si la demande des clients d’Amundi était impactée défavorablement par I’'un de ces facteurs, la
collecte nette et les encours d’ Amundi seraient en conséquence moins élevés, faisant ainsi baisser son
chiffre d’affaires et ses résultats.

4.1.3 Amundi est exposé a une concurrence importante.

Le marché de la gestion d’actifs est un marché hautement compétitif avec des barriéres limitées a
I’entrée. Les principaux concurrents d’Amundi sont des sociétés de gestion, des entreprises
d'assurances et des entreprises de services financiers, dont beaucoup proposent des produits similaires
a ceux d’Amundi. Se référer & la Section 6.2 « Le secteur de la gestion d’actifs et I’environnement
concurrentiel » du présent document de base. Cette concurrence repose sur un certain nombre de
facteurs clés : rendement généré par les investissements, montant des commissions facturées, qualité
et diversité de la gamme de produits et services, renommée et réputation, efficacité des canaux de
distribution, capacité d’innovation, etc. Un large choix d’investissements est offert a la clientéle retail,
qui augmente a mesure que se développent les offres de placement en ligne. Les mandats des clients
institutionnels sont généralement attribués par voie d’appel d’offres. Amundi pourrait étre contraint de
réduire le montant de ses commissions pour faire face a la pression concurrentielle et éviter ainsi toute
perte de clientéle, ce qui engendrerait une baisse de ses encours sous gestion, de son chiffre d’affaires
et de ses résultats. En outre, dans le cadre de son activité d’émission d’EMTN structurés, Amundi doit
faire face a la concurrence des principaux groupes bancaires francais et internationaux. Par ailleurs,
I’entrée de nouveaux acteurs sur le marché de la gestion d’actifs intensifierait la concurrence, et
pourrait ainsi avoir un effet défavorable significatif sur I’activité, les résultats d’exploitation, la
situation financiere et les perspectives d’Amundi. Enfin, les produits de gestion d’actifs sont en
concurrence avec d’autres catégories de placements offerts aux investisseurs (actions, obligations
vanilles et structuées, dépots bancaires réglementés et non-réglementés, placements immobiliers, etc.).

4.1.4 La demande des investisseurs pour les classes d’actifs gérées par Amundi pourrait
diminuer.

Amundi offre une large gamme de solutions destinées & une clientele retail et institutionnelle. La
demande des clients pour certaines classes d’actifs pourrait toutefois varier d’une année a une autre et
sur différents marchés, en fonction notamment de I’évolution du cadre réglementaire fiscal. Par
ailleurs, de nouvelles classes d’actifs pourraient émerger, dont certaines ne feraient pas déja partie de
I’offre d’Amundi. Une concentration de la demande sur des classes d’actifs autres que celles gérées
par Amundi pourrait affecter sa position concurrentielle, réduisant ainsi ses encours sous gestion ainsi
gue ses revenus nets de gestion et ses résultats.
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4.15 L’échec ou la mauvaise performance des produits proposés par des concurrents
pourrait impacter I’image d’Amundi et par conséquent entrainer une réduction de ses
encours sous gestion sur des produits similaires.

La survenance d’événements impactant la performance de produits concurrents de ceux d’Amundi
pourrait par effet de contagion impacter la confiance des investisseurs dans cette classe de produits.
Cette perte de confiance pourrait impacter I’image des produits d’Amundi, bien que non concernés par
cet événement affectant ses concurrents, et I’exposer a des retraits, des demandes de remboursement et
des problemes de liquidité, susceptibles de provoquer une baisse de ses encours sous gestion, de son
chiffre d’affaires et de ses résultats.

4.2 RISQUES RELATIFS AUX ACTIVITES D’AMUNDI

421 Les clients d’Amundi pourraient retirer a tout moment leurs actifs de ses fonds et
portefeuilles.

Les commissions de gestion représentent la grande majorité des revenus d’Amundi et sont calculées
en fonction de ses encours sous gestion. La plupart des fonds gérés par Amundi sont des fonds dits
«ouverts » dont les investisseurs peuvent retirer a tout moment une partie ou la totalité de leur
investissement. De la méme maniére, les mandats de gestion de portefeuille peuvent faire I’objet de
retraits ou étre résiliés avec un préavis tres bref. Si les marchés se repliaient, si le rendement dégagé
par les produits d’Amundi n’était pas suffisant, ou si les clients n’étaient pas satisfaits de la qualité des
services fournis par Amundi (eu égard par exemple a la performance des produits, le format du
reporting ou le respect de leurs instructions par Amundi), le rythme des demandes de remboursement
et des retraits de fonds pourrait s’accélérer. Ces retraits et remboursements auraient un impact
immédiat sur ses encours, son chiffre d’affaires et ses résultats qui pourraient en étre défavorablement
affectés.

4.2.2 Amundi pourrait ne pas étre en mesure de développer de nouveaux produits et
services ou de satisfaire la demande de ses clients a travers le développement de ces
nouveaux produits et services, qui par ailleurs sont susceptibles de I’exposer a un
risque opérationnel ou a des codts supplémentaires.

La performance d’Amundi dépend notamment de sa capacité a développer, commercialiser et gérer de
nouveaux services et produits, devant étre en mesure de satisfaire la demande de ses clients. Le
développement et I’introduction de nouveaux produits et services sur le marché nécessitent des efforts
continus en matiére d’innovation, ainsi que des investissements en temps et en ressources importants.
L’introduction de nouveaux produits et services est un facteur de risques et d’incertitudes important,
nécessitant de mettre en place de nouveaux systémes de controle adaptés, de répondre a I’évolution de
la demande et des marchés, de s’assurer de la compétitivité de ces produits et services et de leur
conformité aux exigences réglementaires. Si Amundi n’était plus en mesure de poursuivre ses efforts
en matiére d’innovation, ni de lancer avec succés de nouveaux produits, ses encours, son chiffre
d’affaires et ses résultats pourraient en étre affectés défavorablement.

423 Amundi pourrait ne pas étre en mesure de conclure de nouveaux mandats
institutionnels ou étre contraint de renouveler les mandats existants a des conditions
défavorables.

Amundi remporte une grande majorité de ses mandats institutionnels (gestion ou conseil) a I’issue de

processus d’appels d'offres. Malgré le temps et les ressources importantes consacrés a la préparation
de ces appels d’offres, en I’absence de conditions attractives proposées aux clients, Amundi pourrait
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échouer et ne pas remporter de nouveaux mandats. Afin de lutter contre la pression concurrentielle,
Amundi pourrait donc devoir réduire le montant de ses commissions, ce qui impacterait d’autant son
niveau de rentabilité. Par ailleurs, et afin d’inciter ses clients a renouveler leurs mandats a échéance ou
prévenir leur résiliation, Amundi pourrait étre contraint de réviser a la baisse ses conditions de
rémunération. Dans le cas contraire, Amundi pourrait perdre ses clients au bénéfice de ses
concurrents, engendrant une diminution de ses encours, de son chiffre d’affaires et de ses résultats.

4.2.4 Amundi pourrait perdre des clients en raison d’un faible rendement de ses produits, ce
qui provoquerait une baisse de ses encours, de son chiffre d’affaires et de ses résultats.

Le rendement généré par les produits et solutions d’Amundi est essentiel & leur bonne renommée, et
conditionne la capacité d’Amundi a attirer et conserver ses clients. Les niveaux de performance
atteints par Amundi dans le passé ne garantissent pas le niveau de ses performances futures. En outre,
Amundi pourrait ne pas étre en mesure de soutenir son niveau de performance dans la durée. Les
résultats et niveaux de performance d’Amundi pourraient pour plusieurs raisons s’écarter de maniére
significative de ceux atteints par Amundi par le passé (notamment en raison de facteurs
macroéconomiques, de la performance de nouveaux fonds comparée a celles des fonds existants, des
conditions de marché et des opportunités d’investissement). Si les fonds gérés par Amundi
présentaient un moins bon rendement que celui anticipé par ses clients ou celui de produits similaires,
les investisseurs pourraient multiplier leurs demandes de remboursement pour placer leurs fonds dans
des produits générant un meilleur rendement. Les demandes de remboursement pourraient également
se multiplier en raison de conditions de marché défavorables affectant leur rendement, ce qui
impacterait négativement les encours et le chiffre d’affaires d’ Amundi. Dans tous les cas, la réputation
d’Amundi et sa capacité a attirer de nouveaux clients pourraient également étre affectées.

4.25 Les taux des commissions de gestion sont soumis a la pression concurrentielle et a la
pression du marché.

Les commissions de gestion d’Amundi sont généralement calculées en appliquant un pourcentage a
ses encours sous gestion, le taux de commission dépendant notamment de la catégorie du produit et de
sa zone de distribution géographique, ainsi que d’autres facteurs. Elles sont soumises a une forte
pression concurrentielle, la réglementation imposant de publier les commissions facturées sur les
produits offerts a la clientele retail, et les commissions facturées aux clients institutionnels étant
généralement déterminées par voie d’appels d’offre. De maniére générale, les commissions pratiquées
sur le marché de la gestion d’actifs ont été soumises a une forte pression concurrentielle ces dernieres
années. Se référer a la Section 6.2 «Le secteur de la gestion d’actifs et I’environnement
concurrentiel » du présent document de base. Par ailleurs, dans un contexte de taux d’intérét
historiqguement bas, le montant des commissions qu’ Amundi peut facturer sur des produits obligataires
est limité par la nécessité d’offrir a ses clients un rendement net suffisant pour les convaincre
d’investir. Une réduction des taux des commissions de gestion aurait ainsi un effet défavorable
significatif sur le chiffre d’affaires et les résultats d’ Amundi.

4.2.6 Les commissions de surperformance peuvent accroitre la volatilité du chiffre
d’affaires et des résultats d’Amundi.

Bien que les commissions de surperformance représentent une part relativement faible du chiffre
d’affaires d’Amundi par rapport a celle des principaux acteurs du secteur (se référer au chapitre 9
« Examen de la situation financiere et du résultat d’Amundi »), et soient restées relativement stables
ces derniéres années, ces commissions sont plus volatiles que les commissions de gestion et les autres
revenus d’Amundi. Les commissions de surperformance ne rémunerent Amundi que lorsque les
conditions contractuelles du fonds le prévoient et que la performance du fonds dépasse des objectifs
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déterminés sur une base périodique ou cumulative. Si au cours d’une période donnée, les objectifs
définis contractuellement n’étaient pas atteints, les commissions de surperformance ne seraient pas
percues par Amundi sur la période concernée, voire sur les périodes suivantes si ces objectifs avaient
pour socle des rendements cumulatifs. Par ailleurs, dans la mesure ou les commissions de
surperformance sont basées sur des objectifs qui ne sont pas revus a la baisse lorsque les conditions du
marché deviennent moins favorables, Amundi pourrait ne pas atteindre les objectifs concernés pour
des raisons échappant a son controle. L’ensemble de ces parametres favorise la volatilité des
commissions de surperformance, ce qui rend leur montant difficilement prévisible, lequel pouvant
ainsi s’avérer beaucoup plus faible que prévu.

4.2.7 Amundi est largement dépendant des réseaux de distribution des groupes Crédit
Agricole et Société Générale.

Amundi distribue une part importante de ses produits a travers les réseaux de banques affiliées au
groupe Crédit Agricole et au groupe Société Générale. Au 30 juin 2015, 14,6% des encours sous
gestion d’Amundi étaient issus des réseaux francais et internationaux (y compris banques privées et
épargne salariale des clients des réseaux) des deux groupes, dont 9,2% pour le Groupe Crédit Agricole
et 5,4% pour le Groupe Société Générale. A cette méme date, 41,4% des encours sous gestion
provenaient des contrats d’assurance en euros des principales compagnies d’assurances des deux
groupes, dont 32,1% pour Crédit Agricole Assurances et 9,3% pour Sogecap. En outre, les revenus
générés par les accords de distribution conclus par Amundi avec les réseaux Société Générale et
Sogecap représentaient 12,7% des revenus nets de gestion d’Amundi en 2014. Se référer au Chapitre 9
« Examen de la situation financiére et du résultat d’Amundi » du présent document de base. Par
conséquent, toute atteinte a la position concurrentielle, la marque ou la réputation des réseaux Crédit
Agricole ou Société Geénérale, ainsi qu’une éventuelle défaillance des groupes Crédit Agricole ou
Société Générale, pourraient avoir un effet défavorable significatif sur le chiffre d’affaires, la
réputation et les résultats d’exploitation d’ Amundi.

Les accords de distribution conclus entre Amundi et les principales banques et entreprises d’assurance
du groupe Crédit Agricole et du groupe Société Générale expireront cing ans apres la réalisation de
I’introduction en bourse d’Amundi. Se référer a la Section 6.6 « Relations commerciales entre Amundi
et les groupes Crédit Agricole et Société Générale » du présent document de base. Si I’un de ces
contrats était résilié ou n’était pas renouvelé, les encours et produits des commissions pergues par
Amundi s’en trouveraient significativement réduits, et les résultats et la situation financiére d’ Amundi
pourraient ainsi étre défavorablement et substantiellement affectés.

En outre, les accords de distribution conclus avec les entités du groupe Société Générale ainsi que le
mandat de gestion conclu avec Sogecap conferent a celles-ci la faculté de résilier de maniére anticipée
lesdits accords, en contrepartie du paiement d’une somme forfaitaire dégressive sur la durée du contrat
et destinée a compenser le manque a gagner financier subi par Amundi. Dans I’hypothése d’une telle
résiliation, il n’existe aucune garantie que cette somme forfaitaire suffise a couvrir I’ensemble du
manque a gagner financier subi par Amundi ou qu’aucun recours judiciaire ne soit engage.

4.2.8 Toute perturbation survenant au sein de I’'un des réseaux des distributeurs tiers
d’Amundi pourrait avoir un effet défavorable significatif sur son activité, ses résultats
d’exploitation et sa situation financiere.

Les distributeurs-tiers constituent une part importante des canaux de distribution de la Société. Les
relations qu’entretient Amundi avec les distributeurs-tiers sont particulierement importantes pour le
développement d’Amundi a I’international. Ces accords pourraient toutefois étre résiliés et il n’existe
aucune garantie qu’ils soient renouvelés. En outre, cette distribution n’étant pas exclusive, si I’'une des

19



banques partie a I’un de ces canaux remplacait les produits d’Amundi par ceux d’un concurrent,
réduisait les moyens consacrés a la promotion et a la distribution des produits d’Amundi ou facturait
des commissions plus élevées pour la distribution de ses produits, cela pourrait avoir un effet
défavorable significatif sur les encours, le chiffre d’affaires et les résultats d’ Amundi.

4.2.9 L’incapacité a créer des modeles quantitatifs performants et adaptés, a identifier des
erreurs dans les modéles quantitatifs et les outils informatiques utilisés par le Groupe
pour gérer son activité pourrait affecter défavorablement le rendement des produits
d’Amundi et ses relations avec ses clients.

Amundi gére ses investissements grace a un nombre important d’outils informatiques et de modéles
quantitatifs (gestion de portefeuille, gestion du risque, négociation, couverture, valorisation des
produits, etc.). L’incapacité d’Amundi a développer des outils et modeles quantitatifs performants et
adaptés pourrait avoir un effet défavorable sur le développement de son activité. Par ailleurs, la
création de ces outils et modeles pourrait nécessiter d’importants investissements, or il n’existe aucune
garantie que ces outils et modeles soient efficaces, ni que leur rendement compense les sommes
investies par Amundi dans leur développement. Par ailleurs, toute erreur dans les modeles sous-jacents
ou les hypothéses qui les sous-tendent pourrait avoir des conséquences difficiles a anticiper et
défavorables sur I’activité et les résultats d’exploitation d’Amundi.

4210 La défaillance de I'un des prestataires clés d’Amundi pourrait avoir un effet
défavorable significatif sur sa réputation ou son activité, susceptible d’engendrer une
baisse de ses encours, de son chiffre d’affaires et de ses résultats.

Amundi est dépendant d’un certain nombre de fournisseurs I’assistant dans le cadre de ses activités
opérationnelles et de distribution (administration de fonds, gestion de comptabilité, conservation des
fonds distribués au sein des réseaux, analyse des risques, fourniture de données de marché (« Market
Data ») et d’indices de marché, transfert des fonds, etc.). La défaillance de tout fournisseur, due
notamment a des difficultés financieres, pourrait perturber les activités d’Amundi ou impacter sa
capacité a respecter les exigences réglementaires, ce qui pourraient nuire a sa réputation et provoquer
une baisse de ses encours, de son chiffre d’affaires et de ses résultats.

42.11  Le développement de I’activité d’Amundi a I’international I’expose notamment a des
risques opérationnels et réglementaires.

L’accroissement des activités qu’Amundi exerce a I’international I’expose aux risques opérationnels,
réglementaires, politiques, réputationnels et de change qui y sont associés, et dont beaucoup échappent
a son contrble. Bien qu’Amundi ait mis en place des procédures, des mécanismes d’alerte et de
reporting ainsi que des codes de conduite, I’incapacité des dispositifs de contrble interne d’Amundi a
atténuer de tels risques, ou de son infrastructure d’exploitation a soutenir ses activités a I’échelle
mondiale, pourraient engendrer des défaillances opérationnelles et exposer Amundi a des amendes ou
des sanctions réglementaires, susceptibles de provoquer la baisse de ses encours, de son chiffre
d’affaires et de ses résultats.

42.12 La décision d’Amundi d’apporter ou non un soutien financier a certains fonds
pourrait I’exposer a des pertes importantes.

Bien que n’ayant aucune obligation légale d’indemniser les pertes subies par ses fonds (sauf lorsqu’il
fournit une garantie sur le capital ou le rendement desdits fonds), Amundi peut volontairement décider
d’apporter une aide financiére aux fonds subissant des pertes importantes, notamment afin de s’assurer
gue ses clients ne retireront pas précipitamment leurs actifs. Le soutien apporté a ces fonds pourrait
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consommer des fonds propres et obliger Amundi a mobiliser des liquidités afin de faire face aux
besoins du fonds concerné. Par ailleurs, la décision d’Amundi de ne pas fournir d’aide a ces fonds ou
son incapacité a le faire, pourrait nuire & sa réputation et provoquer une baisse de ses encours, de son
chiffre d’affaires et de ses résultats.

4.2.13 La valorisation de certains investissements pourrait faire I’objet de modifications
relatives aux différentes interprétations auxquelles sont soumises les méthodologies,
estimations et hypotheéses sous-jacentes.

Certains produits proposés par Amundi, pour lesquels il n’existe ni marché de négociation, ni données
de marché observables, peuvent étre valorisés a partir de modéles et méthodologies reposant sur des
estimations et hypotheses, et, dans une large mesure, sur I’appréciation des dirigeants. Lorsque les
conditions de marché sont perturbées, une part plus importante des produits proposés par Amundi peut
étre valorisée en utilisant ces modéles et méthodologies, les négociations sur les marchés étant moins
fréquentes et les données de marché plus difficilement observables pour certaines classes d’actifs. I
n’est pas garanti que les valorisations retenues par Amundi sur la base de ces modéles et
méthodologies reproduisent toujours fidelement la valeur de marché des actifs concernés. Dans une
telle hypothése, la liquidation de ces actifs pourrait exposer les fonds et portefeuilles gérés par
Amundi a des pertes qui affecteraient défavorablement ses encours, son chiffre d’affaires et ses
résultats.

4.2.14  La défaillance ou les difficultés rencontrées par d’autres établissements financiers
pourraient provoquer la baisse des encours, du chiffre d’affaires et des résultats
d’Amundi.

Les fonds et les mandats gérés par Amundi font intervenir de nombreux autres métiers en qualité de
contreparties (courtiers, bangues commerciales et d’investissement, organismes de compensation,
OPCVM, hedge funds, et autres clients institutionnels). Toute défaillance de ces contreparties
exposerait les fonds et les mandats gérés par Amundi a un risque de crédit. Bien qu’Amundi évalue
réguliérement les risques liés a ses contreparties, celles-ci peuvent étre impactées par des variations
survenant de maniére inattendue sur les marchés financiers, susceptible d’entraver leur capacité a
exécuter leurs obligations, ou étre confrontées a toute autre situation les plagant dans I’incapacité de
répondre a leurs obligations. Une telle défaillance ou difficulté pourrait affecter les actifs détenus par
Amundi, les fonds qu’il gére et leur rendement, ce qui pourrait entrainer la désaffection des clients
d’Amundi et provoquer une baisse de ses encours, de son chiffre d’affaires et de ses résultats.

4.2.15 L’incapacité d’Amundi a recruter et retenir ses employés pourrait lui faire perdre des
clients et provoquer une baisse de ses encours, de son chiffre d’affaires et de ses
résultats.

La réussite d’Amundi dépend en grande partie du talent et des efforts de ses effectifs hautement
qualifiés, ainsi que de sa capacité a contribuer a leur développement afin d’accompagner la croissance
de I’activité a long terme. Certains employés peuvent ainsi se voir confier a terme des postes clés au
sein d’Amundi. Les gestionnaires de portefeuille, les analystes financiers, les spécialistes produits, les
personnels de vente et autres professionnels évoluent sur un marché du travail fortement concurrentiel.
La réputation d’Amundi, la rémunération et les avantages octroyés a ses salariés, ainsi que son
engagement a garantir le renouvellement des postes de direction, notamment en contribuant au
développement et a la formation de personnes qualifiées, sont autant de facteurs conditionnant la
capacité d’Amundi a attirer et retenir de tels employés. Rien ne garantit qu’Amundi poursuivra avec
succes ses efforts de recrutement et de fidélisation, ni ne gérera efficacement les évolutions de carriére
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de ses employés. Si Amundi n’était pas a méme de le faire, ses atouts concurrentiels comme sa
capacité a retenir ses clients pourraient étre substantiellement affectés.

4.2.16  La négligence ou les erreurs commises par les gestionnaires de portefeuille pourraient
nuire a la capacité d’Amundi de maintenir la qualité de ses activités et engager sa
responsabilite.

Les gestionnaires de portefeuille et autres membres du personnel opérationnel prennent
quotidiennement des décisions relatives a la gestion des fonds d’Amundi et a I’exercice de ses
activités. Bien qu’Amundi ait mis en place des contrdles et processus afin de prévenir et/ou atténuer
ces risques, rien ne le garantit contre I’absence d’erreurs, de négligences ou de violation des
dispositions réglementaires ou des politiques d’investissement des fonds que ces gestionnaires ou
membres du personnel opérationnel pourraient commettre. La réputation d’ Amundi pourrait en patir et
sa responsabilité envers les investisseurs, comme sur un plan réglementaire, pourrait étre engagée si
ces procedures et dispositifs de gestion du risque échouaient a identifier, enregistrer et gérer de telles
erreurs, négligences ou actes illégaux. Une telle incapacité pourrait avoir un effet défavorable
significatif sur la réputation, I’activité, les résultats et la situation financiére d’Amundi.

4.2.17  La fraude ou le contournement des procédures de contréle et de conformité, ainsi que
des politiques de gestion des risques, pourraient avoir un effet défavorable sur la
réputation, le rendement et la situation financiére d’Amundi.

Bien gu’Amundi ait mis en place une plateforme de gestion des risques et affine continuellement les
controles, procédures, politiques, dispositifs et politiques de conformité (incluant la gestion des
conflits d’intéréts qui pourraient survenir dans le cadre de la conduite de ses opérations par Amundi) y
étant relatifs, Amundi ne peut assurer que de tels contrbles, procédures, politiques et systemes
identifieront et géreront avec succes les risques internes et externes menagant ses activités. Amundi est
exposé au risque que ses employés, ses cocontractants ou d’autres tiers cherchent délibérément a
contourner les contrbles établis afin de commettre une fraude ou de contrevenir aux contréles,
politiques et procédures mis en place par Amundi, ou toute disposition légale ou réglementaire
applicable, en matiére notamment de blanchiment ou autres sanctions. Les tentatives persistantes ou
répétées de fraude, les conflits d’intéréts ou le contournement des politiques et des contrbles existants
pourraient avoir un effet défavorable sur la réputation du Groupe et étre a I’origine d’enquétes
réglementaires et de pertes financieres.

4.2.18 Une défaillance des systemes d’exploitation ou de I’infrastructure d’Amundi, y
compris des plans de continuité d’activité, pourrait perturber ses activités et
endommager sa réputation.

L’infrastructure d’Amundi, notamment sa technologie, ses bases de données et ses espaces de
bureaux, est vitale pour la compétitivité de ses activités. Par ailleurs, une part importante de ses
activités sont exercées au sein d’un nombre limité de zones géographiques, essentiellement Paris,
Londres, Tokyo, Hong Kong, Singapour et Durham (Etats-Unis). L’incapacité d’Amundi a maintenir
des infrastructures proportionnées a la taille et I’étendue de ses activités, une perte d’activité ou la
survenance d’événements échappant a son contréle (tremblement de terre, ouragan, incendie, acte de
terrorisme, pandémie ou tout autre catastrophe survenant dans une zone géographique ou Amundi
dispose d’une forte présence), pourrait affecter substantiellement ses opérations, perturber I’exercice
de ses activités ou freiner sa croissance. Malgré les efforts déployés par Amundi pour assurer la
continuité de ses activités lors de la survenance d’un événement perturbateur, la capacité d’Amundi a
conduire ses opérations pourrait étre défavorablement affectée, provoguant une baisse de ses encours,
de son chiffre d’affaires et de ses résultats, ou pourrait affecter la capacité d’Amundi a se conformer a
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ses obligations réglementaires, nuisant a sa réputation, et la soumettant au risque de se voir infliger
des amendes et autres sanctions.

En outre, une panne ou une defaillance des systémes d’information du Groupe pourrait impacter sa
capacité a déterminer les valeurs liquidatives des fonds qu’il gére, I’exposer a des réclamations de la
part de ses clients, et affecter ainsi sa réputation.

4219 L’incapacité d’Amundi a mettre en place des politiques, procédures et moyens
d’information et de cybersécurité efficaces pourrait perturber I’exercice de ses
activités et engendrer des pertes financiéres.

Amundi est dépendant de I’efficacité des politiques, procédures et moyens d’information et de
cybersecurité déployés pour protéger ses systéemes informatiques et de télécommunication, ainsi que
les données qui y sont conservées ou qui Yy transitent. Un incident affectant la sécurité des
informations, généré par un événement extérieur tel qu’un acte de piratage, un virus, un ver
informatique ou une défaillance interne (échec du contrdle de I’acces & des systemes sensibles),
pourrait affecter substantiellement I’activité d’Amundi ou conduire a la divulgation ou a la
modification d’informations concurrentielles, sensibles et confidentielles, notamment relatives a sa
clientéle. La survenance de tels événements pourrait ainsi engendrer des pertes financiéres
substantielles, une perte de positionnement concurrentiel, des sanctions réglementaires, le non-respect
des contrats clients, des atteintes portées a la réputation d’Amundi ou I’engagement de sa
responsabilité, qui pourraient a leur tour provoquer la baisse de ses encours, de son chiffre d’affaires
et de ses résultats.

4.2.20  Une atteinte portée a la réputation d’Amundi pourrait conduire a une diminution de
ses encours sous gestion, de son chiffre d’affaires et de ses résultats.

L’intégrité de la marque et de la réputation d’Amundi est essentielle pour attirer et retenir ses clients,
ses partenaires d’affaires ainsi que ses employés. La réputation d’Amundi pourrait étre ternie par
certains facteurs clés tels qu’un faible rendement de ses investissements, un contentieux, une mesure
réglementaire, une faute ou une violation des lois ou réglements applicables par ses gestionnaires ou
ses distributeurs. La publicité négative qui résulterait de la survenance de I’'un ou I’autre de ces
événements pourrait nuire a la réputation d’Amundi, générer un risque de sanctions réglementaires, et
étre préjudiciable a ses relations avec ses clients actuels et potentiels, ses distributeurs tiers et autres
partenaires d’affaires. Toute atteinte a la marque « AMUNDI » affecterait défavorablement la position
du Groupe dans le secteur et pourrait aboutir a une perte d’activité, a court comme a long terme.

4.3 RISQUES SUPPORTES EN PROPRE PAR AMUNDI

4.3.1 L’évolution de la valeur des actifs détenus par Amundi pourrait affecter ses résultats,
ses capitaux propres et accroitre la volatilité de ses revenus.

Amundi investit réguliérement dans le lancement de ses fonds afin de les doter d’un encours suffisant
pour attirer les investisseurs. Bien qu’Amundi cherche généralement a limiter le montant de ces
investissements d’amorcage (« seed money ») ainsi que la période durant laguelle ils sont maintenus
apres la création de chaque fond, Amundi investit parfois des sommes plus importantes afin de
développer de nouveaux produits (tels que certains produits récents libellés en livres sterlings et en
dollars U.S.).

Amundi concentre principalement ses investissements d’amorcage dans des fonds monétaires et
obligataires. A titre complémentaire, il réalise également des investissements dans des produits actions
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et, dans une moindre mesure, dans des fonds immobiliers et des produits de capital investissement
(« private equity »). Amundi s’emploie & couvrir certains risques relatifs a ses investissements
d’amorcage (particulierement le risque de change), mais il n’existe aucune garantie qu’une telle
couverture permette de répondre efficacement aux risques considérés. Par ailleurs, ces opérations de
couverture soumettent Amundi a un risque de contrepartie. Se référer au paragraphe 4.3.5 « Amundi

est exposé a des risques liés a I’utilisation d’instruments dérivés » du présent document de base.

Amundi détient également un portefeuille de placements volontaires investi dans des fonds ouverts
gérés principalement par Amundi, ce qui accroit d’autant son exposition financiere.

Les investissements d’amorcgage et les placements volontaires d’Amundi sont inscrits & leur juste
valeur a son bilan consolidé. Toute variation dans cette comptabilisation apparait soit au compte de
résultat, soit directement en capital, en fonction de leur classification en matiére comptable (se référer
au Chapitre 9 « Examen de la situation financiére et du résultat d’Amundi » du présent document de
base). Toute évolution des taux d’intéréts, des spreads de crédit, du marché des changes, ou encore de
la valeur de titres de participation cotés ou non cotés, ou de fonds immobiliers, pourrait réduire la
valeur des investissements réalisés par Amundi et affecter de maniére défavorable ses résultats et sa
situation financiere.

4.3.2 Amundi est exposé a des risques liés a ses fonds garantis et a ses fonds structureés.

Amundi offre une gamme de fonds garantis et structurés bénéficiant d’une garantie totale ou partielle
de capital contre des pertes potentielles, ou dont le niveau de performance est garanti. Ces garanties
sont octroyées par I’une des entités d’Amundi, exposée a des pertes potentielles dans I’hypothése ou
les garanties seraient appelées. Bien qu’Amundi couvre systématiquement le risque découlant de
I’octroi de telles garanties, il reste toutefois soumis a un certain nombre de risques liés a ces fonds. Se
référer a la Section 6.4 « Gestion des risques » du présent document de base.

Ces produits exposent principalement Amundi a des risques de crédit et de contrepartie. Dans
I’hypothése ou les émetteurs de titres détenus par ces fonds et/ou les contreparties contractuelles de
ceux-ci, feraient défaut ou seraient soumis a une procédure d’insolvabilité ou a toute autre procédure
similaire, Amundi devrait remplacer les actifs concernés et exécuter ses obligations de garant, ce qui
engendrerait une perte importante. Ces fonds garantis peuvent également conclure des opérations de
pensions livrées et des dérivés avec d’importantes contreparties bancaires externes, exposant les fonds
comme le garant a un risque de contrepartie. Si I’une des contreparties venait a faire défaut ou était
soumise a une procédure d’insolvabilité ou a toute autre procédure similaire, Amundi serait contraint
de conclure de nouveaux contrats et de remplir ses obligations en qualité de garant, ce qui I’exposerait
a des charges importantes. Si Amundi n’était pas en mesure de le faire, les fonds seraient exposés a
des risques de marché a hauteur des actifs non couverts, ce qui pourrait occasionner des pertes
substantielles pour Amundi en qualité de garant.

Les investisseurs ayant investi dans des fonds garantis ont le droit d’obtenir le remboursement de leurs
actions/parts dans un bref délai. En présence de tensions sur les marchés financiers susceptibles
d’affecter significativement la valeur ou la liquidité des actifs détenus par ces fonds, un volume
important de demandes de remboursement contraindrait les fonds a vendre leurs actifs pour répondre a
ces demandes, les exposant ainsi a des pertes substantielles. Dans une telle situation, Amundi pourrait,
en qualité de garant, subir des pertes financiéres conséquentes.

Amundi gére le risque de marché lié a certains fonds garantis (en particulier les fonds gérés en

assurance de portefeuille (CPPI)), en achetant et en vendant des actifs pour leur compte, en vue de
reproduire ou de couvrir le niveau de performance garanti. Cette gestion du risque repose sur des
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méthodes de modélisation basées sur un certain nombre d’hypothéses qui pourraient s’avérer
inexactes. Si les hypothéses et méthodes de modélisation utilisées n’étaient pas suffisamment
prudentes, ou si les conditions de marché étaient différentes de celles ayant servi de base a leur
élaboration, Amundi pourrait subir d’importantes pertes liées a I’octroi des garanties.

Amundi est par ailleurs expose a des risques opérationnels liés a la mise en ceuvre et la gestion de ses
fonds. Si les actifs ou les opérations de hors bilan réalisées par Amundi n’étaient pas corrélées de
maniere adéquate au rendement garanti aux investisseurs, Amundi pourrait, en qualité de garant, subir
des pertes financieres conséquentes.

De plus, bien qu’Amundi couvre son exposition au risque de marché par I’utilisation d’instruments
dérivés garantis par des gages-espéces ou des nantissements, il reste exposé aux risques liés a
I’utilisation de ces instruments dérivés, tels que décrits au paragraphe 4.3.5 « Amundi est exposé a des
risques liés a I’utilisation d’instruments dérivés ».

4.3.3 Amundi est exposé a des risques de crédit et de contrepartie attachés a I’émission
d’obligations structurées.

Amundi émet des obligations structurées dont le remboursement du capital et des intéréts est indexé
sur le niveau de performance d’actions et de fonds immobiliers. Bien qu’Amundi couvre
systématiquement le risque lié a ces actifs sous-jacents, il reste exposé a des risques de crédit et de
contrepartie attachés a I’émission d’obligations structurées. Notamment, les produits générés par
I’émission de ces obligations sont investis en titres de créances émis par les banques chargées de leur
distribution, exposant Amundi a un risque de crédit important. Par ailleurs, bien que les instruments
dérivés utilisés par Amundi pour couvrir son exposition aux risques liés a ces émissions soient
garantis par des gages-espéces ou des nantissements, Amundi reste exposé aux risques liés a
I’utilisation de ces instruments dérivés, comme cela est décrit au paragraphe 4.3.5 « Amundi est
exposé a des risques liés a I’utilisation d’instruments dérivés ».

4.3.4 Amundi est exposé a des risques liés au marché immobilier et a des risques de liquidité
liés a I’émission d’obligations structurées indexées sur I’immobilier.

Le produit généré par I’émission d’obligations structurées indexées sur I’immobilier est partiellement
réinvesti par Amundi dans les actions de fonds immobiliers gérés par I’une de ses entités. Amundi est
ainsi exposé aux risques du marché immobilier, étant généralement contraint de payer le capital
(montant nominal) de ses obligations a leur date d’échéance, indépendamment du rendement des
fonds immobiliers sous-jacents.

Les porteurs de ces obligations indexées ont généralement le droit de demander le remboursement de
leurs obligations dans un bref délai, sur la base d’un prix correspondant a la valeur nette des fonds
sous-jacents. Amundi se trouve en conséquence exposé a un risque de liquidité, car il pourrait ne pas
étre en mesure de vendre les actions/parts des fonds sous-jacents avec la rapidité suffisante pour
générer les liquidités nécessaires au financement des demandes de remboursement, en particulier
lorsque les conditions de marché sont perturbées. De plus, au cours de la période nécessaire a la vente
desdites actions/parts, Amundi est exposé a un risque de pertes lié a la variation de leur valeur.

4.35 Amundi est exposé a des risques liés a I’utilisation d’instruments dérivés.
Amundi couvre systématiquement son exposition aux risques de marché liés a la performance garantie

a ses clients et aux porteurs d’obligations structurées, aupres d’établissement financiers de premier
plan, par le biais d’instruments dérives. Bien que ces instruments dérivés soient collatéralises par des
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gages-especes ou des nantissements, Amundi reste néanmoins exposé a un certain nombre de risques
liés & leur utilisation.

L’utilisation d’instruments dérivés, bien que ceux-ci soient collatéralisés, exposent Amundi a des
risques de contrepartie. Si un ou plusieurs établissements financiers venait a faire défaut ou était
soumis a une procédure d’insolvabilité ou a toute autre procédure similaire, Amundi devrait dénouer
les opérations existantes et chercher d’autres contreparties afin de conclure de nouvelles transactions.
Rien ne garantit qu’Amundi parvienne a mettre en place de nouvelles opérations de couverture aux
mémes prix ou aux mémes conditions que les opérations précédentes, en particulier si la défaillance
ou I’insolvabilité de la contrepartie concernée a généré d’importants mouvements sur les marchés
financiers. Par ailleurs, si Amundi n’était pas en mesure de remplacer ces couvertures, il serait exposé
a des risques de marché importants a hauteur des produits non couverts, qui pourraient étre a I’origine
de pertes substantielles.

Amundi est également exposé a un risque de liquidité. Bien que ces instruments dérivés soient
systématiquement collatéralisés auprés des contreparties bancaires externes, les fonds garantis par
Amundi Finance ne fournissent en retour aucun collatéral 8 Amundi. En conséquence, si la valeur des
dérivés venait a varier de maniére significative, Amundi pourrait étre contraint de fournir du collatéral
a ses contreparties, sans recevoir de garanties de la part des fonds, ce qui I’exposerait a un risque de
liquidité.

Amundi est également exposé au risque de marché. En effet, afin de distribuer ses fonds garantis,
Amundi pourrait étre contraint de conclure des dérivés avant de connaitre le nombre exact d’ordres de
souscription qui sera passé. Dans I’hypothese ou le montant final des ordres serait moins élevé que
prévu, le dénouement des positions excédentaires pourrait engendrer un codt financier pour Amundi.

Amundi est également exposé a un risque opérationnel en lien avec la valorisation de ses instruments
dérivés, qui pourrait ne pas refléter exactement les termes auxquels il lui serait possible de conclure
des opérations similaires sur le marché. Par conséquent, le montant du collatéral pourrait ne pas étre
suffisant pour couvrir I’entiére exposition d’Amundi vis-a-vis de celles-ci.

4.3.6 Amundi est exposé aux fluctuations des taux de change.

Bien que les états financiers consolidés d’Amundi soient établis en euros, une partie de ses encours
sous gestion est investie dans des fonds exercant leurs activités dans des pays situés en dehors de la
zone euro, les commissions percues par Amundi étant alors libellées dans la monnaie des pays
concernés. Des fluctuations du taux de change pourraient alors impacter négativement la valeur des
comptes et le rendement des investissements réalisés dans ces fonds par les clients, entrainant
corrélativement une réduction des commissions de gestion percues par Amundi. Par ailleurs, une
appréciation de I’euro par rapport aux autres monnaies, telles que la livre sterling, le dollar U.S. ou le
yen, pourrait engendrer une baisse de la valeur en euros des encours sous gestion libellés en une autre
monnaie, ce qui, proportionnellement, engendrerait des revenus en euros plus faibles. De surcroit,
plusieurs entités d’Amundi exercant leurs activités dans des pays situés en dehors de la zone euro
générent des charges libellées dans des monnaies autres que I’euro ; par ailleurs, certains fournisseurs
(tels que les fournisseurs de données de marché) adressent a Amundi des factures libellées en dollars
U.S. quel que soit le lieu ou est située I’entité d’Amundi concernée. En outre, les gains et les pertes
résultant des fluctuations de taux de change affectant la valeur en euros des intéréts d’Amundi dans
des entités situées hors de la zone euro sont inscrits au bilan d’Amundi. Pour toutes les raisons
exposées ci-dessus, des fluctuations importantes des taux de change pourraient avoir un effet
défavorable significatif sur les activités d’Amundi, ses résultats d’exploitation et sa situation
financiere.
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4.3.7 La détermination du montant des provisions et dépréciations relatives aux
investissements du Groupe dépend dans une large mesure de I’appréciation des
dirigeants.

La détermination du montant des provisions et dépréciations liées aux investissements d’Amundi en
conformité avec ses principes et politiques comptables, varie pour chaque type d’investissement et est
fondee sur I’évaluation périodique des risques connus et inhérents attachés & la classe d’actifs
correspondante. En outre, des écarts d’acquisition se matérialisant au bilan d’Amundi (a hauteur de
2,9 milliards d’euros au 31 decembre 2014) font I’objet de tests de dépréciation au moins une fois par
an. Concernant les dépréciations, les dirigeants prennent en considération une grande variété de
facteurs et exercent leur meilleur jugement pour évaluer la cause de la perte de juste valeur estimée ou
de I'unité génératrice de trésorerie et les perspectives de redressement a court-terme. Pour certaines
classes d’actifs, I’évaluation des dirigeants repose sur différentes hypotheses et estimations relatives
aux activités de I’émetteur concerné et de ses revenus potentiels futurs. Le besoin de dépréciations
et/ou de provisions supplémentaires pourrait avoir un effet défavorable significatif sur le résultat
consolidé d’Amundi ou sur sa situation financiére.

4.3.8 Amundi pourrait ne pas parvenir a mettre en ceuvre avec succés sa stratégie de
croissance externe.

Bien que le développement organique d’Amundi constitue sa principale source de croissance, il peut
étre complété par des opérations de croissance externe, dont les objectifs sont notamment de renforcer
sa plateforme de gestion et ses offres d’expertise et d’élargir sa présence géographique. Amundi
pourrait cependant ne pas étre en mesure d’identifier des cibles attractives ou de conclure des
opérations au moment opportun et/ou dans des conditions satisfaisantes. Amundi pourrait en outre ne
pas étre en mesure, compte tenu notamment du contexte concurrentiel, de mener & terme les
opérations de croissance externe qu’il envisagerait au regard de ses critéres d’investissement, ce qui
pourrait avoir un impact négatif significatif sur la mise en ceuvre de sa stratégie. En outre, afin
d’obtenir les autorisations requises pour des acquisitions auprés des autorités de la concurrence
compétentes dans un ou plusieurs pays, il est possible qu’Amundi soit contraint d’accepter certaines
conditions, telles que la cession de certains actifs ou branches d’activité et/ou des engagements
contraignant la conduite de ses affaires.

La croissance externe implique des risques et notamment : (i) les hypothéses des plans d’affaires sous-
tendant les valorisations peuvent ne pas se réaliser, en particulier en ce qui concerne les synergies, les
économies escomptées et I’évolution des marchés concernés; (ii) Amundi pourrait ne pas réussir
I’intégration des sociétés acquises, de leurs technologies, de leurs domaines d’expertise et de leurs
salariés ; (iii) Amundi pourrait ne pas étre en mesure de retenir certains salariés ou clients clés des
sociétés acquises ; (iv) les partenariats de distribution pourraient ne pas réussir a attirer des clients et a
augmenter la collecte nette d’Amundi; (v) Amundi pourrait accroitre son endettement en vue de
financer ses acquisitions, ou rémunérer les acquisitions par des émissions de nouvelles actions et (vi)
Amundi est susceptible de faire des acquisitions & un moment qui s’avére peu opportun sur le marché
concerné. Les bénéfices attendus des acquisitions futures ou réalisées pourraient ne pas se concrétiser
dans les délais et aux niveaux attendus et affecter la situation financiére et les résultats d’Amundi et
ses perspectives.
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44 RISQUES RELATIFS A L’ORGANISATION D’AMUNDI

441 Les activités et la stratégie d’Amundi sont soumises & I’'influence de son actionnaire
majoritaire.

A la suite de la cotation envisagée des actions de la Société sur le marché réglementé d’Euronext
Paris, Crédit Agricole S.A. restera I’actionnaire majoritaire d’Amundi, et en conservera le contréle.
Creédit Agricole S.A. sera en mesure d’adopter ou de rejeter les résolutions soumises a I’approbation
des actionnaires en assemblées générales ordinaires et extraordinaires. Crédit Agricole S.A. sera a
méme de contrdler les décisions stratégiques prises par Amundi, telles que la nomination des membres
du conseil d’administration, I’approbation des comptes annuels, la distribution de dividendes, ainsi
que, tant que Crédit Agricole S.A. détiendra plus des deux-tiers des droits de vote aux assemblées
générales d'Amundi, les décisions prises a titre extraordinaire telles que I’autorisation de procéder a
des fusions, les modifications des statuts et du capital d’Amundi et certaines autres opérations
majeures. Les intéréts de Crédit Agricole S.A. pourraient ne pas étre toujours alignés avec ceux des
autres actionnaires d’Amundi. Crédit Agricole S.A. continuera d’exercer une influence significative
sur les activités du Groupe, sur la nomination des membres de la direction ainsi que sur la politique de
dividendes.

Par ailleurs, Monsieur Yves Perrier occupe la fonction de membre du Comité Exécutif et Directeur
Général Adjoint en charge du p6le Epargne, Assurances et Immobilier du groupe Crédit Agricole. Ce
pble a été notamment constitué avec notamment pour objectif de renforcer les synergies entre les
différentes entités afin de permettre une approche globale du conseil en épargne au service des clients
du groupe quel que soit son support. A ce titre, il est, d’'une part, Directeur Général d’Amundi et,
d’autre part, il supervise les métiers de I’assurance et de I’immobilier exercés a travers des filiales
comprenant notamment Prédica, Pacifica ou Crédit Agricole Immobilier. Ces filiales sont dirigées
opérationnellement par d’autres dirigeants du groupe, Monsieur Yves Perrier n’y exercant pas de
fonctions opérationnelles.

4.4.2 Amundi a des relations commerciales importantes avec son actionnaire majoritaire et
son groupe.

Amundi a des relations commerciales avec les sociétés du groupe Crédit Agricole. Le groupe Crédit
Agricole intervient comme distributeur des produits financiers du groupe Amundi, préteur et
emprunteur, contrepartie de dérivés, ainsi que comme dépositaire et agent de calcul. Par ailleurs, le
groupe Crédit Agricole met des moyens a disposition auprés d’Amundi et gére son contrat d’assurance
des indemnités de fin de carriere. De son c6té, Amundi assure la gestion d’actifs de certains mandats
du groupe Crédit Agricole (notamment son pble assurances) et assure le r6le de teneur de comptes
pour les dispositifs d’épargne salariale du groupe Crédit Agricole. Les opérations réalisées par
Amundi avec les sociétés du groupe Crédit Agricole sont décrites dans la note 9.2 de I’annexe aux
comptes consolidés pour les exercices clos le 31 décembre 2014, 2013 et 2012.

Les intéréts d’Amundi pourraient ne pas toujours étre alignés avec ceux du groupe Crédit Agricole.
Bien que les deux groupes aient mis en place des systemes de contréle afin d’assurer que les
éventuelles divergences entre les intéréts d’Amundi et ceux du groupe Crédit Agricole n’auront pas
d’impact négatif sur les activités et sur les résultats de I’un ou I’autre groupe, Amundi ne peut garantir
que ces systemes permettront d’anticiper et de traiter toutes les divergences.
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44.3 Amundi est dépendant d’une équipe de direction expérimentée.

La réussite d’Amundi dépend fortement des qualités et de I’expertise de son équipe de direction, qui a
une connaissance approfondie du secteur et a joué un role clé, depuis la création d’Amundi, dans sa
croissance et dans le développement continu de son activité. La perte d’un membre clé de I’équipe de
direction du Groupe, notamment si un remplacement adéquat n’était pas trouvé en temps utile,
pourrait avoir un effet défavorable significatif sur son activité, ses résultats d’exploitation et sa
situation financiere.

4.5 RISQUES REGLEMENTAIRES ET JURIDIQUES
451 Amundi est soumis & une réglementation importante croissante.

Divers régimes réglementaires et prudentiels s’appliquent @ Amundi dans chacun des pays au sein
desquels le Groupe conduit ses activités. Ces réglementations influent fortement sur la maniére dont
Amundi exerce ses activités. En effet, se conformer a ces exigences opérationnelles de plus en plus
détaillées est colteux, chronophage et complexe.

Amundi est soumis a plusieurs régimes réglementaires en lien avec ses activités de gestion d’actifs. En
Europe, pour ses filiales exercant des activités de gestion d’actifs, Amundi est soumis a trois régimes
réglementaires distincts régissant: la gestion d’organismes de placement collectif (connus sous
I’abréviation d’OPC) la gestion de fonds d’investissements alternatifs (FIAs) ainsi que la gestion de
portefeuille et les services de conseils en investissement, ainsi qu’a des réglementations
additionnelles, existantes ou a venir, applicables aux fonds monétaires, aux préts de titres et
instruments dérivés. Amundi est sujet a des réglementations similaires dans les autres juridictions ou il
conduit ses activités.

Par ailleurs, certaines entités d’Amundi (y compris la Société) sont agréées en tant qu’établissements
de crédit, et sont donc soumises au contrdle des autorités de supervision bancaire. En outre, en tant
que filiale significative d’un groupe bancaire, le groupe Crédit Agricole, Amundi est soumis a des
exigences réglementaires supplémentaires.

Méme si les réglementations applicables a Amundi varient selon les pays, les regles auxquelles
Amundi est soumis en tant qu’établissement de crédit et gestionnaire d’actifs, sont, de maniére
générale, les suivantes :

— exigences d’obtention de licences et d’agréments pour fournir des services de gestion de fonds, de
conseil en investissement et de gestion de portefeuille ;

— exigences de capital minimum ;

— obligations de déclaration concernant notamment les actifs des fonds, les politiques
d’investissements, et les commissions facturées par Amundi ;

— obligation de s’assurer que les actifs des fonds sont conservés par des dépositaires indépendants, et
que la valeur des actifs est déterminée par des parties indépendantes ;

— limitations applicables a la rémunération des employés ;

— exigences importantes en matiere de déclarations et de rapports.

Pour une présentation plus détaillée des lois et reglements auxquels Amundi est soumis, se référer a la
Section 6.7 « Réglementation » du présent document de base.
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Amundi peut étre affecté defavorablement par toute non-conformité aux lois et reglementations
existantes ou tout changement dans I’interprétation ou la mise en ceuvre des lois ou réglementations
existantes. Les difficultés d’une interprétation cohérente a I’échelle mondiale des réglementations
existantes dans de nombreux pays peuvent renforcer ce risque, en particulier si les régulateurs dans
des juridictions différentes ont des interprétations divergentes ou ne publient que des lignes directrices
limitées. En particulier, le non-respect des lois ou réglementations applicables pourrait engendrer des
amendes, une interdiction temporaire ou permanente de conduire certaines activités, un préjudice de
réputation et une perte de clients y afférente, la suspension d’employés ou la révocation de leurs
licences ou des licences ou agréments des entités d’Amundi, ou d’autres sanctions, qui pourraient
avoir un effet défavorable significatif sur la réputation d’Amundi ou son activité et avoir ainsi un effet
défavorable significatif sur les encours, le chiffre d’affaires et les résultats d’Amundi.

45.2 Les réformes réglementaires entreprises au niveau de I’Union Européenne et au
niveau international exposent Amundi et ses clients a des exigences réglementaires
croissantes.

Au cours des derniéres années, de nombreuses réformes réglementaires ont été adoptées ou proposées,
et le niveau de surveillance réglementaire auquel Amundi est soumis devrait continuer a s’intensifier.
Certains projets de réformes pourraient exiger qu’Amundi modifie la fagcon dont il conduit ses
activités, ce qui pourrait étre chronophage et colteux et affecter ainsi la croissance d’Amundi. Ces
réformes pourraient également avoir un impact sur les clients d’Amundi tels que les banques,
entreprises d’assurance ou fonds de pension, ce qui pourrait les inciter a revoir leurs stratégies
d’investissement ou de placement au détriment d’Amundi. Certaines de ces nouvelles mesures sont
encore des propositions en cours de discussions, soumises & modification et interprétation, et qui
devront étre adaptées dans chaque pays par les régulateurs nationaux. Les principales réformes
réglementaires qui pourraient affecter Amundi comprennent :

— des exigences de transparence qui limiteront la possibilité pour les parties fournissant des conseils
en investissement d’accepter des paiements (y compris le partage des commissions) et des
bénéfices non-monétaires de la part de gestionnaires de portefeuille comme Amundi ;

— des exigences d’indépendance qui restreindront la capacité des parties fournissant des services de
conseils en investissement indépendants de payer ou de recevoir des travaux de recherche réalisés
par des tiers ;

— de nouvelles exigences relatives aux fonds monétaires qui incluent des régles relatives a la
diversification, la liquidité et la transparence des actifs, ainsi que des procédures de simulation de
crise (« stress-test ») et des exigences déclaratives ;

— augmentation des exigences déclaratives qui vont imposer qu’Amundi investisse dans le
renouvellement et I’amélioration des outils déclaratifs et informatiques et qui sont susceptibles
d’augmenter les colts pour Amundi.

Par ailleurs, le Conseil de Stabilité Financiére et I’Organisation Internationale des Commissions de
Valeurs ont lancé une consultation sur le risque systémique lié aux métiers de la gestion d’actifs. A ce
stade, aucune proposition n’a été publiée. Amundi ne peut toutefois pas garantir que ces réflexions
n’aboutiront pas a des propositions susceptibles d’accroitre les contraintes auxquelles Amundi est
soumis au titre de la réglementation applicable.

En outre, les réglementations bancaires sont en évolution constante et les réformes peuvent réduire
I’intérét des clients d’Amundi (banques ou des entreprises d’assurance) pour ses produits, et en
modifier le traitement en termes de solvabilité et de liquidité de ces produits dans leur bilan. Toutes
les réformes bancaires qui modifient les dispositions réglementaires applicables aux transactions et
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aux produits d’Amundi pourraient avoir un effet défavorable significatif sur ses encours sous gestion,
son chiffre d’affaires, ses résultats d’exploitation et sa situation financiere.

453 Amundi pourrait étre exposé a des risques fiscaux.

En tant que groupe international exercant ses activités dans de nombreux Etats, Amundi a structuré ses
activités commerciales et financiéres conformément aux diverses obligations réglementaires
auxquelles il est soumis et a ses objectifs commerciaux et financiers. Dans la mesure ou les lois et
reglements fiscaux des différents pays dans lesquels des entités d’ Amundi sont situées ou operent, ne
permettent pas toujours d’établir des lignes directrices claires ou définitives, le régime fiscal appliqué
a ses activités, a ses opérations ou réorganisations intra-groupes (passées ou futures) est ou pourrait
parfois étre fondé sur ses interprétations des lois et réglementations fiscales frangaises ou étrangéres.
Le Groupe ne peut garantir que ces interprétations ne seront pas remises en question par les
administrations fiscales compétentes. Plus généralement, tout manquement aux lois et réglementations
fiscales des pays dans lesquels des entités d’Amundi sont situées ou operent peut entrainer des
redressements, ou le paiement d’intéréts de retard, amendes et pénalités. En outre, les lois et
réglementations fiscales peuvent étre modifiées et I’interprétation et I’application qui en est faite par
les juridictions ou les administrations concernées peuvent changer, en particulier dans le cadre des
initiatives communes prises a I’échelle internationale ou communautaire (OCDE, G20, Union
européenne). Chacun des éléments qui précedent est susceptible de se traduire par une augmentation
de la charge fiscale d’Amundi et d’avoir un effet défavorable significatif sur ses activités, sa situation
financiere et ses résultats.

454 Les nouvelles exigences de déclarations en matiére fiscale qui résultent des
programmes de lutte contre I’évasion fiscale déployés a I’échelle mondiale vont
accroitre les charges administratives d’ Amundi.

Amundi est tenu de se conformer aux nouvelles exigences en matiére d’obligations déclaratives, et
sera contraint de respecter a I’avenir ces nouvelles obligations qui font partie intégrante du systéme de
lutte contre I’évasion fiscale mis en place a I’échelle mondiale. Notamment, la réglementation FATCA
a introduit de nombreuses nouvelles regles de déclaration et de retenue a la source pour les
investisseurs, destinées a s’assurer que les personnes américaines détenant des actifs financiers en
dehors des Etats-Unis s’acquitteront des imp0ts dont elles sont redevables. De maniére plus générale,
I’OCDE a publié une norme d’échange automatique de renseignements en matiére fiscale (la « Norme
Commune d’Echange Automatique »), qui prévoit I’échange automatique annuel entre les Etats de
renseignements relatifs aux comptes financiers, notamment les soldes, intéréts, dividendes et produits
de cession d’actifs financiers, concernant des comptes détenus par des personnes physiques et des
entités, y compris des trusts et des fondations. A ce jour, 94 pays se sont engagés a mettre en place de
telles procédures d’échange des 2017 ou 2018. Parmi ces pays, 61 (y compris la France) ont déja
adhéré a un accord mettant en ceuvre cette Norme Commune d’Echange Automatique.

Ces nouvelles exigences en matiere de déclaration, et de maniére plus générale, tout mécanisme mis
en ceuvre afin d’améliorer la coopération entre les administrations fiscales dans le cadre de la lutte
contre I’évasion fiscale, auront un impact sur les fonds d’Amundi dans le monde entier, et feront peser
sur Amundi des charges administratives croissantes ainsi que des obligations déclaratives codteuses.
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455 Les nouvelles législations fiscales, et nhotamment la proposition de taxe financiere de
I’Union Européenne, pourraient avoir un effet défavorable significatif sur les activités
d’Amundi.

Les activités d’Amundi pourraient étre affectées par les nouvelles lois ou réglementations fiscales, ou
par la modification des lois et réglementations fiscales existantes, par les autorités francaises,
européennes ou internationales. En particulier, la France a introduit en 2012 une taxe sur les
transactions financiéres (« TTF ») s’appliquant a un taux de 0,2% a certaines opérations sur les titres
de capitaux de sociétés cotées immatriculées en France, dont la capitalisation boursiére excede un
milliard d’euros au 1% décembre de I’année précédant la réalisation de I’opération considérée. En
outre, la Commission Européenne a publié une proposition de Directive pour une TTF commune en
Belgique, Allemagne, Estonie, Grece, Espagne, France, ltalie, Autriche, Portugal, Slovénie et
Slovaquie, qui pourrait, si elle est adoptée en I’état, imposer une taxe sur une grande variété
d’opérations sur des instruments financiers et dérivés (la « TTF Européenne »). Cette proposition de
TTF Européenne, dans I’hypothése ou elle serait adoptée dans sa forme actuelle, pourrait s’appliquer a
certaines opeérations portant sur les instruments et produits financiers d’Amundi, ainsi qu’aux
opérations réalisées par les fonds gérés par Amundi. La proposition de TTF Européenne fait toujours
I’objet de négociations entre les Etats membres participants, et les conséquences concretes d’une mise
en ceuvre de cette TTF Européenne dépendraient du champ d’application de la taxe. Des déclarations
communes des Etats Membres participants ont fait état de leur intention de travailler a la mise en
ceuvre progressive de la TTF Européenne, en s’intéressant principalement dans un premier temps a la
taxation des actions et de certains instruments dérivés.

De telles taxes pourraient accroitre les colts de transaction associés aux achats, remboursements et
cessions des instruments et produits financiers d’Amundi et pourraient réduire la liquidité de tels
instruments et produits financiers sur le marché. Elles pourraient également avoir des conséquences
significatives sur les colts supportés par les fonds d’Amundi ou contraindre les gestionnaires des
fonds a modifier leurs stratégies d’investissement, ce qui pourrait avoir des conséquences sur la
performance des fonds.

45.6 Les actions d’Amundi pourraient étre annulées ou fortement diluées avant ou dans le
cadre de I’ouverture d’une procédure de résolution a I’encontre.

L’ordonnance n°2015-1024 du 20 aolt 2015 portant diverses dispositions d’adaptation de la
législation au droit de I’Union Européen en matiére financiére, transposant en droit frangais la
Directive européenne sur le Redressement et la Résolution bancaire des établissements de crédit,
octroie aux autorités de résolution des pouvoirs en lien avec la résolution des établissements de crédit.
Dans la mesure ou la Société est réglementée en tant qu’établissement de crédit, les autorités de
résolution pourraient exercer les pouvoirs qui leur sont confiés par cette ordonnance dans I’hypothese
ou la Société se trouverait au point d’entrée en résolution.

L’ autorité de résolution peut ouvrir une procédure de résolution a I’encontre d’un établissement de
crédit lorsque :
— la défaillance de I’établissement est avérée ou prévisible ;

— il n’existe aucune perspective raisonnable qu’une autre mesure permette d’éviter la défaillance de
I’établissement dans un délai raisonnable ; et

— une mesure de résolution est nécessaire au regard des objectifs de la résolution, qu’une procédure
de liquidation judiciaire ne permettrait pas d’atteindre : (i) assurer la continuité des fonctions
critiques, (ii) éviter les effets négatifs importants sur la stabilité financiére, (iii) protéger les
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ressources de I’Etat en réduisant autant que possible le recours aux aides financiéres publiques
exceptionnelles, et (iv) protéger les fonds et les actifs des clients, en particulier ceux des déposants.

Se référer au paragraphe 6.7.2.3 « Mesure de résolution » du présent document de base.

Si la Société faisait face a des difficultés financiéres susceptibles de justifier I’ouverture d’une
procédure de résolution, ou si la viabilité de la Société ou du Groupe en dépendait, les actions en
circulation de la Société pourraient étre diluées par conversion d’autres instruments de capital ou de
dette, annulées ou transférées, privant deés lors les actionnaires de leurs droits. Méme avant I’entrée en
résolution de la Société, si la situation financiere de la Société se détériorait de maniére significative,
le risque d’une éventuelle annulation ou dilution de ses actions pourrait avoir un impact négatif
significatif sur leur valeur de marché.

45.7 La non-conformité aux exigences de déclaration de franchissement de seuil pourrait
nuire a la réputation d’Amundi.

Amundi est soumis a des exigences de déclarations réglementaires importantes et de plus en plus
strictes. Ces exigences déclaratives nécessitent le suivi et la déclaration des franchissements de seuil
pour les participations détenues par Amundi, les fonds gérés et les comptes. Les déclencheurs
spécifiques et les méthodes de déclaration auxquels ces seuils de détention requiérent de se soumettre,
varient significativement selon les régulateurs et les pays. Amundi doit investir dans des moyens
techniques et dans la formation de ses employés afin d’améliorer ses fonctions de suivi, ainsi que les
délais et I’exactitude de ses déclarations. Malgré ces investissements, du fait de la complexité des
différents seuils de déclaration associée a I’étendue des actifs gérés par la Société, des erreurs ou
omissions pourraient survenir dans le futur. De telles erreurs pourraient exposer Amundi a des
amendes et/ou la perte de droits de vote, et pourraient avoir un effet défavorable sur la réputation
d’Amundi.

4.6 ASSURANCE ET GESTION DES RISQUES
46.1 Assurance

La politique d’assurance d’Amundi est coordonnée au sein du groupe Crédit Agricole par Crédit
Agricole Assurances qui a pour mission d’identifier les risques principaux assurables et d’en
quantifier les conséquences potentielles. La mise en place des polices d’assurance est fondée sur la
détermination du niveau de couverture nécessaire pour faire face a la survenance, raisonnablement
estimée, de risques de responsabilité, de dommages ou autres. A la date d’enregistrement du présent
document de base, Amundi bénéficie de polices d’assurance couvrant les risques généraux et
spécifiques auxquels I’exposent ses activités.

En qualité de filiale de Crédit Agricole SA, Amundi bénéficie, dans le cadre du programme
d’assurance du groupe Crédit Agricole SA, des principales polices d’assurance décrites ci-dessous,
souscrites auprés de compagnies d’assurance de réputation internationale :

— Police Responsabilité Civile Professionnelle. Cette police d’assurance, qui a un périmetre mondial,
couvre notamment, dans la limite de 135 millions d’euros par sinistre et 145 millions d’euros par
année d’assurance, les conséquences pécuniaires d’une réclamation introduite par un tiers mettant
en jeu la responsabilité civile, individuelle ou solidaire de I’assuré ainsi que de I'un de ses
préposeés, représentants légaux et dirigeants, en cas de faute professionnelle (erreur, négligence,
omission, a I’exclusion notamment de toute faute intentionnelle ou dolosive, abus de confiance,
blanchiment de capitaux ou fraude) commise dans I’exercice des activités assurées (toutes activités
bancaires et financieres), de méme que les frais de défense et les frais de prévention de sinistre y
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afférents.

— Police Globale de Banque. Cette police d’assurance, qui a un périmétre mondial, couvre
notamment les conséquences pécuniaires de (i) tout acte frauduleux au sens de la législation pénale
applicable (incluant escroquerie, abus de confiance, faux et usage de faux) commis dans I’intention
de nuire a I’assuré, commis par un préposé de I’assuré ou par un tiers, dans la limite de
200 millions d’euros par sinistre et 210 millions d’euros par année d’assurance, et (ii) tout
dommage aux valeurs, a savoir tout vol, perte (incluant par incendie, événements naturels...) ou
dépossession de tout bien détenu par I’assuré ou les personnes se trouvant dans ses locaux, dans la
limite de 105 millions d’euros par sinistre et 130 millions d’euros par année d’assurance.

— Police Protection de I’Activité Bancaire. Cette police d’assurance, qui a un périmetre mondial,
couvre notamment, dans la limite de 160 millions d’euros par sinistre et pour deux années
d’assurance, les pertes d’exploitation consécutives a tout dommage matériel causé notamment par
accident et affectant directement les biens mobiliers et /ou immobiliers de I’assuré (qu’il en soit ou
non propriétaire) nécessaires a I’exercice de son activité, un arrét de fonctionnement total ou
partiel, de méme qu’une impossibilité d’accés totale ou partielle, aux locaux, ordonné par décision
des autorités compétentes, un dommage immatériel informatique ou un déni de service.

— Police Responsabilité Civile des Dirigeants. Cette police d’assurance, qui a un périmétre mondial,
couvre notamment, dans la limite de 230 millions d’euros par sinistre et par année d’assurance, les
conséquences pécuniaires de la réclamation mettant en cause la responsabilité civile individuelle
ou solidaire des dirigeants personnes physiques ou personnes morales de I’assuré, en cas de faute
commise dans I’exercice de leurs fonctions, ainsi que les frais de défense civile et pénale y
afférents (excluant notamment les fautes intentionnelles, avantages personnels ou rémunérations
indument pergus, réparation de dommages matériels ou corporels).

— Police Responsabilité Civile Rapports Sociaux. Cette police d’assurance couvre notamment, dans
la limite de 15 millions d’euros par an, les conséquences pécuniaires de la réclamation mettant en
cause la responsabilité civile individuelle ou solidaire de I’assuré ou de I’'un de ses dirigeants)
imputable a toute violation des régles relatives aux rapports sociaux au préjudice d’un employé,
d’un dirigeant, ainsi que les frais de défense civile et pénale y afférents (incluant notamment tout
licenciement abusif, propos discriminatoires, violation de la vie privée, harcélement).

— Police Dommages Matériels aux Biens. Cette police d’assurance couvre notamment, dans la limite
d’environ 550 millions d’euros par sinistre, les batiments (y compris leur contenu et les matériels
informatiques), exclusivement situés en France, notamment contre les risques des dommages
matériels, disparitions, destructions ou encore incendie, ainsi que les risques locatifs, recours de
voisins ou de tiers en résultant.

— Police Responsabilité Civile d’Exploitation. Cette police d’assurance couvre notamment, dans la
limite de 115 millions d’euros par sinistre, les conséquences pécuniaires d’une réclamation
introduite par un tiers mettant en jeu la responsabilité civile de I’assuré en raison de tous
dommages corporels, matériels ou immatériels de son fait, de celui de ses préposés et ayant pour
origine I’exploitation de son entreprise ou des travaux effectués dans ses locaux situés en France.

Amundi bénéficie également de polices d’assurance couvrant d’autres catégories spécifiques de
risques, tels que les risques encourus lors de I’organisation d’événements ou d’expositions, les risques
encourus par les expatriés et leurs familles, ainsi que les risques automobiles.

Outre les principales polices d’assurance décrites ci-dessus, Amundi compléte localement ces

couvertures en fonction des spécificités locales, de ses besoins ou d’exigences réglementaires propres
a certains pays.
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Aucun sinistre significatif n’a été déclaré au cours des trois dernieres années par Amundi au titre des
contrats d’assurance décrits ci-dessus.

Compte tenu de la spécificité de ses activités et de I’ensemble des polices d’assurance décrites ci-
dessus, Amundi estime bénéficier d’un niveau de couverture adaptée aux risques inhérents a ses
activités. Les polices d’assurance couvrant Amundi contiennent néanmoins des exclusions, des
plafonds de garantie et des franchises qui pourraient I’exposer, en cas de survenance d’un sinistre
significatif ou d’une action en justice intentée a son encontre, a des conséquences défavorables. Il ne
peut en outre étre exclu qu’Amundi, dans certains cas, soit obligé de verser des indemnités
importantes non couvertes par les polices d’assurance en place ou d’engager des dépenses trés
significatives non remboursées ou insuffisamment remboursées par ses polices d’assurance.

4.6.2 Gestion des risques

Pour plus d’informations sur la gestion des risques, se référer a la Section 6.4 « Gestion des risques »
du présent document de base.
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5. INFORMATIONS CONCERNANT L’EMETTEUR

51 HISTOIRE ET EVOLUTION DE L’EMETTEUR

51.1 Dénomination sociale

La dénomination sociale de la Société est « Amundi », avec effet et a compter de la date de premiére
cotation des actions de la Société sur le marché réglementé d'Euronext Paris. Les procédures relatives
a ce changement de dénomination sociale d’Amundi Group en Amundi sont en cours auprés de
I'Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution (« ACPR »).

5.1.2 Lieu et numéro d’immatriculation

La Société est immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 314
222 902.

5.13 Date d’immatriculation et durée
5.13.1 Date d’immatriculation

La Société a été immatriculée le 6 novembre 1978.
5.13.2 Durée

La Société a été constituée pour une durée de 99 ans a compter de la date de son immatriculation au
Registre du commerce et des sociétés, sauf dissolution anticipée ou prorogation.

514 Siége social, forme juridique et législation applicable
5.14.1 Siége social

Le siége social de la Société est situé au 90 boulevard Pasteur, 75015 Paris. Le numéro de téléphone
du siége social est le +33 (0) 1 76 33 30 30.

5.1.4.2  Forme juridique et législation applicable

La Société est une société anonyme a conseil d’administration de droit francais, régie notamment par
les dispositions du livre 11 du Code de commerce.

5.1.5 Histoire et évolution
5.15.1 Historique d’Amundi

Amundi est né de la fusion des expertises de deux groupes bancaires de premier plan, Crédit Agricole
et Société Générale, en matiére de gestion d’actifs. Avec 954 milliards d’euros d’encours sous gestion
au 30 juin 2015, Amundi est aujourd’hui le leader européen de la gestion d’actifs et figure parmi les
dix premiers gestionnaires d’actifs au monde®. Cette position de leader trouve son origine dans plus de
30 ans de coopération avec les Caisses Régionales du Crédit Agricole en France, et dans une
succession d’opérations de croissance organique et de croissance externe atteignant leur point

! Source: IPE, « Top 400 asset managers », étude publiée en juin 2015 sur la base des encours sous gestion au 31

décembre 2014.
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culminant en 2010 avec la fusion des activités de gestion d’actifs des groupes Crédit Agricole et
Société Générale, ayant donné naissance a Amundi.

L’activité de la Société trouve sa source dans les années 1950 avec la création de départements
spécialisés dans la gestion d’actifs dediés aux clients du groupe Crédit Agricole. L activité de gestion
d’actifs du groupe Société Génerale a quant a elle débuté en 1964 avec le lancement du premier fonds
mutuel francais.

En 1997, a la suite de I’acquisition de Banque Indosuez par Crédit Agricole SA, I’activité de gestion
d’actifs de Banque Indosuez a été consolidée dans une filiale dénommée Indocam. En avril 2001,
toute I’expertise du groupe Crédit Agricole en matiére de gestion d’actifs a été transférée a Indocam,
qui a alors pris la dénomination de Crédit Agricole Asset Management (« CAAM »).

A la suite de I’acquisition du Crédit Lyonnais par Crédit Agricole SA en ao(t 2003, I’activité de
gestion d’actifs du groupe Crédit Lyonnais a été apportée a CAAM en 2004.

Le processus de fusion des activités de gestion d’actifs des groupes Société Générale et Crédit
Agricole a débuté en 2009 et s’est achevé en 2010. Suite a I’annonce d’un accord préliminaire le 26
janvier 2009, Crédit Agricole SA et Société Générale ont signé un accord définitif le 9 juillet 2009
organisant la fusion de leurs expertises en matiére de gestion d’actifs au sein d’une nouvelle structure
associant les principales activités de gestion d’actifs de CAAM et de Société Générale. Le 23
décembre 2009, Crédit Agricole et Société Générale ont annoncé la constitution d’Amundi au 31
décembre 2009. A cette méme date, I’assemblée générale des actionnaires de Crédit Agricole Asset
Management Group (la société holding de CAAM) a ratifié le changement de dénomination de la
Société en « Amundi Group ».

La Société a officiellement commencé son activité le 1% janvier 2010 apreés avoir recu I’ensemble des
approbations réglementaires requises a ce titre, et notamment les autorisations émanant de I’Autorité
des marchés financiers, du Comité des Etablissements de Crédit et des Entreprises d’Investissement et
de la Commission Européenne.

A la suite de cette fusion, les actions de la Société étaient détenues a hauteur de 75% par le groupe
Crédit Agricole et de 25% par Société Genérale. Le 7 mai 2014, Crédit Agricole a annoncé
I’acquisition aupres de la Société Générale d’une participation de 5% dans la Société. A la date du
présent document de base, le groupe Crédit Agricole et Société Générale détiennent en conséquence
respectivement 80% et 20% des actions de la Société. Pour plus d’informations sur les principaux
actionnaires de la Société, se référer au Chapitre 18 « Principaux Actionnaires » du présent document
de base.

La Société demeure le principal fournisseur de solutions d’épargne et d’investissement des réseaux
des groupes Crédit Agricole et Societé Générale conformeément aux dispositions d’accords de
distribution amendés en juin 2015, dans le but d’étendre leur durée jusqu’au 5°™ anniversaire de
I’introduction en bourse de la Société.

5.1.5.2  Croissance externe et développement d’Amundi
Depuis plusieurs années, Amundi a poursuivi son expansion au travers de différentes acquisitions, de

I’ouverture de nouvelles unités opérationnelles et du développement de partenariats et de joint-
ventures.
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En 2003, 2005, 2008 et 2011, Amundi a mis en place des joint-ventures avec la State Bank of India
(Inde), la Banque Commerciale du Maroc, I’Agricultural Bank of China (Chine) et NongHyup (Corée
du Sud) respectivement, lui ouvrant un accés a une base étendue de consommateurs. En juillet 2015, la
participation d’Amundi dans ces joint-ventures était respectivement de 37%, 34%, 33,3% et 40%. En
2012, Amundi a également ouvert de nouveaux bureaux a I’étranger, et notamment un bureau en
Suéde en novembre et une filiale de distribution & Taiwan en octobre, a destination de clients
institutionnels et de distributeurs tiers.

En mai 2012, Amundi a acquis 17,48 % du capital et des droits de vote de la société TOBAM Holding
Company, société holding du groupe TOBAM spécialisé dans la gestion « anti-benchmark »®, afin
d’enrichir la gamme de produits offerte a ses clients. Elle a également acquis une participation
minoritaire dans Next Stage afin d’élargir son offre de placement a destination des petites et moyennes
entreprises (« PME »).

En octobre 2013, Amundi a acquis 100% de la société Smith Breeden, un gestionnaire institutionnel
américain, désormais dénommée Amundi Smith Breeden. Amundi Smith Breeden ouvre a Amundi le
marché nord-américain, lui fournissant principalement une expertise en matiére de titres a revenu fixe
américains.

En 2014, Amundi a renforcé sa présence en Europe par I’ouverture de nouveaux bureaux a
Amsterdam en janvier 2014, puis a Zurich en septembre 2014, et la création officielle en avril 2014
d’une filiale en Pologne, Amundi Polska, afin de soutenir le développement des réseaux locaux des
groupes Crédit Agricole et Société Générale. En mars 2014, Amundi a également annoncé
I’acquisition d’une participation minoritaire dans Tikehau (une participation de 7,3% acquise dans la
société holding et de 12,8% acquise dans la société de gestion d’actifs), une société spécialisée dans la
gestion de fonds de dette privée.

La méme année, Amundi a renforcé ses positions en Asie avec la création a Bangkok en septembre
2014 d’une nouvelle filiale détenue a 100% et I’acquisition de I’activité de titres a revenu fixe de KAF
Asset Management via sa filiale & 100% Amundi Malaysia située a Kuala Lumpur, annoncée en avril
2014.

En octobre 2014, Amundi a annoncé I’acquisition de 100% du capital de la société BAWAG PSK
Invest, une filiale de la banque autrichienne BAWAG PSK spécialisée dans la gestion d’actifs, qui
s’est finalisée en février 2015. Amundi et BAWAG PSK ont également signé un contrat de partenariat
de longue durée faisant d’Amundi le principal partenaire de la banque autrichienne. Se référer au
chapitre 9 « Examen de la situation financiére et du résultat d’Amundi » du présent document de base
pour une description des résultats d’Amundi sur le premier semestre 2015.

5.2 INVESTISSEMENTS

521 Investissements réalisés depuis 2012

Les investissements en immobilisations corporelles et incorporelles réalisés par Amundi au cours des
exercices clos les 31 décembre 2012, 2013 et 2014 s’élévent respectivement a 76,3 millions d’euros,
34,9 millions d’euros et 14,2 millions d’euros. Aux 30 juin 2014 et 2015, les investissements réalisés
par Amundi s’élévent respectivement a 8,6 millions d’euros et 6,9 millions d’euros.

Ces investissements, principalement localisés en France et dans le reste de I’Europe, portent

principalement sur du matériel informatique et des commissions versées upfront a des distributeurs et
étalées sur la durée de vie des contrats, et incluent également, au titre des exercices clos les 31
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décembre 2012 et 2013, les investissements liés a I’emménagement d’Amundi dans ses nouveaux
locaux.

5.2.2 Principaux investissements en cours

Au cours de I’exercice qui se cloturera le 31 décembre 2015, les investissements en immobilisations
corporelles et incorporelles se poursuivront dans la continuité des précédents investissements et
porteront principalement sur du matériel informatique et des commissions versées upfront.

523 Principaux investissements prévus

Amundi prévoit de continuer a réaliser des investissements en ligne avec la nature de ses activités. A

la date du présent document de base, aucun investissement en immobilisations corporelles et
incorporelles d’une nature différente ou pour un montant significativement plus élevé n’est prévu.
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6. DESCRIPTION DES ACTIVITES

Le présent chapitre décrit le secteur d’activité, I’environnement concurrentiel, ainsi que les activités
d’Amundi. Les définitions et explications des termes techniques et acronymes utilisés dans ce chapitre
figurent a I’ Annexe | « Glossaire » du présent document de base.

Sauf indication contraire, les encours sous gestion d’Amundi auxquels il est fait référence dans ce
chapitre comprennent 100 % des actifs gérés par les joint-ventures, lesquelles sont comptabilisées
selon la méthode de mise en équivalence dans les états financiers consolidés d’Amundi, a I’exception
des actifs gérés par Wafa Gestion au Maroc dont seulement 34 % sont compris dans les encours sous
gestion d’Amundi (pourcentage correspondant au prorata du taux de détention de Wafa Gestion par
Amundi, le Groupe n’ayant pas, contrairement aux autres joint-ventures, de collaborateurs dédiés
dans cette derniére). Voir Chapitre 9 « Examen de la situation financiere et du résultat d’Amundi » du
présent document de base.

6.1 PRESENTATION GENERALE
6.1.1 Apercu des activités d’Amundi
Présentation générale d’Amundi

Avec 954 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015, Amundi est le leader européen de
la gestion d’actifs et figure parmi les dix premiers gestionnaires d’actifs au monde?. Acteur global,
Amundi exerce ses activités au sein de 30 pays répartis sur les 5 continents, ayant ancré sa présence a
I’international & la suite d’opérations de croissance organique, d’acquisitions et de la construction de
partenariats de longue durée.

Amundi est né de la fusion des activités de gestion d’actifs de deux groupes bancaires de premier plan,
Crédit Agricole et Société Générale. La position de leader d’Amundi trouve son origine dans plus de
30 ans de coopération avec les Caisses Régionales du Crédit Agricole en France, et dans une
dynamique de croissance, tant organique qu’externe, ponctuée notamment par la fusion des filiales de
gestion d’actifs du Crédit Agricole et de la Banque Indosuez en 1997, puis de celle de Crédit Agricole
SA et du Crédit Lyonnais en 2004, ayant abouti en 2010 a la fusion des activités de gestion d’actifs
des groupes Crédit Agricole et Société Générale qui a donné naissance a Amundi. Depuis sa création,
Amundi a généré une croissance réguliere et rentable grace a une augmentation de ses encours sous
gestion de plus de 280 milliards d’euros, des synergies générées par la fusion, et de sa forte efficacité
opérationnelle.

Amundi fournit des solutions d’épargne a des clients retail a travers un réseau de distribution mondial
lui permettant d’accéder a plus de 100 millions de clients (auxquels s’ajoutent les clients potentiels des
joint-ventures), et des solutions d’investissement a environ 1 000 clients institutionnels et Corporate.

En 2014, les revenus nets d’Amundi s’élevaient a 1 540 millions d’euros, composés de commissions a
hauteur de 1 493 millions d’euros et de revenus financiers et autres revenus a hauteur de 47 millions
d’euros. La méme année, son coefficient d’exploitation était de 52,6 %, se situant ainsi parmi les plus
bas du secteur®, et il a enregistré un résultat net (part de groupe) de 488 millions d’euros.

Source : IPE, « Top 400 asset managers », étude publiée en juin 2015 sur la base des encours sous gestion au 31
décembre 2014.

Analyse de la Société a partir des données publiées par ses principaux concurrents : Aberdeen, AXA IM, Alliance
Bernstein, Blackrock, Franklin Templeton, GAM, Henderson, Natixis AM, Schroders, TRowe Price
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L’évolution historique des résultats d’Amundi illustre la résilience de ses revenus et traduit sa capacité
a générer une rentabilité importante. Amundi bénéficie également d’une structure financiere solide
marqueée par une absence d’endettement net, reposant sur un coussin important de capitaux propres, et
notée « A+ » a long terme, avec une perspective stable, par I’agence de notation Fitch Ratings en avril
2015. Partenaire solide pour ses clients, et bénéficiant d’une plateforme de gestion dynamique et
évolutive, Amundi est en mesure de saisir les opportunités de croissance future.

Un modele bati autour de deux métiers : des solutions d’épargne a destination de clients retail et des
solutions d’investissement congues pour une clientéle institutionnelle

Ventilation des encours sous gestion par type de clientéle au 30 juin 2015
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Amundi offre a ses clients une gamme compléte d’expertises a partir de son modéle opérationnel
unique, bati sur ses deux métiers : la fourniture de solutions d’épargne a destination de clients retail et
la fourniture de solutions d’investissement a destination d’investisseurs institutionnels et Corporate.
Le modéle d’Amundi repose sur des structures dediées pour chacun de ses réseaux bancaires
partenaires, répondant a leurs besoins spécifiques a travers la formation de leurs équipes et un soutien
important en matiere de marketing et de service apres-vente. Pour ses clients institutionnels et
Corporate, Amundi dispose d’une force de vente répartie dans le monde entier, composée de Global
Relationship Managers qui travaillent en étroite collaboration avec des Senior Investment Managers
responsables de la conception de solutions adaptées aux besoins de chaque client. Cette force de vente
est soutenue par des équipes de recherche de qualité et une approche axée sur le conseil. Amundi met
a la disposition de ses deux métiers son expertise globale sur I’ensemble des classes d’actifs, au
travers des plateformes de gestion congues pour promouvoir le partage du savoir-faire et I’efficacité.
L’ensemble de ses structures bénéficient d’équipes de gestion de risque et de back-office ainsi que
d’un systeme informatique intégrés, générant d’importantes économies d’échelle.

Activités retail. Les activités retail font partie intégrante de I’ADN d’Amundi, qui propose des
solutions d’épargne a destination de clients retail a travers des réseaux de distribution lui donnant
acces a 100 millions de clients dans le monde (auxquels s’ajoutent les clients potentiels des joint-
ventures). Cette offre est construite sur la base d’un business model spécifique, associant une
plateforme de gestion industrielle a des approches locales et sur mesure. Amundi distribue ses produits
et solutions aupres de clients retail en France sur la base d’accords de distribution quasi-exclusifs
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conclus avec les réseaux de banque de détail des groupes Crédit Agricole et Société Générale. Amundi
a exporté son modele & I’international avec succés, bénéficiant d’un réseau de plus de 1000
distributeurs a travers des partenariats conclus avec d’importantes banques en Europe et en Asie,
comprenant les filiales européennes des groupes Crédit Agricole et Société Générale en Italie
(Cariparma et Friuladria), en République-Tcheque (Komeréni Banka) et en Pologne (Eurobank et CA
Polska), ainsi que Resona au Japon et BAWAG PSK en Autriche, des joint-ventures avec la State
Bank of India, I’Agricultural Bank of China et le groupe bancaire coréen NongHyup, ainsi qu’un vaste
réseau de distributeurs-tiers dans le monde entier, comprenant plus de 30 partenaires privilégiés et un
large éventail de réseaux de banques privées et de distributeurs travaillant en architecture ouverte.

Activités institutionnelles. Amundi fournit des solutions d’investissement & environ 1000 clients
institutionnels et Corporate dans le monde entier, dont la plupart figurent parmi les principaux
investisseurs a I’échelle internationale : fonds souverains, fonds de pension, assureurs et d’autres
institutions financiéres ainsi que des associations a but non-lucratif. Ces solutions d’investissement
comprennent un large éventail d’expertises couvrant tant la gestion active que passive, des actifs
liquides comme illiquides, proposées aux clients institutionnels dans le cadre de mandats de gestion,
de stratégies d’allocation d’actifs et de prestations de services en matiére de reporting et de conformité
réglementaire. Ces expertises sont soutenues par une équipe de recherche constituée de plus de 130
analystes et d’une force de vente composée d’environ 165 personnes, dont 131 sont situées en Europe,
24 en Asie et le reste en Amérique du Nord, au Moyen-Orient, au Chili et en Australie. Son choix
délibéré d’étre présent sur I’ensemble des classes d’actifs et sur toute la chaine de valeur permet a
Amundi d’offrir un conseil objectif et non-biaisé en matiere d’allocation d’actifs. Pour ses 327 clients
Corporate, Amundi propose une offre de solutions de gestion de trésorerie, pour laquelle il occupe
une place de leader en France et figure parmi les premiers du marché européen®. Amundi est par
ailleurs le numéro 1 en France pour les solutions d’épargne salariale et retraite, gérant 3,6 millions de
comptes salariés pour plus de 85000 petites, moyennes et grandes entreprises. Les activités
institutionnelles d’Amundi comprennent enfin la gestion de I’actif général des principales compagnies
d’assurance des groupes Crédit Agricole et Société Générale, en France et en Italie.

Une expertise compléte et reconnue sur I’ensemble des classes d’actifs
Amundi propose a ses clients une gamme d’expertises diversifiée regroupant un nombre important de
produits de gestion d’actifs appartenant aux principales classes d’actifs, grace a de nombreux fonds

affichant des performances classées parmi les meilleures du secteur.

Ventilation des encours sous gestion par classe d’actifs au 30 juin 2015

4 Source: Europerformance, juin 2015, OPCVM monétaires
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Ce large éventail d’expertises est déployé par les équipes de gestion d’Amundi sur la base des besoins
spécifiques de ses clients, a travers la fourniture de solutions adaptées sur toutes les classes d’actifs.
Les équipes de gestion d’Amundi sont ainsi organisées avec I’objectif de fournir les « briques »
nécessaires a la construction de solutions sur mesure pour chaque segment de clientele :

— Gestion active : Amundi propose une offre étendue en matiére de gestion active, couvrant les
expertises obligataires, actions, diversifiées et alternatives :

Obligataire. Bénéficiant d’une position de premier plan au niveau mondial en matiére de
gestion obligataire, Amundi propose une offre diversifiée comprenant notamment des fonds
en euros (souverain, Corporate et haut rendement), des fonds globaux, des fonds en dollars
américains, et des activités de crédit.

Actions. Amundi est présent principalement sur les marchés actions européens et asiatiques
(couvrant les grandes comme les petites capitalisations), et bénéficie également d’une
expertise de niche forte sur les marchés actions globaux et émergents.

Diversifié. Amundi propose une offre de solutions diversifiées, qui inclut le fonds phare
innovant Amundi Patrimoine (fonds diversifié a performance absolue et a faible volatilité,
offrant un objectif de rendement a long terme) ainsi que des solutions de gestion actif-passif
et d’exposition a destination de clients institutionnels.

Alternatif. Amundi a une position forte dans la gestion des fonds alternatifs, & travers des
mandats et des fonds de fonds ouverts. 1l figure en outre parmi les leaders sur le segment
des managed accounts®.

— Gestion passive. La présence d’Amundi sur le segment de la gestion passive est en forte
croissance. Amundi gére plus de 100 ETFs (exchange-traded funds) ainsi qu’une grande variété de
produits indiciels actions, obligataires et autres classes d’actifs. Amundi est classé numéro cing en
Europe sur le segment des ETFs en termes d’encours sous gestion®.

— Trésorerie. Amundi est le leader européen des fonds monétaires’, offrant une gamme compléte de
solutions de gestion de trésorerie.

— Produits structurés. Leader en Europe sur le segment des fonds garantis®, Amundi propose une

©® N o v

Source :
Source :
Source :
Source :

HFMWeek Managed Account survey 2015

Broadridge FundFile, fonds ouverts domiciliés en Europe et dans les territoires offshore concernés, juin 2015
Broadridge FundFile, fonds ouverts domiciliés en Europe et dans les territoires offshore concernés, juin 2015
Broadridge FundFile, fonds ouverts domiciliés en Europe et dans les territoires offshore concernés, juin 2015
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offre de produits structurés et garantis qui assurent la protection du capital et des revenus
permettant de répondre aux besoins de sa large base de clientele. Amundi émet également des
obligations structurées, assorties de rendements basés sur la performance d’actions et de fonds
immobiliers. 1l couvre systématiquement le risque de marché sur ces produits auprés de
contreparties financieres internationales de premier plan.

— Actifs illiquides. Amundi se développe rapidement sur le segment de fonds investis dans des actifs
illiquides tels que I'immobilier, les actions non-cotées et la dette privée. Sur I’immobilier, Amundi
est leader en France en termes de collecte nette pour les OPCI (Organisme de Placement Collectif
Immobilier) et les SCPI (Société Civile de Placement Immobilier)°.

Une forte présence a I’international

Ventilation des encours sous gestion par zone géographique au 30 juin 2015
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A partir de sa position de leader sur le marché francais™, Amundi a su développer une présence
mondiale de premier plan, notamment en Europe, sur des marchés asiatiques en pleine expansion, et
dans la région Moyen-Orient / Afrique du Nord. Tirant profit de ses réseaux de distribution et
partenariats etablis a I’international, et du succés de ses offres innovantes, Amundi a vu ses encours
sous gestion & I’international passer de 122 milliards d’euros a la fin de I’année 2012 a 213 milliards
d’euros au 30 juin 2015.

L’expansion d’Amundi a I’international lui permet de diversifier sa base de clientéle et représente une
source importante de croissance future potentielle pour le Groupe.

6.1.2 Avantages concurrentiels

Depuis sa création en 2010, Amundi a su tirer profit de sa position de leader européen® et de son
business model unique : il a augmenté sensiblement ses encours sous gestion, maintenu un coefficient
d’exploitation parmi les plus faibles du secteur', généré ainsi une croissance réguliére et rentable,
renforcé sa solide structure financiere et saisi des opportunités de croissance externe pour accéder a de
nouveaux réseaux de distribution et de nouvelles expertises. Au vu de I’ensemble de ces évolutions,
les principaux atouts concurrentiels d’ Amundi sont aujourd’hui les suivants :

Source: IEIF, février 2015, Grand Public en France

Source : Europerformance NMO, juin 2015, Fonds ouverts domiciliés en France

Source : IPE, « Top 400 asset managers », étude publiée en juin 2015 sur la base des encours sous gestion au 31
décembre 2014.

Analyse de la Société a partir des données publiées par ses principaux concurrents : Aberdeen, AXA IM, Alliance
Bernstein, Blackrock, Franklin Templeton, GAM, Henderson, Natixis AM, Schroders, TRowe Price

10
11
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6.1.2.1 Un leader d’envergure internationale sur le marché de la gestion d’actifs doté d’une
capacité de croissance éprouvée

Leader européen de la gestion d’actifs et figurant parmi les dix premiers gestionnaires d’actifs au
monde®®, fort d’une base de clientéle solide, d’un large éventail d’expertises, d’un business model
unique, et d’une présence a I’international forte et diversifiée, Amundi bénéficie d’un positionnement
idéal et des atouts nécessaires au développement d’une dynamique de croissance rentable.

Depuis sa création en 2010, Amundi a enregistré une croissance substantielle de ses encours sous
gestion, grace notamment au déploiement de ses stratégies de distribution dans les segments retail et
institutionnel, & son expansion a I’international et a la performance solide de ses fonds, et, dans une
moindre mesure, & ses opérations de croissance externe. Aprés une période initiale marquée par la
crise de la zone euro et des évolutions en matiere de réglementation bancaire défavorables aux
gestionnaires d’actifs, Amundi a vu ses encours sous gestion passer de 671 milliards d’euros a la fin
de I’année 2011 & 954 milliards d’euros au 30 juin 2015, sous I’impulsion combinée de la performance
des marchés et du niveau de sa collecte nette. En particulier, I’activité d’Amundi sur le segment
institutionnel a généré de maniére constante une importante collecte nette. Ayant vu s’estomper les
conditions de marché qui avaient a I’origine impacté défavorablement le niveau de sa collecte nette
aupres de ses clients retail, Amundi a ensuite su stabiliser puis augmenter le niveau de sa collecte sur
ce segment. Ces différentes tendances sont illustrées par le graphique suivant :

Evolution de la collecte nette

+79.1 Mds €

+28.7 Mds €

-37.1Mds € 40 6
Mds €
Mds €
-36.8
Mds €
03
hids €
2010-2011 2012-2013 2014 -H1201%
mInstitutionnel Retail

La croissance d’Amundi a été portée depuis sa création par une équipe de gestion dotée d’une forte
expérience dans le secteur de la gestion d’actifs. Cette équipe de gestion est menée par le directeur
général, Yves Perrier, doté de plus de 38 ans d’expérience dans le domaine des services financiers et
dirigeant d’Amundi depuis sa création. Les principaux responsables opérationnels, également chez
Amundi depuis sa création, ont en moyenne plus de 25 ans d’expérience dans le domaine des services
financiers.

¥ Source: IPE, « Top 400 asset managers », étude publiée en juin 2015 sur la base des encours sous gestion au 31
décembre 2014.
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6.1.2.2  L’acteur de référence de la gestion d’actifs pour des clients retail en Europe et en Asie

Fort de plus de 30 ans d’expérience sur le marché retail, Amundi fournit des solutions & destination de
clients situés dans I’ensemble des principaux marchés en Europe et en Asie, a travers un large éventail
de formats de distribution (partenariats quasi-exclusifs ou privilégiés, joint-ventures, distributeurs-
tiers) lui donnant accés a 100 millions de clients retail dans le monde (auxquels s’ajoutent les clients
potentiels des joint-ventures). Tirant les enseignements de sa longue expérience dans la gestion
d’actifs dédiée aux réseaux de distribution des groupes Crédit Agricole et Société Générale,
développée a I’origine en France puis exportée avec succes a I’international et associant une solide
plateforme industrielle & une approche taillée sur mesure pour chaque réseau, Amundi a su stimuler la
croissance des encours distribués aupres de la clientéle retail.

Leader sur le marché francais™, Amundi considére bénéficier d’un positionnement idéal pour
exploiter les facteurs qui devraient favoriser la croissance de ce segment qui sort d’une période
affectée par I’incertitude économique, la faiblesse du niveau des taux d’intérét, et une évolution du
contexte réglementaire bancaire ayant conduit les banques a favoriser davantage des produits
d’épargne bilanciels. Cette période étant désormais révolue, le secteur de la gestion d’actifs devrait
bénéficier dans les prochaines années d’un certain nombre d’évolutions favorables : (i) leurs besoins
en liquidités étant maintenant largement satisfaits, les banques devraient réduire leur propension a
privilégier les dépdts au profit des produits générateurs de commissions et de meilleurs rendements,
(i) en quéte de performance, les épargnants retail devraient diversifier leurs investissements sur les
marchés financiers, sous I’impulsion notamment des compagnies d’assurance encourageant la
substitution des produits traditionnels avec des contrats en unités de compte, et (iii) une diminution
mécanique de la décollecte liée a I’arrivée a maturité de produits structurés. La combinaison de ces
facteurs offre des opportunités significatives qu’ Amundi est en mesure de saisir grace a sa compétence
éprouvée sur le segment retail et son business model unique.

Les structures d’Amundi dédiées au support de ses réseaux de distribution partenaires bénéficient
d’une compétence éprouvée dans la fourniture de services d’investissement personnalisés, sur la base
d’une approche flexible et la construction de relations étroites et de longue durée avec chacun des
réseaux. Visant a se muer en une véritable « extension » de ses partenaires, Amundi adapte son savoir-
faire aux besoins de chaque réseau, a travers le développement d’offres telles que les gammes de
produits dédiées a marque blanche. Il fournit & ses partenaires des services de support a long terme,
tels que la formation, le marketing, et le service aprés-vente, ainsi qu’un ensemble complet d’outils
pouvant étre intégrés dans leur architecture, comprenant des outils marketing et de prise de décision
ainsi que des portails internet dédiés.

Fort de solides relations qu’il a construites en Europe et en Asie, Amundi a su consolider sa position
avec 251 milliards d’euros d’encours sous gestion sur le segment retail au 30 juin 2015, répartis entre
ses réseaux partenaires francais (43% de ses encours sur ce segment) et son éventail grandissant de
partenaires internationaux, de distributeurs-tiers et de joint-ventures (56 % de ses encours sur ce
segment). A travers la fourniture d’offres locales sur mesure leur donnant accés a toute sa gamme
d’expertises et a ses fonds transfrontaliers, associée a la fourniture d’offres de services centralisés et
d’outils tant personnalisés que globaux, Amundi a su tirer parti des relations construites avec ses
partenaires pour générer une croissance rentable.

4 source : Europerformance NMO, juin 2015, Fonds ouverts domiciliés en France
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6.1.2.3  Un acteur de choix pour d’importants clients institutionnels et Corporate

Amundi compte environ 1 000 clients institutionnels (fonds souverains, fonds de pension, assureurs et
autres institutions financieres et associations & but non lucratif) et 327 clients Corporate, répartis dans
le monde entier et représentant 308 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015. Profitant
d’une position bien établie et bénéficiant de I’attractivité de sa marque forte et reconnue, Amundi
dispose ainsi d’une base de clientéle équilibrée, rendant compte d’une solide assise en France et d’une
présence grandissante a I’international (prés de la moitié des actifs institutionnels gérés par Amundi
étant distribués hors de France, a I’exclusion des actifs des compagnies d’assurance). Amundi met a la
disposition de cette clientéle institutionnelle une force de vente et des équipes marketing globalisées,
reposant sur les compétences des Global Relationship Managers chargés d’entretenir des relations
étroites avec chacun des clients, afin de mettre Amundi en mesure de connaitre et d’anticiper leurs
besoins. Amundi propose ainsi a cette clientéle des solutions sur mesure, adaptées a ses besoins, une
capacité éprouvée pour I’innovation (low carbon, smart beta, plateforme de fiduciary management),
ainsi que des équipes de recherche (se maintenant depuis 2013 dans les trois premiers au niveau
européen pour la qualité de son analyse financiére™), une plateforme d’exécution et des services a
destination des clients institutionnels de trés haut niveau.

Amundi propose a ses clients Corporate des offres de gestion de trésorerie de premier plan en France
comme a I’international, représentant 29,8 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015,
recourant a des solutions innovantes (telles que des produits de trésorerie longue basés sur des indices
de référence a horizon 6 a 12 mois, offrant un rendement plus intéressant que ceux observés sur les
produits basés sur des taux plus courts) pour générer une croissance soutenue sur ce segment. Leader
en France sur les produits d’épargne retraite™® représentant 50 milliards d’euros d’encours sous gestion
au 30 juin 2015, Amundi poursuit également le développement de leur distribution en Europe en
fournissant aux petites, moyennes et grandes entreprises des services de structuration, de gestion
financiére et d’administration de compte au profit de leurs salariés.

Amundi a enfin acquis un savoir-faire solide dans la gestion de I’actif général des compagnies
d’assurance des groupes Crédit Agricole et Société Générale (représentant 395 milliards d’euros
d’encours sous gestion au 30 juin 2015). A I’origine d’importantes économies d’échelle et générant un
flux stable de revenus (avec des marges correspondant au volume d’actifs gérés), cette activité a doté
Amundi des capacités nécessaires au développement d’offres innovantes telles que le conseil en
matiere de reporting Solvabilité Il, qui lui a permis de remporter d’importants mandats aupres
d’assureurs externes.

6.1.2.4  Une gamme compléte d’expertises et une performance de premier plan

Amundi offre a I’ensemble de ses clients, une gamme compléte et reconnue d’expertises (alliant
gestion active et passive, solutions et investissements dans des actifs tant liquides qu’illiquides) sur
toutes les classes d’actifs et devises susceptibles d’intéresser ses différents segments de clientéle.
Amundi met également au service de ses clients et réseaux de distribution une plateforme mondiale de
recherche et de stratégie produisant des analyses indépendantes et des études quantitatives et
consultatives, des livres blancs en matiére de stratégie, ainsi qu’une plateforme de négociation
intégrée reposant sur une architecture globale dotée de bureaux locaux et spécialisés.

Amundi propose ainsi a ses clients un éventail complet de produits globaux, locaux et sur mesure. En
matiere obligataire, fort d’une position le situant parmi les leaders pour la gestion de produits en

5 Source : Thomson Reuters Extel, juin 2013, juin 2014 et juin 2015
16 Source : AFG, 31 décembre 2014
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euros, de produits globaux et de produits monétaires, Amundi compléte le panel de son expertise par
des offres en dollars américains, pleinement intégrées depuis I’acquisition de Smith Breeden fin 2013.
Son offre d’investissements en actions comprend par ailleurs 16 fonds transfrontaliers notés 4 ou 5
étoiles par Morningstar®’. Figurant parmi les 10 premiers gestionnaires de produits diversifiés en
Europe, et ayant développé une large gamme de produits spécialisés alternatifs, Amundi s’est
également imposé comme un leader européen de la gestion passive, ayant enregistré une croissance de
33% en matiére d’encours sous gestion ETFs et produits indiciels en 2014 (contre 25% pour le
marché)™®. Ayant profité de sa longue expérience dans ce domaine, Amundi est aujourd’hui leader en
France et en Europe en matiére de solutions structurées et garanties'®, et dispose en outre d’une
position forte dans les actifs illiquides tels que I’'immobilier (Amundi était numéro 1 en France en
termes de collecte auprés des clients retail en 2014%) et les actions non-cotées.

Amundi est en mesure d’offrir & ses clients des performances de qualité, comme en témoignent les
performances brutes supérieures aux benchmarks, enregistrées sur trois ans par environ 72% de ses
encours sous gestion en matiére obligataire et 73 % de ses encours sous gestion en actions, au 30 juin
2015.% Amundi compte en outre 36 compartiments transfrontaliers domiciliés au Luxembourg, notés
4 ou 5 étoiles par Morningstar?. Illustration du haut niveau de performance offert par Amundi & ses
clients, le Groupe a remporté de nombreux prix en matiére de gestion d’actifs, les gammes des réseaux
dont Amundi est le fournisseur ayant notamment été classées numéro 1 trois années consécutives
(2013, 2014 et 2015) par « Corbeille d’Or Mieux Vivre Votre Argent », prix le plus célébre pour les
fonds communs de placement distribués par les réseaux en France.

6.1.2.5 Un modeéle opérationnel évolutif et rentable

Le modéle opérationnel d’Amundi est organisé autour d’une plateforme de gestion intégrée servant
ses deux métiers, congcue pour fournir le meilleur service possible & ses clients et promouvoir
excellence opérationnelle et efficacité. Ce modele opérationnel repose ainsi sur une organisation
globale structurée autour de plateformes de gestion intégrées (obligataire, actions, diversifié, fonds
alternatifs, trésorerie, gestion passive, actifs illiquides, épargne et produits structurés) et 6 poles de
gestion globaux (situés a Paris, Londres, Hong Kong, Singapour, Tokyo et Durham), soutenus par une
plateforme informatique intégrée, ainsi que des fonctions intégrées de back-office et de gestion du
risque. Les fonctions supports sont mutualisées (recherche et stratégie, exécution, middle-office,
front/business solutions). Ce modéle opérationnel intégré favorise une optimisation des colts, une
gestion mutualisée des risques et des opérations et offre une base solide pour le développement des
produits d’Amundi.

Depuis sa création en 2010, tirant parti du regroupement des activités de gestion d’actifs du Crédit
Agricole et de la Société Générale, Amundi a profité d’importantes synergies opérationnelles a
hauteur de plus de 150 millions d’euros, bénéficiant de fortes économies d’échelle et de I’intégration
des activités provenant des opérations de croissance externe. Renforcant ainsi son modéle de
croissance rentable, Amundi a notamment pu, grace a ces synergies, réduire ses frais de conservation
de prés de 20 % depuis 2011 et ses commissions de courtage d’environ 50 % depuis 2009. En 2014,
les charges d’exploitation d’ Amundi étaient en euros constants du méme ordre de grandeur que celles
de Crédit Agricole Asset Management seul en 2007.

17
18
19
20
21

Source : Notation Morningstar, juin 2015

Source : Deutsche Bank - European Monthly ETF Review

Source : Broadridge FundFile, Fonds ouverts domiciliés en Europe et dans les territoires offshore concernés, juin 2015
Source : IEIF, février 2015, Grand Public en France

Source : gross performance over three years on benchmarked funds in the externally audited GIPS perimeter as of June
30, 2015

22 source : Notation Morningstar, juin 2015
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Ce modeéle opérationnel intégreé, associé a un effort continu de maitrise des codts, ont contribué a faire
du coefficient d’exploitation d”’Amundi I’un des plus faibles du secteur®, conférant ainsi au Groupe
un important avantage concurrentiel.

6.1.2.6  Une performance financiére robuste et un bilan solide

Amundi enregistre une performance financiére particulierement résiliente marquée par une hausse
constante de ses bénéfices sur les derniers exercices. Cette performance résulte de I’effet conjugué
d’un modele structuré pour servir des clients retail comme institutionnels, générant des encours sous
gestion et des sources de revenus diversifiés, et du niveau du coefficient d’exploitation du Groupe, qui
ont donné lieu & une profitabilité peu volatile depuis sa création.

Amundi a continuellement généré de forts revenus nets, qui sont passés de 1 456 millions d’euros en
2012 a 1 540 millions d’euros en 2014. En dépit de la pression concurrentielle exercée sur les marges,
il a démontré une forte résistance tirée par la croissance de ses encours sous gestion et un coefficient
d’exploitation maitrisé, reflet d’une rentabilité solide. A la différence de ses concurrents, sa base de
revenus repose peu sur ses commissions de surperformance (représentant 2,0 points de base de la
moyenne de ses encours sous gestion en 2014), qui bénéficient par ailleurs d’une faible volatilité.
Comme en témoignent ces derniéres années, ce profil financier solide donne a Amundi la force de
résister aux ralentissements économiques, ainsi que la capacité financiére pour investir et financer sa
croissance organique et externe de maniére ciblée.

Amundi bénéficie d’une structure capitalistique solide, comptant 3,1 milliards d’euros de capitaux
propres tangibles (capitaux propres aprés élimination des goodwill et immobilisations corporelles) au
30 juin 2015, caractérisée par des ratios de fonds propres d’un niveau dépassant les exigences
minimales réglementaires en raison de I’augmentation des capitaux propres du Groupe a hauteur de
10% par an depuis 2011. En outre, Amundi a enregistré des flux de trésorerie fortement positifs depuis
2012, affichant un trés faible niveau d’endettement net. Amundi bénéficie ainsi d’une structure
financiére solide notée « A+ » a long terme par I’agence de notation Fitch Ratings le 22 avril 2015,
note justifiée par sa forte diversification a I’international, sa forte rentabilité et la solidité de son
actionnaire principal, associées a une faible exposition au risque et a un endettement limité.

6.1.2.7  Un positionnement idéal pour capter les tendances positives du secteur de la gestion d’actifs

En tant que leader européen sur le marché de la gestion d’actifs®, Amundi bénéficie d’un
positionnement idéal pour tirer parti des facteurs structurels de croissance de long terme du secteur : la
croissance démographique et économique, la concentration de la richesse et les enjeux financiers de
plus en plus importants, pour beaucoup d’épargnants, liés a la retraite et les dépenses de santé. Selon
un rapport sur le secteur de la gestion d’actifs établi par PwC en 2014%, I’ensemble des encours sous
gestion comptabilisés sur le marché de la gestion d’actifs a I’échelle mondiale pourrait ainsi dépasser
102 000 milliards de dollars américains d’ici a 2020, contre 74 000 milliards de dollars américains au
31 décembre 2014.

Gréace a son modele de distribution unique, a sa position de leader dans des classes d’actifs clés et au
niveau historiqguement élevé de sa performance, Amundi considére que son business model est bien
adapté pour capter une part importante de cette croissance, aupres des clients retail comme
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institutionnels. Sur le marché francgais, premier marché d’Amundi, la demande des clients retail
commence & augmenter, et pourrait ainsi répliquer la tendance observée au cours des deux derniéres
années au sein d’autres pays européens, tels que I’Italie. La collecte nette des OPCVM en France sur
le premier semestre 2015 a été positive pour 23 milliards d’euros, soit un montant égal a 3% du stock
d’encours de début d’année *°. Les gestionnaires d’actifs de taille importante et généralistes, tels
qu’Amundi, devraient pouvoir profiter d’un environnement caractérisé par la recherche constante de
diversification des produits et une multiplicité des réformes réglementaires qui favorisent les acteurs
d’échelle et créent des opportunités pour les produits qui répondent aux nouveaux besoins des clients
dans les secteurs reglementés. Le paysage concurrentiel offre ainsi @ Amundi la place pour la
croissance organique et la participation a la consolidation du marché.

6.1.3 Stratégie

Amundi a été créé en 2010 avec comme objectif de devenir leader européen dans le secteur de la
gestion d’actifs. Il a su réaliser cette ambition grace a sa stratégie de croissance visant a développer
ses deux métiers, basée sur un business model original et créateur de valeur. La croissance
substantielle des encours sous gestion d’Amundi témoigne depuis lors du succes de ses stratégies de
distribution retail et institutionnel, de son expansion a I’international et de la solide performance de
ses fonds. Amundi vise a mettre les initiatives décrites ci-dessous au service de la poursuite de cette
stratégie de croissance, tout en maintenant sa base de codts historiquement faibles®’. Se référer au
chapitre 12 « Informations sur les tendances et les objectifs » du présent document de base.

6.1.3.1  Renforcer la position d’Amundi comme partenaire privilégié des réseaux de distribution au
service de clients retail

Acteur de référence de la gestion d’actifs servant des clients retail en Europe et en Asie, partenaire
privilégié de réseaux distribuant ses produits et solutions, Amundi vise & renforcer ce positionnement,
tant en France qu’a I’étranger, en déployant les initiatives suivantes :

— Tirer pleinement parti de la reprise du marché retail en France afin de capter une part plus
importante de I’épargne de ses réseaux partenaires. Sous I’effet combiné d’une recherche
constante de diversification et de rendement par les clients retail, de la volonté des compagnies
d’assurance de substituer les contrats en unités de compte aux contrats traditionnels, et de la
reduction de I’importance accordée par les banques aux dépéts, le marché francais a le potentiel de
générer une collecte nette élevée sur le segment retail dans les années a venir. Le retour a une
collecte positive au premier semestre 2015 témoigne de cette dynamique de marché favorable qui
offre a Amundi I’opportunité de s’emparer d’une plus grande part de I’épargne des clients de ses
réseaux de distribution partenaires, stratégie que le Groupe vise a déployer en mettant en ceuvre les
moyens suivants :

- adapter en permanence I’offre de solutions aux besoins des clients, démarche qu’illustre le
fonds Amundi Patrimoine, congu pour offrir aux clients retail un produit au rendement cible
attrayant, assorti d’un profil risque/rendement prudent.

- innover afin d’atteindre I’excellence opérationnelle, au moyen d’initiatives telles que
Premundi, service commercial conjoint congu par Amundi et Predica (principale compagnie
d’assurance-vie du groupe Crédit Agricole) offrant des compétences, des conseils et une
expertise sur mesure aux conseillers régionaux du Crédit Agricole, visant a promouvoir les
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contrats en unités de compte, tout en mutualisant les ressources pour atteindre I’excellence
opeérationnelle.

- mettre I’accent sur la qualité et le service en fournissant aux réseaux de distribution un
support marketing associé a des services de conseil, dynamique illustrée par la plateforme
Alliage Gestion congue conjointement par Amundi et le réseau Société Geénérale afin de «
démocratiser » I’offre de gestion discrétionnaire, adaptée aux attentes de clients a hauts
revenus cherchant a obtenir des conseils adaptés et objectifs dans la gestion de leur épargne.

— Mettre son savoir-faire au service de distributeurs-tiers afin d’augmenter la collecte nette aupres
de ces derniers et de développer des partenariats de long terme. En combinant son savoir-faire et
son modele de distribution unique, offrant une proposition de création de valeur originale, Amundi
vise a gagner des parts de marché aupres des distributeurs-tiers, notamment des distributeurs
d’envergure internationale, ainsi que des distributeurs clés travaillant en architecture ouverte (en
particulier les réseaux de banques privées), tout en transformant les accords de distribution
existants en partenariats privilégiés. La construction de tels partenariats privilégiés reposera sur la
définition d’engagements mutuels a long terme, Amundi mettant des produits, services et outils sur
mesure, ainsi que des équipes dédiées, a la disposition de ses distributeurs partenaires, qui, en
retour, s’engagent a faire d’Amundi un fournisseur privilégié de solutions d’épargne pour leurs
clients retail, bénéficiant ainsi d’une offre avancée de produits et services. Avec déja plus de 30
distributeurs privilégiés, Amundi vise, a travers ces partenariats, a accroitre ses parts de marché et
Ses encours sous gestion, en développant sa base de clientéle de maniére importante, en particulier
en Europe et en Asie, tout en s’appuyant sur les relations que le Groupe entretient déja avec ses
distributeurs actuels.

— Renforcer son implication dans les joint-ventures existantes afin de tirer profit du potentiel des
réseaux et importantes bases de clientéle de ses partenaires, et de pénétrer davantage les marchés
asiatiques a forte croissance. lllustration de cette démarche : le protocole d’entente signé en
décembre 2014 entre Amundi et NHFG visant a accélérer le développement de leur joint-venture
sud-coréenne NH-CA, afin d’accroitre substantiellement ses encours sous gestion et d’améliorer
son positionnement sur le marché. Amundi entend également étudier toute opportunité qui se
présenterait d’établir de nouvelles joint-ventures avec des partenaires locaux au sein d’autres pays.

— Exploiter les opportunités offertes par les nouvelles technologies et la transformation numérique
pour améliorer constamment son offre globale de produits, services et outils. Afin de saisir les
opportunités qui seraient offertes par les nouvelles technologies, susceptibles d’avoir un impact
significatif sur le paysage concurrentiel du secteur de la gestion d’actifs, Amundi s’emploie a
suivre de maniére proactive la dynamique du marché ainsi que les développements technologiques.

6.1.3.2  Accélérer son développement commercial auprés de clients institutionnels

Partenaire de référence pour une clientéle institutionnelle vaste et diversifiée, Amundi jouit sur ce
segment d’une position de leader historique en France? et d’une empreinte forte en Asie. Tirant profit
de I’efficacité de son modele unique, Amundi offre a ses clients une proposition de création de valeur
différenciée adaptée a leurs besoins, centrée autour de services de conseil et de recherche et reposant
sur une gamme compléte d’expertises, « agnostique » par rapport aux produits et aux classes d’actifs,
ne souffrant ainsi d’aucun biais. Ces dernieres années, Amundi a recentré son approche commerciale
autour des besoins de ses clients, optimisant ainsi son organisation, comme en témoignent déja des
succés commerciaux tangibles. Amundi a pour ambition d’accélérer cette expansion commerciale
aupres de clients institutionnels en mettant en ceuvre les démarches suivantes :
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Développer les ventes croisées avec les clients souverains. Amundi bénéficie d’une position bien
établie auprés des clients souverains, sur laquelle il entend capitaliser pour encourager la vente
croisée de services et de solutions. Pour réaliser cet objectif, Amundi vise & entretenir un dialogue
avec la communauté des clients souverains, en s’appuyant sur sa recherche et sa capacité de conseil
pour renforcer sa proximité commerciale et proposer davantage des solutions sur mesure pour
chaque client. L’exemple suivant illustre cette démarche : pour répondre aux besoins d’un fonds de
pension étatique localisé en Asie, & la recherche d’un partenaire en mesure de I’accompagner dans
ses efforts de diversification de ses investissements dans des classes d’actifs internationales,
Amundi a ouvert un bureau local afin d’assurer la proximité nécessaire avec son client, a mis en
place des mandats sur mesure adaptés aux exigences du client, et a fourni des services de formation
et de partage de connaissances aux équipes du fonds de pension. Amundi a obtenu en délégation de
gestion environ 4 milliards d’euros d’encours sur neuf différentes stratégies de gestion. Grace a sa
nouvelle présence locale, Amundi se positionne comme un des gestionnaires d’actifs de référence
sur le marché local. Amundi a également pour ambition de poursuivre ses investissements en
matiére d’innovation afin de proposer des solutions nouvelles, qui visent en particulier a redéfinir
des portefeuilles d’investissement (conseils en matiere d’allocation d’actifs, stratégies d’overlay,
etc.) et des services d’investissement supplémentaires (tels que la gestion fiduciaire, les services
d’exécution, le reporting).

Augmenter le taux de pénétration auprés des autres clients institutionnels, notamment a
I’international. Amundi va continuer a développer ses forces de vente pour renforcer sa présence
géographique hors France, avec I’ambition de faire de I’Europe son marché « domestique », ainsi
gue d’accroitre son expansion a I’international en s’appuyant sur sa base de clientéle et sa présence
historique en Asie et au Moyen-Orient. A titre d’exemple, depuis 2013 Amundi a ouvert des
bureaux commerciaux ou des filiales pour couvrir tout particulierement la clientéle institutionnelle
aux Pays Bas, en Suéde, a Zurich, en Arménie, a Dubai, au Mexigue et en Thailande.

Consolider le leadership en France dans le segment corporate et accélérer le développement dans
le reste de I’Europe. Tout en continuant & consolider et & renforcer sa position de leader sur le
marché francais en matiére de solutions de gestion de trésorerie” et d’épargne salariale®, Amundi
a I’objectif d’accroitre sa pénétration au sein de la clientéle Corporate en Europe : d’une part gréace
a son offre compléte de solutions de trésorerie et d’épargne salariale retraite, mais aussi grace a son
offre sur des actifs longs, comme I’illustrent par exemple ses succes commerciaux avec Nokia (5
milliards d’euros d’encours investis sur des solutions de liquidité de longue durée), avec Carrefour
(structuration du fonds immobilier Camila regroupant les grands magasins de Carrefour en France,
Espagne et Italie) et aussi avec une grande compagnie aérienne européenne (1,3 milliards d’euros
d’encours investis sur une large gamme diversifiée d’actifs) ; et d’autre part grace a sa capacité
d’innovation, comme I’illustre le lancement d’une plateforme pan-européenne qui vise les comptes
individuels de retraite dans le contexte des régimes a cotisations définies, et qui permet aux
entreprises de fournir a leurs employés des solutions d’épargne et de retraite multi-pays, ou encore
son récent partenariat conclu avec EDF, qui a pour objet de financer la transition énergétique.

Mettre a profit le savoir-faire acquis auprés des compagnies d’assurance du Crédit Agricole et de
la Société Générale pour gagner de nouveaux clients assureurs. Amundi bénéficie d’un partenariat
de long terme avec les compagnies d’assurance du Crédit Agricole et de la Société Générale.
Amundi leur propose une gamme compléte de produits et de solutions assurancielles sur mesure,
adaptées aux défis a relever dans un contexte de taux bas et de nouvelles contraintes
réglementaires. Ce savoir-faire unique acquis auprés de ces deux assureurs partenaires peut étre
utilisé et exporté afin de gagner des nouveaux clients assureurs.
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6.1.3.3  Renforcer son offre de produits et expertises a plus forte valeur ajoutée

Afin de fournir & ses clients des solutions, expertises et produits de qualité qui répondent de maniere
objective a leurs besoins, Amundi a construit son modéle opérationnel autour d’une plateforme de
gestion intégrée et diversifiée, composée de structures d’investissement dédiées, soutenues par de
solides équipes de recherche et de négociation, garantissant a ses clients I’accés a un large éventail
d’expertises, comprenant des solutions de gestion active et passive, ainsi que des classes d’actifs
liquides comme illiquides. A travers des efforts continus d’investissement et d’innovation illustrés par
la réalisation d’investissements d’amorcage qui contribuent au lancement d’offres innovantes, Amundi
a pour ambition de renforcer continuellement son offre de produits, de solutions et de savoir-faire, en
prenant appui sur sa situation financiére solide, et en se focalisant davantage sur les classes d’actifs et
les expertises a plus forte valeur ajoutée, afin d’étre en mesure de compenser la baisse structurelle des
marges dont souffre I’industrie de la gestion d’actifs. Plus particuliérement, les priorités d’ Amundi
sont les suivantes :

— Elargir son offre en matiére de fonds actions et d’actifs illiquides. Amundi a pour objectif de
devenir leader sur ces expertises, ou il profite déja de certaines positions solides en actions
(notamment dans les fonds actions thématiques et les actions émergentes) et d’une base déja
significative d’actifs en immobilier, en actions non-cotées et sur sa plateforme de dette privée,
lancée récemment. Amundi entend conquérir ce leadership par le recrutement de personnel
qualifié, comme en témoignent les investissements de ces dernieres années dans des secteurs tels
gue les marchés actions globaux et européens et la gestion diversifiée a destination de clients
institutionnels. A I’avenir, Amundi envisage de maintenir un niveau d’investissement comparable.

— Développer des solutions innovantes et a marge plus élevée. Amundi a su démontrer ces derniéres
années sa capacité a créer des solutions innovantes et a forte valeur ajoutée, telles qu’ Amundi
Patrimoine, les offres de performance absolue ou les produits Smart Beta. Amundi envisage
d’exploiter cette capacité en matiére d’innovation pour continuer a enrichir son offre avec des
produits différenciant, et moins assujettis a la pression sur les prix que les classes d’actifs
traditionnelles connaissent depuis plusieurs années.

— Saisir de nouvelles opportunités créatrices de valeur en élargissant le champ de I’offre proposée a
ses clients tout au long de la chaine de valeur. Amundi envisage d’étendre son offre au-dela des
produits de gestion d’actifs « purs » pour couvrir d’autres activités sur la chaine de valeur. Ceci
implique aussi bien le développement de services de conseil, de recherche, d’exécution et de
gestion fiduciaire, que la fourniture d’outils et d’infrastructures, allant jusqu’au développement
d’offres dans le domaine du digital.

En parallele du développement organique de ses offres et de ses capacités, Amundi tend également a
compléter I’éventail de sa gamme d’expertises par la construction de partenariats avec d’autres
gestionnaires d’actifs. Il peut s’agir de partenariats a caractére purement commercial (tels que First
Eagle IM ou TCW), ou de partenariats qui reposent sur un lien capitalistique acquis au travers d’une
prise de participation minoritaire dans le capital dudit partenaire (tels que TOBAM, Tikehau et IM
Square).

6.1.3.4 Réaliser les investissements nécessaires a la croissance tout en maintenant un coefficient
d’exploitation parmi les meilleurs du marché®!

Depuis sa création en 2010, Amundi a poursuivi avec succes une stratégie de croissance visant a
développer ses deux métiers. Pour continuer a se développer, Amundi envisage de poursuivre les
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investissements nécessaires au soutien de son ambition, tout en maintenant une base de codts
maitrisée. Ceci implique notamment les initiatives suivantes :

— poursuivre le recrutement de collaborateurs de talent. Ces derniéres années Amundi a
massivement investi dans le recrutement de talents expérimentés, avec I’objectif de renforcer ses
capacites de gestion et sa force commerciale, notamment a I’international. Amundi a ainsi ouvert
Six nouveaux bureaux et recruté 292 professionnels de I’investissement a I’international depuis le
début de I’année 2013 (sans compter les acquisitions reéalisées sur cette période). Ces
investissements vont continuer, la qualité et I’expérience des équipes étant I’un des principaux
facteurs clés de succeés dans I’industrie de la gestion d’actifs.

— réaliser des investissements dans les domaines de la communication et de la publicité pour
promouvoir ses offres. La marque Amundi a été créée en 2010 et elle est par conséquent
relativement récente. Cependant, elle bénéficie déja d’une excellente notoriété en France, et elle est
en train de s’affirmer de plus en plus a I’international. Afin d’accompagner et accélérer ce
processus de renforcement de la notoriété de sa marque, depuis 2013 Amundi a lancé une nouvelle
campagne de communication corporate et a augmenté ses investissements en communication. En
paralléle, Amundi a multiplié les campagnes publicitaires au soutien de la commercialisation de ses
produits et expertises, aupreés de la clientéle retail et de la clientéle institutionnelle. Amundi entend
maintenir un niveau significatif d’investissements dans les domaines de la communication et de la
publicité dans les années a venir.

— réaliser des investissements en infrastructures. Pour la mise en ceuvre de ses différentes activités,
Amundi dispose d’une plateforme informatique et opérationnelle globale, intégrée et évolutive,
qui permet de répondre au mieux aux besoins de ses clients tout en assurant un rapport codt-
efficacité optimal. Amundi considére que cette plateforme représente un réel avantage compétitif et
va poursuivre les investissements nécessaires afin de maintenir cet avantage. Plus particuliérement,
Amundi a déja lancé des projets de développement dans le domaine du digital avec I’objectif
d’améliorer les outils et services a disposition des clients retail et des clients institutionnels.
Amundi envisage également de réaliser les investissements permettant I’utilisation de sa
plateforme par des tiers (clients institutionnels et gestionnaires d’actifs) et générer ainsi des
revenus supplémentaires.

— financer ces investissements par des gains de productivité et des économies d’échelles. Amundi
considére que ses objectifs de croissance et d’investissement doivent étre associés a la poursuite de
son effort continu de maitrise des codts, de telle sorte que son coefficient d’exploitation reste parmi
les meilleurs du marché?. Ainsi, Amundi entend financer les investissements nécessaires au
développement par la recherche continue de gains de productivité, en particulier sur les frais de
structure (informatique, mutualisation des fonctions support, optimisation des dépenses externes,
etc.).

6.1.3.5  Poursuivre des acquisitions créatrices de valeur et jouer un rdle clé dans la consolidation du
secteur de la gestion d’actifs

Bien que le développement organique reste la principale source de la croissance attendue d’ Amundi, il
pourra étre complété par la recherche d’acquisitions créatrices de valeur afin d’accélérer la dynamique
de croissance du Groupe. Amundi cherchera & sélectionner des opérations de croissance externe
offrant des opportunités permettant de renforcer son activité par :

— l’accés a un nouveau canal de distribution, en particulier via la conclusion d’un accord de
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distribution de long terme avec un réseau (tel que celui de BAWAG P.S.K. en Autriche) ou une
compagnie d’assurance.

— le renforcement de sa plateforme de gestion ainsi que I’élargissement de son offre d’expertises et
de solutions. A titre d’illustration, I’acquisition de Smith Breeden en 2013 a permis a Amundi
d’étendre son expertise en matiére obligataire a des fonds libellés en dollars américains, afin de
stimuler sa croissance, notamment en Asie.

— le renforcement de sa présence géographique au sein de pays offrant a Amundi la possibilité
d’augmenter ses parts de marché, en priorité en Europe et en Asie.

Amundi adoptera une approche flexible en matiére d’opérations de croissance externe (prises de
participations minoritaires comme majoritaires), tout en conservant une solide discipline dans
I’analyse de chaque opportunité. L’objectif poursuivi par Amundi lors de toute prise de participation
est de creer de la valeur. A cette fin, le Groupe recherchera des cibles ayant le potentiel de générer des
synergies en matiere de colts ou de revenus et de dégager un retour sur investissement supérieur a
10% sur un horizon de trois ans, tout en offrant un risque d’exécution et d’intégration maitrisable.

Bien qu’Amundi étudie en amont le potentiel de chacun de ses projets d’acquisition, il ne peut
toutefois pas garantir I’atteinte effective de ces objectifs. Se référer au paragraphe 4.3.8 « Amundi
pourrait ne pas parvenir a mettre en ceuvre avec succes sa stratégie de croissance externe » du
présent document de base. En outre, Amundi pourrait décider d’acquérir des cibles ne remplissant pas
I’ensemble de ces criteres, mais présentant un intérét sur d’autres plans, notamment d’un point de vue
stratégique.

6.2 LE SECTEUR DE LA GESTION D’ACTIFS ET L’ENVIRONNEMENT
CONCURRENTIEL

6.2.1 Présentation

En tant que gestionnaire d’actifs international, Amundi est concerné par les tendances au niveau
global du secteur de la gestion d’actifs, particulierement en France et en Europe. Au niveau mondial,
le secteur de la gestion d’actifs représentait 74 000 milliards de dollars américains (soit 61 000
milliards d’euros) d’encours sous gestion au 31 décembre 2014%,

Le marché mondial de la gestion d’actifs a rebondi aprés la crise financiere et bénéficie actuellement
d’une croissance dynamique. Entre 2012 et 2013, les encours sous gestion globaux ont augmenté de
13%, enregistrant le deuxieme record annuel consécutif depuis le début de la crise, suivi d’une
croissance supplémentaire de 8% en 2014 pour totaliser 74 000 milliards de dollars américains (soit
61 000 milliards d’euros) en 2014. Il s’agit d’une amélioration significative par rapport au taux de
croissance annuel moyen enregistré entre 2007 et 2012, qui s’élevait & 2%**. Selon BCG, I’effet
marché a été la principale source de croissance, alors que les flux de collecte nette étaient relativement
stables, représentant 1,7% des encours nets sous gestion de 2013 en 2014 et 1,6% des encours nets
sous gestion de 2012 en 2013%. Les perspectives a I’égard du secteur sont également positives, une
étude menée par PwC* prévoyant un encours sous gestion de 102 000 milliards de dollars américains
(92 000 milliards d’euros) d’ici 2020, ce qui correspond a un taux de croissance annuel de 6% par
rapport aux encours sous gestion 2012, justifié par la forte corrélation entre le secteur de la gestion

% Source : The Boston Consulting Group (« BCG »), Global Asset Management Database (« Global Asset Management »),

2015
% Source : BCG, Global Asset Management 2014
% Source : BCG, Global Asset Management 2015
% Source: PwC, Asset Management 2020: A Brave New World, 2014

55



d’actifs et la croissance du produit intérieur brut (« PIB ») nominal, le vieillissement de la population
et I’expansion des segments de clienteles fortunées et tres fortunées a forte capacité d’accumulation
des richesses a long terme.

Les perspectives au niveau européen sont également bonnes, I’étude de PwC prévoyant un taux de
croissance annuel de 4,4 %, alors que les économies européennes commencent a récupérer de la crise
de la zone euro de 2011. En région Asie-Pacifique, un taux de croissance global de 9,8% est prévu,
justifié par les taux de croissance plus élevés des pays de cette région et leur poids croissant dans
I’économie mondiale.

Le secteur de la gestion d’actifs est un secteur rentable et ce de maniére structurelle. Les revenus du
secteur ont atteint en moyenne environ 29 points de base des encours sous gestion depuis cing ans,
contre des colts de 17 a 19 points de base qui ont baissé ces derniéres années. Le secteur est
caractérisé par d’importantes économies d’échelle. Alors que la rentabilité du secteur dépend en
grande partie des tendances économiques mondiales, la volatilité est plus importante dans les classes
d’actifs les plus risquées, tandis que la volatilité est moindre dans des produits tels que les fonds
obligataires traditionnels.

Le secteur est également influencé par un certain nombre de changements structurels en cours, tels
que la pression accrue sur les commissions liée a la forte concurrence mondiale, I’évolution des
préférences des investisseurs et les nombreux changements réglementaires pesant sur les
établissements du secteur financier. La concurrence mondiale dans le secteur de la gestion d’actifs
s’intensifie, avec des flux de collecte nette concentrés sur un nombre restreint de gestionnaires d’actifs
globaux. Compte tenu du contexte actuel de taux d’intérét bas, la demande est en train d’évoluer des
classes d’actifs obligataires et actions traditionnels vers des nouvelles classes d’actifs telles que
I’immobilier, le capital-investissement, les infrastructures et les produits diversifiés. De nouvelles
initiatives réglementaires adoptées a la suite de la crise financiere obligent les gestionnaires d’actifs a
redéfinir leurs activités et leurs modeles opérationnels, tout en favorisant les gestionnaires d’actifs qui
sont en mesure de répondre aux besoins de clients confrontés a des réglementations sans cesse
croissantes.

Dans ce contexte, Amundi estime étre bien placé pour tirer profit du potentiel qu’offre la croissance
du marché, grace a sa taille, a son étendue géographique, a son modele rentable et solide et a ses
solutions d’investissement parmi les meilleures du marche.

6.2.2 La croissance récente du secteur mondial de la gestion d’actifs
Ces dernieres années, le secteur mondial de la gestion d’actifs a connu une croissance significative,
avec un volume d’actifs gérés sous gestion atteignant des niveaux records depuis le début de la crise

financiere mondiale. La nette tendance a la hausse mise en évidence dans le graphique ci-dessous
indique une reprise du secteur apres le ralentissement qui a suivi immédiatement la crise.
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Croissance de 8% des encours sous gestion
globaux, atteignant 74 000 milliards de
dollars en 2014

Encours sous gestion globaux (en mille milliards de dollars)
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+8%
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31

20

2002 2007 2008 2013 2014

Source : BCG, Global Asset Management 2015.

L’augmentation du volume des encours sous gestion a échelle mondiale refléte en grande partie la
hausse sur les marchés boursiers mondiaux, tandis que les flux de collecte nets ont également
augmenté ces derniéres années, grace aux investisseurs qui cherchent a profiter de I’embellie des
marchés et qui sont a la recherche de rendements plus élevés dans un contexte de taux d’intérét
historiqguement bas. Le tableau ci-dessous fournit des informations sur les flux de collecte nets
globaux en 2014 :

Une collecte nette restée stable a 1,7%

Moyenne de la collecte nette en % des encours
de gestion en début de période
6 - 57

2003 2008 2007 2008 201 2013
2004 2006 2008 2010 2012 2014

Source : BCG, Global Asset Management 2015.
Selon BCG, la croissance stimulée par la collecte nette s’est redressée en Europe en 2014, rattrapant

celle du continent américain et faisant de I’Europe une des régions les plus dynamiques en matiére de
collecte nette alors méme qu’elle avait été I’une des plus faibles apres la crise. La collecte nette en
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Europe en 2014 a atteint 1,7 % des encours sous gestion de 2013, contre une collecte nette en 2013
représentant 1,3 % des encours sous gestion de 2012. La croissance s’explique en particulier par une
collecte nette trés élevée en Espagne et en lItalie, une poursuite de la collecte dans les pays
scandinaves et en Allemagne et ce, malgré de faibles performances commerciales en France et au
Royaume-Uni. En Asie-Pacifique, la croissance de la collecte nette a ralenti pour s’établir a 3 %, apres
une croissance de 4 % en 2013, ralentissement largement imputable & une plus grande frilosité des
investisseurs au Japon et en Australie®

Tandis qu’a I’international le secteur de la gestion d’actifs connait une croissance soutenue, en Europe
et notamment en France la croissance a été inégale. Le marché frangais a connu d’importantes
décollectes nettes de 2010 & 2013, principalement dans I’activité de distribution destinée aux clients
particuliers résultant principalement de trois facteurs. Premiérement, le contexte économique, aggrave
par la crise de la zone euro de 2011, a diminué la capacité des ménages a investir dans des produits de
gestion d’actifs. Deuxiemement, en raison des faibles rendements des placements classiques liés aux
taux d’intérét historiquement bas, les investisseurs ont recherché des options de placement a plus fort
rendement, y compris a I’étranger. Troisiemement, les nouvelles exigences réglementaires en matiere
de liquidité ont conduit les banques & encourager les épargnants a placer des fonds en dépbts plutot
gue dans des fonds et des produits d’assurance vie en unités de compte, entrainant des retraits
importants du marché de la gestion de trésorerie et des fonds obligataires a court terme.

Malgré ces tendances, le total des encours sous gestion dans le secteur de la gestion d’actifs a
augmenté chaque année depuis 2011, essentiellement porté par des rendements favorables qui ont
largement compensé la décollecte, comme I’illustre le graphique suivant :

Evolution des encours sous gestion sur le marché francais (en milliards d'euros; fonds + mandats)
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1798 I I
2002 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Source : Rapport annuel AFG 2015

Les flux de collecte nets se sont stabilisés au second semestre 2014 et ont augmenté de maniére
significative dans les premiers mois de 2015. Cette tendance s’explique par le fait que les banques
francaises ont atteint leurs objectifs en matiére de liquidités, que les compagnies d’assurance incitent
désormais leurs clients & souscrire des produits en unités de compte et que les investisseurs favorisent
les fonds communs de placement sur I’ensemble des classes d’actifs compte tenu des performances

3" Source : BCG, Global Asset Management 2015
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positives des marchés. D’autres pays européens ont connu une évolution semblable au cours des deux
ou trois derniéres années, comme I’illustre le graphique suivant :

Collecte nette des fonds communs de placement domiciliés localement + fonds communs de placement
transfrontaliers vendus localement (en milliards d’euros)

100 ~

Italie

Allemagne

Espagne
= Belgique

e France

Source : Broadridge FundFile et SalesWatch, Fonds ouverts, mai 2015

Compte tenu des différentes dynamiques de collecte entre la France et les autres pays européens, les
encours sous gestion francais ne représentaient, fin 2014, que 8% des encours sous gestion totaux
europeéens, alors qu’ils en représentaient 15% fin 2007.

6.2.3 Les changements structurels dans le paysage concurrentiel

Aux défis liés a I’aprés crise économique, s’ajoutent plusieurs changements structurels importants qui
ont affecté le secteur de la gestion d’actifs, notamment I’intensification de la concurrence mondiale,
I’évolution rapide de la demande en classes d’actifs de plus en plus spécialisées et I’adoption de plus
lourdes contraintes réglementaires.

Les investisseurs cherchant a diversifier leurs investissements en dehors de leur marché intérieur, la
concurrence s’est intensifiée a I’échelle mondiale. Cette tendance se traduit par des collectes nettes
réalisées par un nombre limité d’acteurs importants du secteur et de gestionnaires d’actifs spécialisés
tandis que les acteurs généralistes de petite et moyenne taille peinent a rivaliser. Cette tendance s’est
intensifiée aux Etats-Unis en 2014, alors qu’elle s’est stabilisée en Europe ol le marché est plus
fragmenté®, Selon BCG, les dix plus grands gestionnaires en termes de collecte de fonds communs de
placement ont réalisé 121 % de la collecte nette du marché aux Etats-Unis alors que les dix premiers
en Europe ont réalisé 42 % en 2014, contre 73 % et 42 % respectivement en 2013, la pénétration
croissante des produits gérés de maniére passive aux Etats-Unis en 2014 expliquant la force croissante
de la tendance « winner-takes-all » (le gagnant rafle tout) dans ce pays®. Parce qu’il est nécessaire
aujourd’hui d’étre présent a I’échelle mondiale et sur de multiples marchés, le modele opérationnel est
devenu plus complexe, exigeant notamment le développement de plateformes opérationnelles

% Source : BCG, Global Asset Management 2015
¥ Source: BCG, Global Asset Management 2015
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couvrant toutes les régions, spécialisées par fonction afin de réaliser des économies d’échelle et de
faciliter les opérations sur les petits marchés pour un plus grand potentiel de croissance.

La demande des investisseurs s’est également détournée de la gestion active traditionnelle en
obligations et actions pour s’intéresser davantage aux actifs non traditionnels tels que I’immobilier, le
capital-investissement, les fonds alternatifs, les infrastructures, les actions et obligations spécialisées,
les solutions diversifiées et les produits passifs. Cette tendance a été motivée par la persistance des
taux d’intéréts bas. La réorientation du marché vers la gestion passive et spécialisée a réduit la part de
la gestion active traditionnelle dans le volume des encours sous gestion dans le monde, comme le
montre le graphique ci-dessous, qui décrit le volume des encours sous gestion dans le monde pour le
secteur de la gestion d’actifs par produit en 2003, 2008 et 2014 :

Répartition mondiale des encours sous gestion par produit

B% /2 9% 4 ESE

22% 08

223 110 24% /15

2003 2008 2014

mGestion passive § ETF = mGestion adive (4) mSalutions /LD f produits diversifiés (3) @ Spédalizé (20 © Aternatif (1)

(D) Comprend les fonds alternatifs, le capital-investissement, I’immobilier, les infrastructures et les
fonds de matiéres premieéres.

2) Comprend les produits actions spécialisés (actions non domestiques, globales, marchés émergents,
petites et moyennes capitalisations et sectorielles) et les produits obligataires spécialisés (crédit,
marchés émergents, taux globaux, haut rendement et obligations convertibles).

3) Comprend les produits de performance absolue, « target date », d’allocation d’actifs, flexibles, de
revenus, de volatilité, LDI, ainsi que les produits diversifiés et équilibrés traditionnels.

4 Comprend les actions de grande capitalisation domestiques a gestion active, les obligations
gouvernementales a gestion active, les produits de gestion de trésorerie et les produits structurés.

Source : BCG, Global Asset Management 2015.

L’adoption de nouvelles réglementations apres la crise financiere mondiale, dont les directives
MIFID Il et OPCVM V, AIFMD et le reglement EMIR, a engendré des codts réglementaires
additionnels et a conduit les gestionnaires d’actifs a redéfinir leurs activités et/ou leurs modeles
opérationnels. Se référer a la Section 6.7 « Réglementation » du présent document de base pour une
description des nouvelles réglementations. Par exemple, la réglementation renforcée des produits et
des techniques d’investissement a accru la complexité opeérationnelle, augmentant les codts et
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confrontant les processus existants et I’innovation des produits a de nouveaux défis. Par ailleurs, une
réglementation plus rigoureuse s’applique aux gestionnaires d’actifs ainsi qu’aux clients et aux
distributeurs, contraignant les gestionnaires a sans cesse s’adapter aux nouvelles regles sur de
multiples marchés. Plus précisément, ces réglementations concernent la transformation des modéles de
distribution et des structures de commissions, y compris au niveau transfrontalier, et ont stimulé le
développement de produits passifs et autres produits a faible colt. Néanmoins le nouvel
environnement réglementaire offre des opportunités aux leaders innovants du marché, comme en
témoignent les derniéres offres d’Amundi a I’attention des institutions réglementées (se référer au
paragraphe 6.3.2.1.1 «La gestion active » du présent document de base). Enfin, cette inflation
réglementaire suppose que les gestionnaires d’actifs soient capables de mettre au point, améliorer et
déployer a grande échelle de nouvelles fonctionnalités et ce rapidement, généralement en quelques
mois — et non sur des années, comme par le passé.

6.2.4 Solide rentabilité du secteur malgré la pression persistante exercée sur les
commissions

Selon BCG, les bénéfices mondiaux du secteur de la gestion d’actifs ont atteint, en termes absolus,
102 milliards de dollars américains en 2014, soit une augmentation de 7 % par rapport a I’année
précédente. Selon BCG toujours, depuis 2010 et en termes de pourcentage des encours sous gestion,
les revenus sont restés relativement stables, tandis que les colts ont baissé, reflétant les économies
d’échelle caractéristiques du secteur. Toutefois les revenus sont inférieurs a ceux observés avant la
crise financiére mondiale, en raison des pressions exercées sur les commissions et de I’intérét moindre
porté par les investisseurs aux produits & marge élevée, principalement en 2008 et 2009,

Le graphique suivant montre I’évolution des revenus nets et des colts du secteur, exprimés en
pourcentage des encours sous gestion, au sein du marché mondial de la gestion d’actifs, de 2003 a
2014 :

Un secteur rentable et résilient

Points de base, en encours de gestion
40 +
33242

30,0308 29,99,5
! ) ll 8’8
30 1 2 8472 29.3%

35

25
19 19,6203 8,919,

20 | 58,2 18,018.618.99.018 418 0,

15

10

5,

0 T T T T T T T T T T 1
2003 2005 2007 2009 2011 2013
Revenus

Source : BCG, Global Asset Management, 2015

40" Source : BCG, Global Asset Management 2014 et Global Asset Management 2015
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6.2.5 Une perspective positive a moyen terme

Le secteur de la gestion d’actifs devrait générer des revenus significatifs & moyen terme. Selon un
rapport de 2014 de PwC*!, le volume des encours sous gestion dans le monde devrait atteindre un total
d’environ 102 000 milliards de dollars américains d’ici a 2020, correspondant a un taux de croissance
annuel de 6% par rapport aux encours sous gestion de 2012. Cette tendance a la hausse devrait étre
stimulée par les fonds de pension, notamment dans les pays émergents, les particuliers fortunés et les
fonds souverains. Concernant les fonds de pension, I’augmentation des actifs susceptibles d’étre
investis devrait provenir principalement des régimes a cotisations définies, alimentés par les plans de
retraite individuels encouragés ou imposés par les gouvernements, et par le vieillissement de la
population.

Selon PWC, d’ici a 2020, les régimes a prestations définies représenteront une plus petite part des
actifs, bien que non négligeable, alors que les cotisations définies seront le modéle dominant de
I’épargne-retraite.

Les actifs détenus par des particuliers aisés et fortunés devraient également augmenter rapidement,
grace a l’augmentation significative des revenus dans les pays en développement. PwC estime
gu’entre 2010 et 2020, plus d’un milliard de nouveaux consommateurs appartenant a la classe
moyenne émergeront dans le monde. Cette richesse croissante alimentera le besoin en produits
financiers.

Les fonds souverains jouent désormais un rdle de premier plan dans les marchés de capitaux
mondiaux, de nombreux pays ayant créé des fonds souverains détenus par les états a diverses fins
macroéconomiques (épargne pour les générations futures, investissements dans des projets socio-
économiques, stabilisation du budget public au regard des fluctuations des prix des matiéres
premiéres, etc.). Par conséquent, la place des fonds souverains est en croissance rapide et PwC table
sur une poursuite de cette tendance au cours de la prochaine décennie.

En plus des moteurs de croissance spécifiques au secteur décrit ci-dessus, les encours sous gestion
bénéficieront également du lien étroit entre le produit intérieur brut et la croissance globale des
encours sous gestion.

Le tableau suivant présente les estimations de PwC pour la croissance dans le secteur des encours sous
gestion en 2020 :

Projection des encours sous gestion globaux en 2020

(en billions de dollars)
CAGR
101.7
33

2004 2007 2012 2020

Source : PwC, Asset Management 2020: A Brave New World, 2014

4l Source : PwC, Asset Management 2020: A Brave New World, 2014
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Les perspectives pour le secteur de la gestion d’actifs en France devraient également s’améliorer aprés
les années défavorables qui ont suivi la crise financiére mondiale. Les banques frangaises ont rempli
leurs objectifs en matiere de liquidité, les compagnies d’assurance encouragent leurs clients & investir
dans des produits en unités de compte, et les taux d’intéréts bas incitent les clients particuliers a
rechercher des rendements plus élevés via des investissements plus diversifiés. Ainsi, les flux de
collecte nets se sont améliorés de maniére significative au cours du premier semestre 2015. Cette
tendance devrait se poursuivre dans les mois a venir, ce qui devrait permettre a la France de connaitre
les mémes évolutions que celles enregistrées dernierement par la plupart des marchés européens.

6.2.6 Paysage concurrentiel
6.2.6.1 Le positionnement concurrentiel d’Amundi

Comme le montre le graphique ci-dessous, Amundi est la plus grande société européenne de gestion
d’actifs en termes d’encours sous gestion, loin devant ses concurrents européens. En tant que I’un des
dix premiers gestionnaires d’actifs globaux, Amundi est en concurrence avec les autres acteurs
mondiaux, mais aussi avec des acteurs locaux et des gestionnaires spécialisés opérant dans les mémes
zones géographiques que les siennes.

(Encours sous gestion en milliards de dollars — chiffres au 31 decembre 2014) Gestionnaires d'actifs européens
Bl Gestionnaires d'actifs américaing

3844

1595
1407

1267 1167 1163

* Données au 30 juin 2015

Source : IPE, « Top 400 des gestionnaires d’actifs », publié en juin 2015 a partir de la valeur des
encours sous gestion en milliards d’euros, au 31 décembre 2014

Amundi occupe une position forte dans la plupart des classes d’actifs, et en particulier en taux euros,
taux globaux et activités de crédit.

En Europe, Amundi est le leader dans les fonds monétaires* et les fonds garantis*. Amundi se classe
également au cinquiéme rang européen dans les ETF* et se situe parmi les dix premiers en Europe sur
le marché des fonds diversifiés®.

42 Source : Broadridge FundFile, fonds ouverts domiciliés en Europe et dans les territoires offshore concernés, juin 2015
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En France, Amundi est le leader sur le marché des fonds communs de placement avec une part de
marché de 27,3 % sur la base des encours sous gestion®. La société bénéficie de positions fortes dans
la plupart des classes d’actifs, avec une part de marché de 41 % dans les fonds garantis, de 44,5 %
dans les produits de trésorerie, de 26 % dans les obligations, de 17,6% dans les fonds de performance
absolue et de 16,3% dans les actions*’. Amundi est également le leader en France en matiére
d’épargne salariale, avec une part de marché d’environ 41 %,

Amundi est également présent en Asie, notamment au Japon (troisieme gestionnaire d’actifs étrangers
dans les fonds communs de placement®®), & Hong Kong et & Singapour, ainsi que via des joint-
ventures.

6.2.6.2  Principaux concurrents

Les principaux concurrents d’Amundi sur le marché institutionnel sont les plus importantes sociétés
de gestion d’actifs, en particulier les acteurs américains. Les mandats institutionnels sont
généralement attribués via des appels d’offres, en tenant compte de facteurs tels que la qualité des
services offerts, la capacité du gestionnaire d’actifs a répondre aux besoins spécifiques du client,
I’expérience des équipes en charge des investissements et les taux de commissions. Le marché étant
mondial, Amundi est confronté en général & la concurrence des mémes gestionnaires d’actifs
mondiaux dans toutes les zones géographiques.

La concurrence sur le marché de la distribution destinée aux clients particuliers se concentre
davantage sur une échelle régionale et nationale. La puissance et I’étendue du réseau de distribution
ainsi que la capacité des distributeurs a comprendre et a promouvoir les produits sont des facteurs
concurrentiels clés, au méme titre que les commissions et la marque.

Les principaux concurrents d’Amundi sur le marché des investissements destinés aux clients
particuliers en France sont les gestionnaires d’actifs affiliés a de grandes banques francaises,
notamment BNP Paribas Asset Management, Natixis Global Asset Management (qui distribue des
produits au travers des réseaux de distribution de la Banque Populaire et de la Caisse d’Epargne), CIC
Asset Management (qui distribue des produits via le réseau de distribution du Crédit Mutuel et CIC) et
La Banque Postale. Parmi les autres concurrents clés figurent des gestionnaires d’actifs affiliés a des
compagnies d’assurance (tels qu’Axa IM, Aviva Investors) ainsi que les boutiques a rayonnement plus
local (a I’instar de Carmignac, Financiére de I’Echiquier, Oddo AM) et les acteurs étrangers (surtout
anglo-saxons), particuliérement actifs dans les segments des banques privées et des conseillers
financiers indépendants. Dans le domaine des plans d’épargne salariale, les principaux concurrents
d’Amundi sont Natixis AM, CM-CIC, BNP IP et Axa IM.

Les principaux concurrents d’Amundi en Europe sont les acteurs anglo-saxons (comme BlackRock, JP
Morgan AM, Schroders, F. Templeton, Fidelity) ainsi que les gestionnaires d’actifs qui sont affiliés a
des banques et des compagnies d’assurance importantes (tels que DWS, UBS AM, Eurizon, Pioneer,
Nordea AM) et qui profitent de leur ancrage local. En Asie, I’environnement concurrentiel est
similaire, avec un mélange de gestionnaires d’actifs locaux (trés souvent affiliés & un réseau de
distribution local) et de grands acteurs internationaux.

43
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Source : Broadridge FundFile, fonds ouverts domiciliés en Europe et dans les territoires offshore concernés, juin 2015
Source : Broadridge FundFile, fonds ouverts domiciliés en Europe et dans les territoires offshore concernés, juin 2015
Source : Broadridge FundFile, fonds ouverts domiciliés en Europe et dans les territoires offshore concernés, juin 2015
Source : Europerformance NMO, juin 2015, Fonds ouverts domiciliés en France

Source : Europerformance NMO, juin 2015, Fonds ouverts domiciliés en France

“ Source : AFG, 31 décembre 2014

49 Source : JITA, juin 2015
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6.3 LES ACTIVITES D’AMUNDI

Leader francais et européen de la gestion d’actifs et figurant parmi les dix premiers gestionnaires
d’actifs au monde®’, Amundi occupe une place de premier plan sur les principales classes d’actifs, la
plupart de ses fonds affichant des performances classées parmi les meilleures du secteur. Amundi
propose une gamme diversifiée de produits et solutions a destination de clients retail et institutionnels,
développée grace a un business model unique reposant sur une force de vente et des équipes marketing
dédiees, soutenues par des plateformes de gestion intégrées offrant une expertise couvrant I’ensemble
des classes d’actifs, qui profite ainsi a I’ensemble de ses clients.

6.3.1 Un business model unique

Le business model d’Amundi est structuré autour de ses deux métiers: la fourniture de solutions
d’épargne a des clients retail et la fourniture de solutions d’investissement a une clientele
institutionnelle et Corporate.

Amundi distribue une gamme compléte de produits et solutions auprés de clients retail en France sur
la base d’accords de distribution quasi-exclusifs conclus avec les réseaux de banque de détail des
groupes Crédit Agricole et Société Générale. Le groupe Crédit Agricole distribue ainsi les produits
d’Amundi a travers ses 39 Caisses Régionales et LCL, et le groupe Société Générale a travers ses
succursales et 8 Caisses Régionales du réseau Crédit du Nord. Amundi connait par ailleurs une
croissance rapide a I’international, ou il distribue ses produits et solutions grace a des réseaux de
distribution partenaires et a des joint-ventures. Amundi distribue également ses produits via des
réseaux de distributeurs-tiers, principalement en France, en Europe et en Asie.

L’offre d’Amundi a destination de sa clientéle institutionnelle comprend des activités de gestion et de
conseil destinées a plusieurs des plus grands fonds de pension, assureurs et fonds souverains a travers
le monde, complétée par des solutions de gestion de trésorerie et des dispositifs d’épargne salariale de
premier plan a destination de clients Corporate. Des Global Relationship Managers, soutenus par une
force de vente et des équipes marketing présentes dans 30 pays, sont chargés de la commercialisation
dans le monde entier des solutions offertes par Amundi. Ayant pour mission de cibler les exigences
des clients d’Amundi, ces Global Relationship Managers travaillent en étroite collaboration avec des
Senior Investment Managers chargés d’adapter les différentes solutions d’investissement offertes par
Amundi aux exigences ainsi identifiées. L’activité institutionnelle d’Amundi est complétée par la
gestion de I’actif général des principales compagnies d’assurance des groupes Crédit Agricole et
Société Générale (désignés dans le présent document de base sous le terme « mandats auprés des
Assureurs CA et SG »). Cette activité permet 8 Amundi de bénéficier d’une base de revenus stables, et
de générer des économies d’échelle dans le cadre de sa gestion obligataire, compensant ainsi des
marges sensiblement plus faibles que celles de ses autres activités. Pour cette raison, les données
chiffrées relatives a ces mandats aupres des Assureurs CA et SG sont présentées distinctement de
celles des autres activités institutionnelles d’Amundi dans le présent document de base.

%0 Source: Europerformance NMO, juin 2015, Fonds ouverts domiciliés en France ; IPE, « Top 400 asset managers »,

étude publiée en juin 2015 sur la base des encours sous gestion au 31 décembre 2014.
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Le tableau suivant présente la ventilation des encours sous gestion d’Amundi par type de client au 30
juin 2015 :

Au 30 juin 2015

Type de client

Mds d’€ %

Clients retail @@ 251 26
Clients institutionnels 703 74
Dont institutionnels, Corporate et épargne salariale 308 32
Dont mandats auprés des Assureurs CA et SG 395 41
Total @ 954 100

(1) Comprenant les actifs sous-jacents des polices d’assurance en unités de compte.

(2) Montant comprenant 100 % des actifs gérés par les joint-ventures, a I’exception des actifs gérés par Wafa Gestion au
Maroc dont seulement 34 % sont compris dans les encours sous gestion d”’Amundi.

Amundi met au service de chacun de ses réseaux une entité ou un département dédié chargé d’adapter
I’offre d’Amundi a leurs besoins spécifiques, a travers la formation de leurs équipes et un soutien
important en matiére de marketing et de service apres-vente. Ces structures dédiées sont soutenues par
des plateformes de gestion intégrées favorisant le partage de I’information et I’acces par chaque
structure de distribution a I’expertise globale d’Amundi sur I’ensemble des classes d’actifs.
L’ensemble de ces structures bénéficient d’équipes intégrées de gestion du risque et de back-office, et
d’un systeme informatique unique, gages d’uniformité et d’efficacité opérationnelle, générant
d’importantes économies d’échelle.

Ce business model unique est présenté par le graphique suivant :
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opérations

Créé en France en 2010, Amundi a conquis en cing ans une position de leader européen® d’envergure
internationale sur le marché de la gestion d’actifs, exercant ses activités dans 30 pays répartis sur les 5
continents. Avec environ 207 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015, I’activité
d’Amundi a I’international représente environ 22 % du total de ses encours sous gestion, et 37 % de
ses encours sous gestion excluant les mandats aupres des assureurs CA et SG en France.

1 Source : IPE, « Top 400 asset managers », étude publiée en juin 2015 sur la base des encours sous gestion au 31

décembre 2014.
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Le tableau suivant présente la ventilation des encours sous gestion d’Amundi par zone géographique
au 30 juin 2015 :

Au 30 juin 2015

Zone géographique®

Mds d’€ %
France 741 77,7
Europe (a I’exception de la France) 90 9,4
Asie 96 10,1
Reste du monde 27 2,8
Total 954 100

Amundi déploie son business model a [I’international grdce a six pdles de gestion
internationaux (International Investment Centers) soutenant ses divisions opérationnelles, situés a
Paris, Londres, Tokyo, Hong Kong, Singapour et Durham (Etats-Unis), entre lesquels sont réparties
I’ensemble de ses expertises. Par exemple, I’expertise d’Amundi en matiere obligataire est gérée a
Paris pour ses produits libellés en euros, a Londres pour ses produits libellés devises internationales, a
Tokyo pour ses produits japonais, a Singapour pour d’autres produits asiatiques et a Durham pour ses
produits libellés en dollars américains, chacune de ces expertises restant toutefois accessible a
I’ensemble des clients d’Amundi. En outre, chacune des joint-ventures d’Amundi dispose de ses
propres capacités de gestion interne.

Amundi dispose également de bureaux dédiés a ses réseaux partenaires, situés a Varsovie, Prague,
Vienne, Bruxelles et Milan, ainsi que des centres commerciaux en charge des clients institutionnels et
des distributeurs-tiers, situés a Santiago, Mexico, New York, Montréal Stockholm, Helsinki,
Amsterdam, Frankfort, Luxembourg, Genéve, Zurich, Madrid, Bruxelles, Milan, Athénes, Yerevan,
Abu Dhabi, Kuala Lumpur, Bangkok, Sydney, Taipei et Pékin. Amundi détient par ailleurs des joint-
ventures a Séoul, Shanghai, Bombay et Casablanca.

6.3.1.1  Activités retail

Avec 251 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015, Amundi est I’acteur de référence
sur le segment retail en France, en Europe et en Asie. Née de sa coopération avec les Caisses
Régionales du Crédit Agricole il y a plus de 30 ans, I’activité retail d’Amundi fait partie de son ADN,
s’étant largement développée sous I’effet conjugué d’opérations de croissance interne et externe,
notamment grace au partenariat étroit conclu avec Société Générale lors la création d’Amundi en
2010.

6.3.1.1.1.  Les canaux de distribution des produits d’Amundi sur le segment retail
Sur le segment retail, Amundi distribue ses produits grace a des réseaux de distribution partenaires en

France et plus de 1 000 distributeurs a I’international, composés de réseaux partenaires, de joint-
ventures et de distributeurs-tiers.

52 Allocation basée sur la juridiction au sein de laquelle sont commercialisés les produits.
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Le tableau suivant présente la ventilation des encours sous gestion d’Amundi par réseau de
distribution sur le segment retail au 30 juin 2015 :

Au 30 juin 2015

Réseaux de distribution

Mds d’€ %
Réseaux de distribution partenaires en France 109 43,8
Réseaux internationaux (hors joint-ventures) 22 8,8
Joint-ventures® 53 21,1
Distributeurs-tiers 66 26,3
Total® 251 100

@ Montant comprenant 100 % des actifs gérés par les joint-ventures, & I’exception des actifs gérés par Wafa Gestion au
Maroc dont seulement 34 % sont compris dans les encours sous gestion d”’Amundi.

(i)  Les réseaux de distribution partenaires en France

Amundi distribue ses produits et solutions sur le segment retail en France, sur la base d’accords de
distribution quasi-exclusifs conclus avec les réseaux de distribution des groupes Crédit Agricole et
Société Génerale. Chaque réseau s’appuie sur des equipes et des structures dédiées, et bénéficie de
produits, services et outils sur mesure.

— Groupe Crédit Agricole. Amundi fournit des solutions d’épargne a des millions de clients dans
toute la France a travers deux réseaux de distribution du groupe Crédit Agricole: les Caisses
Régionales du Crédit Agricole et LCL.

- Caisses Régionales. Le groupe Crédit Agricole rassemble 39 Caisses Régionales réparties
sur I’ensemble du territoire francais, bénéficiant chacune d’un ancrage local fort, et
fournissant des services bancaires aux particuliers, agriculteurs, tres petites entreprises,
petites et moyennes entreprises (PME), ainsi qu’aux pouvoirs publics locaux. Avec 42
milliards d’euros d’encours sous gestion, et environ 21 millions de clients particuliers servis
par 6 990 agences au 30 juin 2015, les Caisses Régionales rassemblaient a cette date 20,2 %
des dépots clients réalisés en France®,

- LCL. Au 30 juin 2015, LCL fournissait des services bancaires a 6 millions de clients
particuliers, 330 000 petites entreprises et 27 000 PME en France, situés essentiellement en
milieu urbain, a travers 2 078 points de vente et 1 925 agences. Avec 22 milliards d’euros
d’encog4rs sous gestion a cette méme date, LCL détenait 4,6 % des dép6ts clients réalisés en
France™.

— Groupe Société Géneérale.

- Société Générale. Au 30 juin 2015, Société Générale fournissait des services de banque
universelle dans toute la France a 8 millions de clients particuliers et 475000 clients
professionnels, a travers 2 250 agences. Avec 39 milliards d’euros d’encours sous gestion a
cette méme date, Société Générale détenait 6,9 % des dépdts clients réalisés en France®®.

- Crédit du Nord. Le réseau Crédit du Nord est composé de 8 banques régionales regroupant
907 agences réparties en France au sein de régions clés, servant en priorité des PME et des
clients professionnels. Au 30 juin 2015, avec 6 milliards d’euros d’encours sous gestion, 2

% Source: Banque de France, Etats Surfi, Etablissements, CASA/ECO
% Source: Banque de France, Etats Surfi, Etablissements, CASA/ECO
55 Source: Banque de France, Etats Surfi, Etablissements, CASA/ECO
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millions de clients particuliers, 211 000 clients professionnels et 91 000 entreprises, le
réseau Crédit du Nord détenait 1,9 % des dép6ts clients réalises en France®®.

Au 30 juin 2015, les clients particuliers d’Amundi représentaient environ trois quart de ses encours
sous gestion sur le segment retail en France, ses clients professionnels et entreprises représentant le
quart restant. A cette méme date, les quatre partenariats principaux d’ Amundi en France représentaient
109 milliards d’euros d’encours sous gestion et rassemblaient plus de 35 millions de clients
particuliers et 300 000 entreprises, totalisant ainsi 33,6 % des dépdts clients réalisés en France®’.

Au 30 juin 2015, Amundi comptait 192 500 mandats conclus a travers les réseaux de distribution des
groupes Crédit Agricole et Société Générale en France, contre 90 700 en 2012, reflétant ainsi
I’important développement de ces mandats sur ces derniéres années.

(if)  Les réseaux de distribution internationaux

Amundi distribue ses produits et solutions a I’international grace a des partenariats conclus avec des
bangues de premier plan en Europe, en Asie, au Moyen-Orient et en Afrique du Nord a plus de 18
millions de clients retail : Resona au Japon (13 millions de clients particuliers et 5,2 milliards d’euros
d’encours sous gestion au 30 juin 2015), BAWAG PSK en Autriche (1,6 million de clients particuliers
et 4,9 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015), les affiliés des groupes Crédit
Agricole et Société Génerale en lItalie (Cariparma et Friuladria, comptant 1,7 million de clients
particuliers et 8,8 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015), en République tchéque
(Komeréni Banka, comptant 1,6 million de clients particuliers et 3,3 milliards d’euros d’encours sous
gestion au 30 juin 2015), et en Pologne (Eurobank et CA Polska, comptant 1 million de clients
particuliers et 0,1 milliard d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015). Les structures dédiées
d’ Amundi fournissent a chacun de ses partenaires a I’international le méme soutien qu’a ses réseaux
de distribution en France, et offrent ainsi aux investisseurs des solutions d’épargne adaptées aux
spécificités locales.

Amundi a fait de son expansion a I’international un facteur clé de sa stratégie et I’un des moteurs de
ses ambitions de croissance externe. Notamment, Amundi a acquis en février 2015 BAWAG PSK
Invest, société de gestion d’actifs affiliée a I’une des principales banques en Autriche, BAWAG PSK,
et a conclu avec elle un partenariat de distribution a long terme afin, d’une part, d’établir une forte
présence dans I'un des plus riches pays d’Europe et, d’autre part, de soutenir ses réseaux de
distribution locaux en leur apportant son important savoir-faire dans ce secteur. De plus, en offrant a
Amundi une couverture commerciale locale, cette acquisition devrait favoriser le développement
commercial auprés de clients institutionnels et distributeurs-tiers locaux.

Amundi a également accru sa présence a I’international grace a une croissance organique soutenue. En
avril 2014, il a ainsi ouvert Amundi Polska TFI SA en Pologne, dont I’activité est centrée sur la
promotion commerciale de 4 fonds traditionnels (actions, obligations, diversifiés, liquidité) a travers
les succursales de Crédit Agricole Bank Polska et d’Eurobank appartenant au groupe Société
Générale.

(iii)  Les joint-ventures

Amundi déploie également sa stratégie & I’international gréce a des joint-ventures constituées avec
State Bank of India (premiére banque en Inde®® avec 250 millions de clients particuliers et 15 milliards

% Source: Banque de France, Etats Surfi, Etablissements, CASA/ECO
5 Source: Banque de France, Etats Surfi, Etablissements, CASA/ECO
8 Source : Indian Banks’ Association
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d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015), Agricultural Bank of China (figurant parmi les trois
premiéres banques en Chine® avec 450 millions de clients particuliers et 16,8 milliards d’euros
d’encours sous gestion au 30 juin 2015), le groupe bancaire coréen NongHyup (figurant parmi les cinq
premiers groupes bancaires en Corée® avec 20 millions de clients particuliers et 18,3 milliards
d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015) et le groupe bancaire marocain Wafa (6,8 millions de
clients particuliers et 2,7 milliards d’euros d’encours sous gestion pour sa quote-part comptabilisée
dans les comptes de la Société au 30 juin 2015). Pour plus d’information sur la structure capitalistique
de ces joint-ventures, se référer au Chapitre 7 « Organigramme » du présent document de base.

Constituées afin de développer des solutions sur mesure et de haute qualité, distribuées a travers les
réseaux bancaires locaux des partenaires d’Amundi, ces joint-ventures ont rencontré un grand succes
commercial, leurs activités de gestion d’actifs ayant connu une croissance forte et réguliere depuis leur
création. Adaptant son business model au format de chacune de ces joint-ventures, Amundi leur
apporte son savoir-faire, ses ressources et ses produits, définissant ainsi sur mesure les caractéristiques
de chacun de ses partenariats, selon les besoins spécifiques de chaque partenaire.

(iv)  Les distributeurs-tiers

Amundi posséde un vaste réseau de distribution réparti dans le monde entier, structuré autour de plus
de 1000 contrats lui donnant accés & une clientele large et diversifiée (locale, mondiale, banques
privées, FIA, etc.). Ce réseau est composé de partenariats conclus avec plus de 30 « distributeurs
privilégiés » (comprenant ING, Crelan, Nomura et Bancoposte) et d’un large réseau de banques
privées et de distributeurs travaillant en architecture ouverte (comprenant les filiales des banques
privée des groupes Crédit Agricole et Société Générale). Les caractéristiques de chacun des
partenariats sont déterminées au cas par cas selon les besoins spécifiques de chaque partenaire. Les
équipes locales d’Amundi interviennent ainsi pour soutenir ses réseaux partenaires et offrir aux
investisseurs des solutions d’épargne adaptées aux spécificités locales (liées par exemple, aux
caractéristiques du marché ou a I’environnement fiscal et réglementaire). Grace a son réseau de
distributeurs-tiers travaillant en architecture ouverte et a ses conseillers indépendants, Amundi
distribue également des produits transfrontaliers et des solutions personnalisées, lui permettant de
bénéficier d’une base de distribution large et diversifiée.

Ces distributeurs-tiers représentent, au 30 juin 2015, 66 milliards d’euros d’encours, dont 19 milliards
d’euros en France, 35 milliards d’euros dans le reste de I’Europe et 12 milliards d’euros dans le reste
du monde.

Afin d’accroitre ses parts de marché, en particulier aupres de ses distributeurs globaux, Amundi a mis
en ceuvre plusieurs initiatives telles que la promotion internationale de fonds « blockbuster » (Amundi
Global Aggregate, First Eagle, CPR Silver Age), développe la notoriété de sa marque en organisant
des événements commerciaux et marketing, déploie un grand dynamisme en matiére publicitaire et
développe ses relations publiques. Amundi adapte par ailleurs sa stratégie a I’échelle mondiale en
fonction des clients visés et de leur localisation géographique, tout en continuant d’améliorer la qualité
du service fourni a ceux-ci. Cette stratégie s’est soldée par de fortes collectes au sein de ce secteur au
cours des derniéres années, dans toutes les zones géographiques, et en particulier en Europe et au
Japon.

% Source : Ce classement est basé sur une analyse comparative des rapports annuels des principales banques chinoises,

centrée sur le nombre de guichets et de clients déclarés.

8 source: Financial Supervisory Service
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Amundi vise a travailler en étroite collaboration avec des distributeurs-tiers clés afin de nouer avec
eux des relations a long terme, et d’en faire des partenaires privilégiés. A titre d’illustration :

— Amundi est devenu I’un des principaux fournisseurs de Nomura Securities, premiére société de
bourse et distributeur de fonds le plus puissant au Japon, ayant développé une large gamme
d’expertises (notamment European High Yield, First Eagle, actions japonaises et asiatiques, taux
globaux).

— Amundi a progressivement transformé la relation « fournisseur-distributeur » qu’il entretenait avec
ING en Vvéritable partenariat : initiée en 2008 en Espagne avec ING Direct, cette collaboration a
ensuite été étendue a la Belgique, puis progressivement a travers toute I’Europe. Ce partenariat
illustre la capacité d’Amundi d’apporter son savoir-faire a des clients européens dotés d’une forte
présence locale, soutenant ainsi les besoins spécifiques de ses équipes de vente.

— En décembre 2014, I’expertise et I’expérience éprouvée d’Amundi, son savoir-faire unique dans la
gestion de réseaux de distribution, sa capacité a satisfaire ses clients, sa réactivité et sa rapidité
d’intervention, ont convaincu Posteitaliane d’en faire un de ses partenaires privilégiés.

La relation d’Amundi avec chaque distributeur est encadrée par un contrat, généralement conclu pour
une durée indéterminée, dont la résiliation pourrait en conséquence intervenir avec un préavis tres
court, voire sans préavis. Ce contrat prévoit le respect par le distributeur d’obligations en termes de
conformité réglementaire, notamment en matiere de lutte contre le blanchiment et le financement du
terrorisme (LCB/FT). Amundi a mis en place une procédure de vérification préalable des distributeurs,
accompagnée de controles gradués et renforcés selon les cas : questionnaire de vérification préalable
lors de I’établissement de la mise en relation, revues périodiques des procédures et politiques en
matiére de LCB/FT, investigations renforcées auprés de la Direction et du responsable de la
Conformité, visites in-situ pour vérification si nécessaire.

6.3.1.1.2.  Les expertises offertes par Amundi a ses clients retail

Amundi fournit a ses clients retail des solutions personnalisées et adaptées a leurs besoins. Son
expertise compléte et performante, couvrant notamment la gestion active et passive, la gestion de
trésorerie, les fonds structurés et spécialisés, est continuellement ajustée a leurs besoins et aux
constantes évolutions des marchés financiers, et jouit en conséquence d’une réputation d’envergure
internationale. Mettant toute I’étendue de son savoir-faire au service des solutions qu’il distribue,
Amundi ne structure pas sa stratégie autour de la distribution de certains actifs spécifiques, mais
retient au contraire une démarche orientée client, proposant des produits adaptés aux besoins
spécifiques de sa clientéle retail.

Amundi cherche a établir des relations de long terme avec ses partenaires en mettant a leur service des
structures dédiées leur offrant des produits personnalisés et des services de haute qualité adaptés aux
besoins et spécificités de leurs réseaux de distribution. Visant a devenir une « extension » de ses
partenaires et a collaborer avec eux aussi étroitement que possible, Amundi étudie les défis auxquels
ils sont confrontés et adapte son modéle et son savoir-faire a leur organisation. Chaque niveau de
coopération ou d’intégration est déterminé au cas par cas, et des équipes sont dédiées au service des
partenaires les plus engagés. Amundi encourage continuellement la recherche en matiere d’innovation,
scrutant le marché pour en identifier les tendances, saisir des opportunités d’innovation et lancer des
produits phares a promouvoir par tous les partenaires en les adaptant aux spécificités locales.

Amundi adapte sa gamme de solutions aux besoins de chaque réseau, concevant pour chacun d’eux

une solution personnalisée combinant (i) une large gamme de produits, (ii) des services dédiés, (iii)
des outils commerciaux, et (iv) une mutualisation des meilleures pratiques sur les différents marchés.
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Amundi fournit ainsi a chaque partenaire un ensemble complet d’outils pouvant étre intégrés a leur
architecture (outils marketing et de prise de décision, portails internet dediés) et des services de
support & long terme et de haute qualité (formation, support marketing et services aprés-vente),
promeut leur image de marque, organise des campagnes publicitaires et des événements clients ou
participe a ceux qu’ils organisent.

L’approche sur mesure d’Amundi se compose d’une boite a outils «triangulaire » dont les
composantes sont les suivantes:

— Les produits. Reflets de la large gamme d’expertises d’Amundi, ces produits couvrent I’ensemble
des classes d’actifs sur lesquels il intervient et sont adaptés pour répondre aux besoins de chaque
réseau (white-label, gammes de produits dédiés, solutions structurées, conseil et gestion
discrétionnaire, fonds de marque Amundi et sélection de fonds tiers).

— Une vaste gamme de services a la carte. Ces services ont pour but d’accompagner les partenaires
d’Amundi sur le long terme (formation de la force de vente, soutien en matiere marketing,
conception de la documentation commerciale, organisation d’événements, service aprés-vente et
d’information/analyse de marché).

— Un ensemble complet d’outils. Amundi fournit a ses partenaires un ensemble d’outils (outils
marketing et d’aide a la prise de décision, portail internet dédiés) congus pour s’intégrer
parfaitement a leur architecture, permettant aux clients de chaque réseau de distribution d’accéder
facilement a leur offre.

Amundi déploie au soutien de ses objectifs des structures dédiées a ses partenaires, et travaille
continuellement a adapter ses gammes de produits et a améliorer ses méthodes de distribution et de
promotion publicitaire, comme I’illustrent certaines initiatives récentes (renforcement de la présence
de ses gestionnaires de fonds dans les réseaux, ouverture d’un accés a distance au service client).

A I’aide de cette boite & outils, Amundi a développé de nombreux produits de haute qualité répondant
aux besoins clés des clients de ses réseaux de distribution :

— Lancé en 2013, Amundi Patrimoine est un fonds diversifié a performance absolue et a faible
volatilité offrant des objectifs de rendements a long terme nettement supérieurs aux taux sans
risque. Initialement destiné a des clients a hauts revenus situés en France, @ méme d’absorber un
certain niveau de risque, ce produit a réccemment été déployé a I’échelle internationale et mis a la
disposition des clients d’Amundi au sein de la quasi-totalité de ses réseaux. Amundi Patrimoine et
Amundi Patrimoine PEA ont ainsi atteint 6 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin
2015.

— Dans le cadre du programme Alliage Gestion, Amundi a accompagné avec succes Société Générale
dans la substitution d’une approche centrée sur les produits a une stratégie axée sur les solutions, et
dans la « démocratisation » de son offre pour la banque privée a travers le lancement de solutions
personnalisées & destination de la clientele intermédiaire; avec 25000 nouveaux mandats
représentant 849 millions d’euros d’encours sous gestion & fin 2014, le lancement de cette offre a
été un succes commercial pour Société Générale. Fort de ce succes, Alliage Gestion sera bientét
déployé dans le réseau Crédit du Nord. Par ailleurs, un nouveau service de conseil pour le réseau
Crédit Agricole a été mis en place en 2014.

— Amundi a lancé Realitni Fond KB, premier fonds d’investissement en immobilier de la branche
banque privée de Komeréni Banka, partenaire de distribution d’Amundi en République Tchéque.
Ce fonds offre des opportunités d’investissement a des clients particuliers tcheques a hauts
revenus, cherchant a préserver leur capital et souhaitant diversifier davantage leur portefeuille
obligataire.
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Depuis le lancement de leur partenariat, Amundi et BAWAG PSK ont développé de nouvelles
solutions visant a combler les lacunes de leur offre initiale. Ils ont ainsi lancé en mars 2015 la
commercialisation d’une sélection des meilleurs fonds de marque Amundi de droit
luxembourgeois, pour répondre aux besoins de court terme, puis en juin 2015, une nouvelle
solution transposant en Autriche un fonds a capital protégé déja distribué avec succés dans les
réseaux d’autres de ses partenaires. En septembre 2015, Amundi et BAWAG PSK ont développé
des solutions EMTN personnalisées visant a capturer le produit d’obligations émises par BAWAG
PSK et arrivant & maturité.

En 2015, afin de promouvoir les actifs sous-jacent de polices d’assurance en unités de compte,
Amundi a créé avec Predica, un service commercial commun dénommé « Premundi », composé
de : (i) Premundi Cooperation, une plateforme développée pour les conseillers des filiales du
Crédit Agricole et (ii) Premundi Engineering Private Banking, une plateforme composée d’experts
en matiére financiére, juridique et fiscale, concue pour une clientéle a hauts revenus. Soutenu par
une force de vente mutualisée et des équipes spécialisées dédiées au développement a long terme
de I’épargne au sein des Caisses Régionales du Crédit Agricole, Premundi est au service de 2,5
millions de clients détenant en moyenne 20 % de leurs fonds en unités de compte.

6.3.1.2  Activités institutionnelles

Amundi jouit d’une position bien établie sur le segment institutionnel. Soutenu par des équipes de
recherche chevronnées, Amundi vise a construire des relations de longue durée avec chacun de ses
clients, auxquels il fournit des services et de la recherche de haute qualité. L’activité d’Amundi sur le
segment institutionnel se décompose tel que suit :

Les investisseurs institutionnels. Amundi fournit des services de conseil et de gestion a un large
panel d’investisseurs institutionnels a travers le monde : des fonds souverains, des fonds de
pension, des assureurs, d’autres institutions financiéres et des associations a but non-lucratif.

La clientele Corporate. Amundi propose des solutions de gestion de trésorerie a 327 clients
Corporate. Jouissant d’une position de leader sur ce secteur en France®, ol sont situés 233 de ses
clients, Amundi développe parallélement sa base de clientele dans le reste de I’Europe.

Les dispositifs d’épargne salariale. Leader en France dans le domaine des plans de retraite et
d’épargne salariale®, Amundi gére 3,6 millions de comptes pour plus de 85 000 petites, moyennes
et grandes entreprises.

Les mandats aupres des Assureurs CA et SG. Amundi gére également certains actifs des
principales compagnies d’assurance des groupes Crédit Agricole et Société Générale : Crédit
Agricole Assurances (en France), CA Vita (en Italie) et Sogecap (en France).

Avec 703 milliards d’euros d’encours sous gestion, Amundi s’inscrit parmi les 10 premiers
gestionnaires d’actifs institutionnels globaux®. Le tableau suivant présente la ventilation des encours
sous gestion d’Amundi au 30 juin 2015 sur le segment institutionnel :

61 Source : Europerformance, juin 2015, OPCVM monétaires
2 Source : AFG, 31 décembre 2014
8 Source : IPE 2015 Ranking.
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Au 30 juin 2015

Type de clients

Mds d’€ %
Souverains et autres institutionnels 228 33
Corporate 30 4
Dispositifs d’épargne salariale 50 7
Total institutionnels, Corporate et épargne salariale 308 44
Mandats aupres des Assureurs CA et SG 395 56
Dont Crédit Agricole Assurances (France et Italie) 306 435
Dont Sogecap 88 12,5
Total 703 100

Trouvant ses racines en Europe, et en particulier en France, Amundi a progressivement étendu son
activité a I’international en s’implantant sur I’ensemble des marchés clés. Servant des clients situés
dans plus de 50 pays, Amundi privilégie les marchés a croissance rapide, jouit d’une empreinte solide
en Asie, et bénéficie ainsi d’un acces a une large gamme de clientéle institutionnelle et Corporate.

Organisées par segment de clientele (institutionnels, souverains, Corporate, épargne salariale), les
équipes commerciales d’Amundi sont menées par des Global Relationship Managers, travaillant en
étroite collaboration avec des Senior Investment Managers chargés de concevoir des solutions
d’investissement sur mesure, puis d’en garantir la performance.

La proposition de valeur d’Amundi repose sur les quatre principes suivants :

— Un «guichet unique » offrant une gamme complete d’expertises: Amundi est volontairement
présent sur I’ensemble des classes d’actifs et sur toute la chaine de valeur, chaque péle
d’investissement étant géré en fonction de son champ d’expertise et de la nature de ses clients.

— Un accent mis sur le conseil et la recherche : les activités de recherche font partie intégrante de
I’ADN d’Amundi, dont les équipes sont classées dans les trois premiers au niveau européen depuis
2013 pour la qualité de son analyse financiére®.

— Une proximité avec les clients : Amundi est présent dans le monde entier, grace a des équipes
commerciales situées dans 30 pays, favorisant ainsi une certaine proximité avec ses clients.

— Des solutions et services sur mesure : Amundi propose a ses clients des solutions diversifiées,
complétées par une large gamme de services connexes (gestion fiduciaire, gestion de couverture,
exécution).

6.3.1.2.1.  Les clients institutionnels et Corporate

(i)  Les clients institutionnels

Amundi distribue des solutions d’investissement a environ 1 000 clients institutionnels : des fonds
souverains, des fonds de pension, des assureurs, d’autres institutions financieres et des associations a
but non-lucratif. Parmi cette clientéle diversifiée, les dix plus gros clients d’Amundi représentaient
36 % de ses encours sous gestion au 30 juin 2015, tandis que les souverains représentaient prés du
quart de ses encours sous gestion a la méme date.

Avec 229 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015, Amundi était en 2015 le premier
gestionnaire d’actifs institutionnels en France®, le sixiéme en Europe, et plus spécifiquement le
deuxieme gestionnaire d’actifs institutionnels en matiere de gestion active en Europe, et le huitieme en

8 Source : Thomson Reuters Extel, juin 2015, 2014 et 2013.
8 Source : Amadeis.
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matiére de gestion passive.®® Au 30 juin 2015, 68 % de ses encours sous gestion étaient localisés en
France, 13 % en Asie, 9 % dans le reste de I’Europe, 4 % au Moyen-Orient et 6 % dans le reste du
monde.

Visant & devenir un partenaire de confiance et a construire des relations de longue durée avec ses
clients, Amundi leur offre une large gamme d’expertises allant de la gestion active a la gestion
passive, et des actifs liquides aux actifs illiquides. Grace aux efforts déployés par ses Global
Relationship Managers et gestionnaires de portefeuille travaillant en étroite collaboration pour
comprendre les besoins de ses clients, et cibler ainsi les profils risque/rendement adaptés a leurs
exigences, Amundi est en mesure d’offrir a ses clients des solutions sur mesure.

Amundi se voit notamment confier par ses clients institutionnels, d’une part des mandats de gestion,
en vertu desquels il gére un ensemble de fonds dans le respect d’orientations stratégiques et de critéres
définis pour répondre aux besoins de ses clients, et d’autre part des mandats de conseil, portant sur la
conception et I’exécution de stratégies d’allocation d’actifs, et la fourniture de services tels que le
conseil en stratégie et le reporting réglementaire. Amundi jouit en outre d’une capacité éprouvée en
matiere d’innovation, illustrée par ses solutions low carbon et Smart Beta.

En 2013, la création des Global Relationship Managers et des Senior Investment Managers, associée
au développement d’une culture commerciale plus dynamique, ont participé a renforcer la capacité
d’Amundi a répondre aux besoins de ses clients institutionnels et souverains, et a améliorer la qualité
de ses activités de conseil. Echangeant réguliérement avec ses clients sur I’évolution de leurs
perspectives d’investissement, et adaptant en conséquence ses stratégies de placement, Amundi est
ainsi en mesure d’anticiper les évolutions d’allocation entre les différentes classes d’actifs. A titre
d’illustration, les équipes d’ Amundi ont réalisé au cours de I’année passée des simulations permettant
aux investisseurs d’identifier les poches d’investissement qui seraient préservées si un scénario de
marché donné devait se réaliser, et notamment si I’écart entre la zone dollar et le reste du monde
devait se creuser. Cette approche dote Amundi d’une plus grande crédibilité lui donnant les moyens de
lutter contre la forte pression concurrentielle caractérisant le marché de la gestion d’actifs, confirmant
son leadership sur ce secteur. Amundi est non seulement en mesure d’offrir a ses clients une large
gamme d’expertises diversifiées, mais également de leur garantir la fourniture de conseils objectifs et
non biaisés, grace a I’étendue de cette offre. A I’échelle internationale, cette approche soutient I’effort
commercial d’Amundi dans les pays et régions au sein desquelles il cherche a renforcer sa présence.
Parallélement, en vue d’apparaitre comme un acteur global multi-devises, Amundi vise & promouvoir
sa plateforme américaine développée depuis I’acquisition de Smith Breeden en 2013, gérant 8
milliards d’euros d’encours au 30 juin 2015, dans les régions au sein desquelles il est déja solidement
implanté sur des classes d’actifs telles que les obligations libellées en euros et les indices, porteuses de
croissance sur I’année 2014 au Moyen-Orient ou encore en Asie.

Dans le cadre de son offre, Amundi fournit également des services et solutions en matiére de reporting
réglementaire a destination des institutions financiéres et des compagnies d’assurance. Amundi
propose par exemple aux établissements bancaires une solution « LCR (Liquidity Coverage Ratio) »
leur permettant de se conformer aux exigences du ratio de couverture de liquidité imposées par la
réglementation européenne. Amundi fournit en outre aux assureurs une analyse compléte des flux de
trésorerie et de liquidité, des exigences comptables et financiéres et des objectifs en termes de
rendement et de risque, ainsi que des schémas d’investissement en matiére de gestion ALM (Asset-
Liability Management) et des stratégies d’optimisation en matiére de réglementation Solvabilité I1.

8 Source : Investment & Pensions Europe — IPE’s 2015 Guide.
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Le succeés d’Amundi est ainsi illustré par les initiatives suivantes:

— Un mandat gagné au quatriéme trimestre 2014 auprés de la Banque Centrale Européenne (BCE),
portant sur la gestion de son programme d’achat de titres adossés a des actifs.

— Des mandats d’assurance remportés aupres de clients tels que Coface et ANV Syndicates Limited,
assureur britannique dont le principal actionnaire est I’Ontario Teachers’ Pension Plan.

— L’obtention d’un mandat sur le segment de la dette privée formalisé par la signature d’un
Memorandum of Understanding (MOU) avec I’Etat saoudien (représenté par des fonds
d’investissement publics) et Coface.

— Des mandats remportés en Asie, dont trois mandats conclus avec un important investisseur
souverain et la création d’un fond de pension local visant a gérer les stratégies de fonds locaux.

— La participation d’Amundi dans la « décarbonisation » de ses différents portefeuilles, grace a son
implication dans le développement de nouvelles solutions d’indexation et de son engagement, sous
I’égide de I’ONU, pour la réduction du risque carbone, dont témoigne son partenariat avec MSCI.

Ces réussites témoignent de la réputation grandissante d’Amundi auprés d’institutions nationales et
internationales et de sa capacité a répondre aux enjeux mondiaux de maniere innovante et responsable,
en accord avec les besoins de ses clients.

(i)  Les clients Corporate

Au 30 juin 2015, les clients Corporate d’Amundi représentaient 30 milliards d’euros d’encours sous
gestion, répartis entre la France a hauteur de 84 % et le reste de I’Europe a hauteur de 16 %. Au 30
juin 2015, Amundi comptait ainsi 327 clients Corporate, dont 233 entreprises de premier plan situées
en France représentant 44,5% de part de marché®. Amundi a par ailleurs vu s’accroitre le nombre de
ses clients dans le reste de I’Europe, passe de 23 en 2011 a 68 a la fin de I’année 2014.

Leader en France des solutions de gestion de trésorerie & destination de clients Corporate®®, Amundi a
parallelement accru de maniére significative sa présence dans le reste de I’Europe ou ses encours sous
gestion ont augmenté de plus de 68 % depuis 2010, représentant 4,7 milliards d’euros d’encours sous
gestion au 30 juin 2015, grace au dynamisme de son expertise reconnue en matiére de gestion de
trésorerie et de solutions obligataires a court terme. Par ailleurs, ses encours sous gestion en matiéere
de Liquidity Solutions ont augmenté de plus de 85 % depuis 2010, lui ayant permis d’acquérir une
position de leader en Europe sur ce segment®.

A travers ces Liquidity Solutions, Amundi propose a ses clients Corporate plusieurs options de
placement & court terme en euros, en dollars américains, et en livres sterling, génératrices de
rendement et s’adaptant aux stratégies d’investissement de ses clients. Amundi offre ainsi des
solutions de gestion de trésorerie basées sur des indices de référence a horizon 1 jour a 6 mois, ainsi
que des placements & court terme dans des produits de trésorerie longue basés sur des indices de
référence 6 & 12 mois, garantissant un meilleur rendement que celui de produits basés sur des taux
plus courts et a faible volatilité. L’offre d’Amundi est soutenue par I’expertise de ses équipes
spécialisées, relayée par d’importantes ressources internes: un spécialiste dédié en matiére
d’investissement, 14 experts en stratégie, 22 analystes en recherche crédit, 11 gestionnaires de risque
et 15 traders. Cette équipe peut également compter sur des outils informatiques performants,
garantissant une solide réactivité et une maitrise des risques de qualité.

67" Source : Europerformance, juin 2015, OPCVM monétaires
% Source : Europerformance, juin 2015, OPCVM monétaires
8 Source : Broadridge FundFile, fonds ouverts domiciliés en Europe et dans les territoires offshore concernés, juin 2015
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Reflet de la richesse de son expertise, Amundi propose également a ses clients Corporate des options
de placement dépassant le cadre strict de la gestion de trésorerie. Amundi propose ainsi une expertise
en matiere immobiliére, leur permettant d’optimiser leurs investissements dans ce secteur, et des
engagements a long-terme tels que des régimes de retraite complémentaire. A titre d’illustration,
Amundi a accompagné Electricité de France (« EDF ») dans le réinvestissement de ses actifs dans le
cadre du programme de démantelement nucléaire, grace a des solutions sur mesure lui ayant donné
acces a des fonds européens et internationaux de dette privée ou situés sur le marché des titres non
cotés. Amundi a par ailleurs structuré un fonds immobilier ayant investi dans les centres commerciaux
Carrefour.

(iii)  Les dispositifs d’épargne salariale

Détenant environ 41 % de part de marché sur la base de ses encours sous gestion®, Amundi était au
30 juin 2015 le leader du marché de I’épargne salariale en France, offrant également des solutions de
retraite transfrontaliéres a travers I’Europe. Amundi compte ainsi plus de 85 000 clients, composés a
84 % de grandes entreprises, a 12 % d’entreprises « midcaps » et & 4 % de PME, lui donnant accés a
3,6 millions d’épargnants.

En France ol Amundi a historiquement ancré sa présence sur ce segment, Amundi Epargne Salariale
et Retraite (« Amundi ESR ») offre une gamme complete de services comprenant la structuration, la
gestion de portefeuille et I’administration de compte, tels que détaillés ci-dessous :

— Structuration. Amundi ESR propose a ses clients des conseils en matiére de structuration visant a
leur permettre de sélectionner de maniére éclairée les solutions de placement les mieux adaptées a
leurs employés (actionnariat salarié, intéressement, épargne volontaire, cotisations patronales).
Amundi structure également des plans d’épargne salariale incluant des fonds PEE et PERCO, des
dispositifs d’investissement assortis d’avantages fiscaux pour I’épargne a moyen terme et
I’épargne-retraite. Amundi ESR compléte son offre par des services juridiques spécialisés visant a
faciliter la compréhension par ses clients des conséquences juridiques et fiscales des solutions de
structuration proposées.

— Gestion de portefeuille. Les épargnants bénéficient d’un large choix d’options de placement et
profitent de I’expertise d’une équipe de gestionnaires dédiée aux solutions d’épargne salariale. Les
employés peuvent ainsi choisir parmi des fonds traditionnels et spécialisés, ainsi que des solutions
innovantes telles que des fonds assortis d’un rendement garanti ou dédiés a I’investissement
socialement responsable.

— Administration de compte. Amundi ESR propose a ses clients des services complets de tenue de
comptes et de reporting, grace a I’assistance de chargés de clientéle, d’un panel de services en
ligne et d’un systeme de gestion électronique des documents, accessibles via un portail sécurisé.
Amundi ESR propose ainsi aux épargnants un portail complet et accessible, ainsi qu’un centre
d’appels et un support d’information en ligne, fonctionnant 24h/24 et 7j/7. Les services
d’administration de compte d’Amundi ESR ont été certifiés 1SO 9001 témoignant ainsi de leur
qualité et REF 181-01 illustrant I’engagement de cette structure, soutenant activement toute
initiative renforcant I’efficacité de ses services, telle que la promotion de la dématérialisation.

Depuis le début de I’année 2014, les offres d’épargne salariale proposées par Amundi ont attiré 32
entreprises de I’indice francais SBF 120, parmi lesquelles des entreprises du CAC 40 comme
Carrefour, Vinci, Total, Cap Gemini, Saint-Gobain, Orange et Engie (anciennement GDF Suez), pour
la mise en ceuvre de leurs plans d’actionnariat salarié a travers le monde, dans plus de 110 pays,

0 Source : AFG, 31 décembre 2014
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impliguant 1,5 million d’employés. Les capitaux levés dans ce cadre ont dépasse 2,1 milliards d’euros,
renforgant ainsi le leadership d’Amundi.

Amundi a également récemment mis en place Amundi Retirement Solutions (« Amundi ARS ») &
destination d’entreprises cherchant des solutions de retraite transfrontalieres pour leurs employés,
visant a fournir des solutions numériques innovantes, tirant parti de la croissance anticipée des plans a
cotisations définies (pour plus d’information, se référer au paragraphe 6.2.5 « Une perspective positive
a moyen terme » du présent document de base). Tout comme I’offre d’Amundi en France, Amundi
ARS cherche a développer des options de placement comprenant des fonds traditionnels, des produits
garantis et des fonds d’investissement socialement responsables. L’offre d’Amundi ARS allie une
plateforme internationale basée au Luxembourg, offrant un service-client se déclinant dans la langue
de chaque pays concerné, a une plateforme en ligne, de pointe et innovante, en mesure notamment de
gérer la complexité du calcul des imp6ts, de la disparité des régimes de retraite entre les différents
pays européens (hébergés dans des « départements pays » dédiés) et dans le reste du monde (hébergés
dans un « département mondial » dédi€¢). Amundi ARS vise également a offrir aux clients Corporate
un service de haute qualité comprenant I’administration des régimes de pension, les activités de
reporting, les déclarations fiscales, les services de paiement et de traitement des commandes.

Témoignant de sa croissance a I’international sur ce segment, Amundi accompagne désormais le
développement de ses clients francais a I’étranger et a déployé avec succes au Luxembourg une
nouvelle plateforme de Plan a Cotisations Déterminées en vue de devenir leader sur ce segment en
Europe. Parallélement, Amundi développe de nouveaux services a destination de ses clients, tels que
des outils de benchmark concgus pour les guider dans I’élaboration de leurs politiques de ressources
humaines.

6.3.1.2.2. Une force de vente et des équipes marketing globalisées au service des clients
institutionnels et Corporate

Amundi distribue ses solutions a ses clients institutionnels et Corporate grace a une organisation
globalisée congue pour répondre aux besoins de clients de taille importante. Ses 34 Global
Relationship Managers, en charge des relations commerciales et de I’identification des besoins des
clients, gérent les activités de vente et de marketing, travaillant de concert avec ses 79 Senior
Investment Managers, chargés quant a eux de concevoir des solutions d’investissement sur mesure et
de garantir leur performance. Ces Global Relationship Managers, dont 70 % sont situés en dehors de
France, se concentrent sur 104 clients représentant 129 milliards d’euros d’encours sous gestion. Afin
de proposer des solutions adaptées a leurs besoins spécifiques, Amundi classe ces clients en fonction
de leur profil. Sa force de vente est composée d’environ 102 personnes au 30 juin 2015 (soit une
croissance de 10 % depuis déecembre 2013, dont une augmentation de 15 % des forces de vente situées
a I’international sur cette méme période), réparties au sein de 30 pays, organisées par département et
par région, en Europe, en Asie, en Amérique du Nord, au Moyen-Orient, au Chili ou encore en
Australie.

La force de vente d’Amundi est soutenue par une équipe marketing et communication lui fournissant
un support centralisé, composée de 53 personnes basées a Paris et 19 dans le reste du monde. Cette
équipe est chargée d’impulser une démarche orientée client, notamment par I’organisation
d’événements permettant d’accroitre la visibilité des solutions d’Amundi sur les principaux marches,
par la promotion de certains fonds dont les stratégies sont personnalisées, en développant des
approches adaptées aux besoins spécifiques de certains de ses clients (gestion ALM (Asset-Liability
Management)), respect d’une réglementation spécifique, faible émission carbone), et par le
développement d’offres adaptées aux conditions de marché. La force de vente d’Amundi bénéficie en
outre du soutien de quatre équipes de spécialistes produits travaillant au sein de ses équipes

78



d’investissement (actions, obligations libellées en euros, obligations libellées en autres devises et
produits diversifiés) dont ils optimisent la gestion, communiquant aux investisseurs des informations
pertinentes et & jour sur les différents portefeuilles.

Amundi remporte la plupart de ses mandats auprés de clients institutionnels et Corporate a I’issue de
processus d’appels d’offres auxquels il participe de maniére croissante a I’échelle internationale
(réponses formulées a hauteur de 34 milliards d’euros en 2012 puis de 39 milliards d’euros en 2014).
Etendant sa présence commerciale sur le marché institutionnel a I’échelle internationale en remportant
notamment toujours plus de mandats, Amundi rencontre un succes croissant grace a sa nouvelle
organisation commerciale, illustré par un taux de réussite de 38 % en 2014 dans I’obtention de ses
mandats (contre 29 % en 2012).

6.3.1.2.3. Les mandats aupres des principales compagnies d’assurance des groupes Crédit
Agricole et Société Générale

Avec 395 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015, Amundi gére certains actifs des
principales compagnies d’assurance des groupes Crédit Agricole et Société Générale, figurant parmi
les principales compagnies d’assurance en France, et en lItalie (dans le cas du groupe Crédit
Agricole) :

— Crédit Agricole Assurances (CAA). Amundi gere les actifs de Crédit Agricole Assurances,
compagnie d’assurance du groupe Crédit Agricole exercant ses activités en France (via Predica et
Pacifica) et en Italie (via Crédit Agricole Vita).

— Sogecap. Amundi gére les actifs de Sogecap, compagnie d’assurance du groupe Société Générale.

Au-dela de ces mandats, Amundi gére les actifs sous-jacents des polices d’assurance en unités de
compte de CAA et de Sogecap, profitant ainsi d’une vaste gamme d’options de placement. Les actifs
gérés au travers de ces polices d’assurance sont intégrés dans les encours sous gestion du segment
retail d’Amundi.

L’activité exercée par Amundi auprés des Assureurs CA et SG génére une solide base de revenus,
stimulée par le volume important de ses encours sous gestion sur ce segment et par I’attractivité de
I’assurance-vie comme solution d’épargne, garantissant une source réguliere et significative de
revenus contribuant fortement a la rentabilité globale d’ Amundi et compensant la faiblesse des marges
sur ce secteur, nettement inférieures a celles de ses autres activités.

Amundi peut ainsi compter sur les produits et le savoir-faire acquis aupres des Assureurs CA et SG
pour séduire de nouveaux clients et enrichir ses activités institutionnelles. A titre d’exemple, se
focalisant sur la diversification de ses stratégies, Amundi a développé des services complets de gestion
et de reporting conformes aux nouvelles exigences réglementaires (notamment issues de la
réglementation Solvency Il), en collaboration avec les Assureurs CA et SG, dont la qualité a joué un
réle majeur dans I’obtention récente de mandats aupres d’assureurs externes. Amundi a également
développé des produits assortis de rendements attractifs dans un contexte de taux d’intérét bas (tels
que la dette privée et les marchés de titres non cotés), ainsi que des innovations destinées a répondre
aux nouvelles exigences de ses clients.

6.3.2 Produits et solutions : une gamme d’expertises compléte et structurée
Organisé autour d’une démarche orientée client, Amundi vise a proposer des fonds et solutions

adaptés aux besoins spécifiques de chacun de ses clients, grace a une expertise partagée sur
I’ensemble des principales classes d’actifs. En vue de leur proposer des solutions personnalisées,
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Amundi offre a ses clients une large gamme d’expertises de haute qualité, globales, locales et sur
mesure, couvrant la majorité des classes d’actifs développées a travers de le monde.

Le tableau ci-dessous présente la ventilation des encours sous gestion d’Amundi par classes d’actifs
au 30 juin 2015 :

Au 30 juin 2015

Classe d’actifs

Mds € %
Obligataire® 486W 51
Trésorerie 164 17
Actions 122 13
Diversifié 117 12
Spécialisé 39 4
Produits garantis et structurés 26 3
Total 954 100

@ dont 344 milliards d’euros gérés pour le compte des Assureurs CA et SG.

Par ailleurs, au-dela de cette répartition traditionnelle par classe d’actifs, Amundi effectue a titre
indicatif un suivi de ses encours par processus de gestion : gestion active (obligataire, actions,
diversifié, alternatif), gestion passive (produits indiciels, Smart Beta, ETF), trésorerie, actifs illiquides
(immobilier, actions non cotées, dette privée, infrastructure), et produits garantis et structurés. Ces
processus de gestion sont décrits ci-apres.

6.3.2.1  Une plateforme diversifiée soutenant une large gamme d’expertises

Amundi adopte une démarche orientée client afin de retenir une approche objective et non biaisée lui
permettant de fournir a ses clients, au moment opportun, des solutions personnalisées correspondant a
leurs besoins. Afin de structurer ces différentes stratégies, Amundi a développé une plateforme de
gestion diversifiée, composée de pbles d’investissement dédiés permettant & ses clients d’accéder a
une offre étendue, couvrant la gestion active de produits obligataires, actions, diversifiés et alternatifs,
des offres de gestion passive (ETFs et indices), ainsi que des solutions basées sur des actifs liquides
comme illiquides.

6.3.2.1.1. La gestion active

A titre indicatif, la gestion active représentait 695 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin
2015.

(i)  Obligataire

Avec 482 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015, Amundi propose une gamme
compléte de produits a ses clients, comprenant des solutions de liquidité a court terme, des
investissements dans des titres cotés ou non cotés, émis par des souverains comme par des Corporate,
ainsi que des investissements dans de la dette émise sur les marchés émergents. Cette offre couvre des
investissements dans des fonds obligataires libellés en euros (obligations d’Etat, a haut rendement ou
émises par des Corporate) ainsi que des fonds obligataires globaux ou libellés en dollars américains.
Leader de la gestion de trésorerie en Europe”, Amundi vise a fournir a ses clients des investissements
sOrs, une performance stable et de la liquidité, associés a une totale transparence de ses processus
d’investissement. Dans un environnement persistant de taux d’intérét bas, Amundi a congu des
produits simples avec des stratégies claires et efficaces, garantissant un rendement a long terme.

™ Source : Broadridge FundFile, fonds ouverts domiciliés en Europe et dans les territoires offshore concernés, juin 2015

80



Le leadership d’Amundi trouve son origine dans le succés de ses stratégies Euro Credit et Global
Fixed Income, et notamment de son fonds Amundi Funds Bond Global Aggregate, ayant obtenu des
résultats positifs depuis 2007 et noté 5 étoiles par Morningstar’ :

Morningstar

Funds AuM (€bn) ratings'’
AF Bond Global Aggreg. RU-D ¥ % ko
AF Bond Euro HY IE-C * %k
AF Convert. Europe IE-C * % %k
AF Bond Euro Aggreg. AE-C * %k k
AF Bond Global Corp. AE-C * Kk Kk k

@ Source : Morningstar Ratings, juin 2015.

Ses Euro High Yield Bond Funds, structurés en vue d’optimiser le rendement des placements, ont
également remporté un succes notable, sous I’effet conjugué des revenus d’intéréts, de I’appréciation
du capital et des profits générés par les variations du taux de change. La diversité de ces fonds reflete
les importantes capacités d’investissement d’ Amundi aujourd’hui largement reconnues, couvrant tant
des produits traditionnels tels que les obligations d’Etat, que des produits plus diversifiés, tels que des
obligations émises sur les marchés émergents, les obligations a haut rendement ou indexees sur
I’inflation.

Par ailleurs, plusieurs innovations clés introduites par Amundi au cours de I’année 2014, visant a
proposer des solutions répondant plus efficacement aux exigences spécifiques des investisseurs,
illustrent sa capacité de développement sur cette classe d’actifs. Parmi ces innovations figurent : une
activité de gestion et de conseil congue pour assister les établissements financiers dans la constitution
de portefeuilles d’actifs liquides de haute qualité (HQLA), conformes aux exigences du Liquidity
Coverage Ratio (LCR), et la création d’une plateforme de dette privée, associant a I’expertise d’une
plateforme de gestion obligataire celle de titres obligataires non cotés. Plusieurs avancées notables se
sont également concrétisées en Asie : Amundi Euro High Yield Bond Fund est devenu le plus grand
fonds obligataire européen au Japon et les mandats New Global Absolute Return et Crédit Euro
Investment Grade ont été signés avec des partenaires locaux. Par ailleurs, I’une des principales
compagnies d’assurance de Corée du Sud a confié a Amundi Smith Breeden le mandat US Investment
Grade Corporate Credit Buy & Watch. Grace a sa stratégie de gestion obligataire asiatique, Amundi
compte en outre parmi ses nouveaux clients, une banque centrale en Asie centrale. Enfin, en Europe,
le mandat accordé a Amundi par la BCE pour gérer son programme d’achat de titres adossés a des
actifs, est un signe fort de reconnaissance envers la compétence d’ Amundi en matiére obligataire.

(i) Actions

Fort d’une présence solide sur les marchés actions européens, Amundi bénéficie également d’une
position bien établie sur les marchés actions globaux, asiatiques et émergents ainsi qu’en matiére
d’actionnariat salarié, dont témoignent ses 84 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin
2015. Reflet de ses bonnes performances dans ce secteur, 16 de ses fonds transfrontaliers sont notés 4
ou 5 étoiles par Morningstar .

2 Source : Classement Morningstar pour I’Europe et I’Asie au 30 juin 2015 (classe RU-D)
™ Source : Notation Morningstar, mars 2015

81



A travers ses différents véhicules d’investissement, Amundi met ses clients en mesure de saisir des
opportunités sur les marchés européens, asiatiques ou émergents, dans de petites comme de grandes
capitalisations, et leur offre parallélement des expertises plus spécifiques corrélées aux matiéres
premiéres ou a I’évolution des comportements de consommation (fonds destinés a une population plus
agée, a un attrait prononcé pour les produits de luxe ou corrélés a I’évolution des modes de vie). Afin
de répondre a I’inquiétude des investisseurs concernant la volatilité des marchés boursiers, Amundi
développe également des produits de « nouvelle génération » (Smart Beta) visant a optimiser le ratio
risque/rendement en réduisant la volatilité des portefeuilles et en améliorant leur capacité a résister au
risque d’effondrement des marchés. Ces stratégies allient ainsi gestion active et modélisation
guantitative.

En raison d’un faible niveau d’inflation et de taux d’intérét quasiment nuls, le marché actions a
bénéficié en 2014 du retour de I’attrait des investisseurs pour les placements risqués, offrant une
certaine rentabilité dans un contexte de croissance économique anémiée. Malgré cet environnement
contrasté, Amundi a renforcé sa ligne métier actions a Londres par la création d’une plateforme locale
de gestion actions internationales et de nouvelles solutions d’investissement bien accueillies par les
investisseurs, notamment en Asie. Offrant un rendement plus élevé que celui des produits obligataires,
I’ensemble de ces solutions a rencontré un succés important auprés des investisseurs, s’appuyant sur
I’expertise d’Amundi en matiere de modélisation et sa capacité a transformer le risque en un produit
d’investissement solide.

(iii)  Diversifié

S’appuyant sur une expertise étendue en matiére d’investissement et de gestion des risques, les
équipes d’Amundi dédiées aux produits diversifiés gerent une variété de fonds ouverts et de mandats
sur mesure au profit d’une large clientéle, représentant 116 milliards d’euros au 30 juin 2015 :

— Clients retail. Afin de garantir a ses clients une forte création de valeur associée a une faible
volatilité, Amundi définit une stratégie d’allocation flexible, en mesure de répondre rapidement
aux évolutions de marché, s’appuyant sur toutes les classes d’actifs au sein desquelles il intervient
(actions, obligataires, etc.). Ce modéle de gestion équilibrée est notamment appliqué a la gestion de
patrimoine, donnant accés aux clients a un large choix de placements répondant & un objectif de
rendement/risque prédéterminé, sous forme de fonds ou de solutions de conseil ou gestion sous
mandat.

— Lancé en 2013, Amundi Patrimoine illustre la réussite de ce modéle. Fonds diversifié a
performance absolue et & faible volatilité, offrant une performance & long terme associée a des
objectifs de rendement bien supérieurs a ceux des taux sans risque, il était initialement destiné a
des clients & hauts revenus situés en France, a méme d’absorber un certain niveau de risque.
Récemment déployés a I’échelle internationale, au sein de la quasi-totalité des réseaux de
distribution d’Amundi, Amundi Patrimoine et Amundi Patrimoine PEA ont ainsi atteint 6 milliards
d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015.

— Clients Corporate et institutionnels. Amundi cherche a répondre efficacement aux besoins de ses
clients Corporate et institutionnels en leur offrant des produits diversifiés de génération alpha
(produits équilibrés et a performance absolue), ainsi que des solutions sur mesure. Grace au
renforcement de ses capacités d’investissement et de recherche, Amundi assure a ses clients une
solide performance ajustée du risque, a travers un processus d’investissement transparent et
structuré. Amundi propose également une gamme compléte de services, comprenant notamment
des conseils en matiére d’allocation, des solutions de gestion ALM (Asset-Liability Management),
des outils de gestion de I’exposition au risque, des services de gestion fiduciaire et de conseil en
investissement.
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(iv) Alternatif

La gestion alternative vise a créer de la valeur en investissant dans des fonds alternatifs liquides, dans
le respect de la réglementation européenne en vigueur. Amundi Alternative Investments (« Amundi
Al ») est I’une des premieres sociétés de gestion francaise agréée en qualité de gestionnaire de fonds
alternatifs. Agréée AIFM en décembre 2013, Amundi Al gére aujourd’hui environ 25 fonds agréés
AIFM en France, au Luxembourg et en Irlande. Forte de ses 23 ans d’expérience en matiere de gestion
alternative et de ses 10 ans d’expérience sur le secteur des Managed Account Platform, elle
rassemblait 55 collaborateurs spécialisés a Paris et & Londres, dont 15 professionnels en matiére
d’investissement (3 gestionnaires a Paris et 12 analystes a Londres).

Avec 10,5 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015, Amundi Al propose & ses clients
institutionnels des stratégies d’investissement sur mesure leur garantissant une bonne diversification
du risque et des projections de rendement personnalisées. Cette stratégie garantit ainsi a ses clients une
plus grande souplesse dans la gestion de leur portefeuille, une plus grande transparence des actifs
détenus, un niveau de liquidité adapté a leurs besoins, et des commissions moins élevées.

Le recours aux managed accounts en matiere de gestion alternative rencontre depuis quelques années
un succes grandissant. Détenant la 7°™ plus grande Managed Account Platform au monde sur la base
des actifs gérés (environ 3 milliards de dollars au 30 juin 2015), Amundi Al est devenue I’un des
leaders sur ce segment™.

Les trois principaux domaines d’expertise d’Amundi Al sont ainsi les suivants :
— Gestion de portefeuille (mandats et gestion de fonds de fonds ouverts) ;
— Plateforme de comptes gérés, donnant un acceés en transparence aux portefeuilles sous-jacents ;

— Services de conseil en investissement (allant de la simple due diligence a la fourniture d’un panel
complet de conseils en investissement, incluant la structuration de portefeuilles).

Depuis 2009, le rendement sur les différentes classes d’actifs augmente sous I’effet d’une hausse du
cours des actions et des obligations. Dans un contexte de marchés volatiles et d’augmentation des taux
d’intéréts aux Etats-Unis, la gestion alternative pourrait devenir un des meilleurs moyens de générer
du rendement et de maitriser le risque, en prenant des positions longues ou courtes.

Amundi Al bénéfice d’un positionnement idéal pour conseiller activement et gérer les portefeuilles de
fonds alternatifs de ses clients institutionnels. Ce contexte de marché devrait en effet profiter aux
nombreuses stratégies alternatives proposées par sa plateforme de gestion (market neutral equity,
stratégies d’arbitrage, global macro, CTAs, positions longues et courtes sur actions, opérations sur
taux, etc.), offrant & ses clients un niveau de liquidité adapté, et mettant en ceuvre ces stratégies dans
une optique de transparence et de confiance.

6.3.2.1.2.  La gestion passive

Amundi a développé une gamme de fonds indiciels et ETFs (Exchanged traded funds) visant a
satisfaire la demande d’investisseurs cherchant une exposition « pure » & des conditions financiéres
attractives. Au 30 juin 2015, I’activité de gestion passive d’Amundi représentait 52 milliards d’euros
d’encours sous gestion, contre 46 milliards d’euros en 2014, composée pour deux-tiers environ de
produits indiciels et Smart Beta et pour un tiers d’ETF.

™ Source : HFMWeek Managed Account survey 2015
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(i)  Produits indiciels et Smart Beta

Avec 34 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015 et un portefeuille composé de plus
de 100 indices (actions, obligations, pondérés par la capitalisation et Smart Beta), Amundi jouit d’une
position solide en matiére de gestion des produits indiciels, reposant sur un processus de gestion
créateur de valeur grace a sa tracking error faible a colt maitrisé et a une forte capacité de
construction de solutions sur mesure telles que des portefeuilles & faible empreinte carbone et Smart
Beta (représentant 3,3 milliards d’euros d’encours sous gestion).

Fort de ses 25 ans de collaboration avec des établissements de renommée internationale, Amundi
employait au 30 juin 2015, 20 gestionnaires de portefeuille dédiés, basés a Paris et a Tokyo.

(i) ETE

Avec 18 milliards de dollars d’encours sous gestion, prés de 100 ETF sous gestion et 450 cotations
européennes au 30 juin 2015, Amundi est le cinquiéme plus grand gestionnaire d’ETF européen”.
Fort d’une gestion des codts efficace, d’une forte capacité d’innovation et d’un systéme permettant de
répliquer la performance des indices, Amundi a, sur la base des données issues des rapports DB,
bénéficie ces derniéres années de taux de croissance plus élevés que ceux de I’ensemble du marché
européen. En 2012, 2013 et 2014, les encours sous gestion des ETFs d’Amundi ont augmenté
respectivement de 37%, 28% et 33%, tandis que les encours sous gestion sur le marché européen ont
globalement augmenté respectivement de 22%, 13% et 25% sur ces mémes périodes’’.

6.3.2.1.3.  Trésorerie

Leader européen des fonds monétaires’®, Amundi offre une gamme compléte de solutions de gestion
de trésorerie a destination de ses clients particuliers et institutionnels, et des trésoriers de ses clients
Corporate. Conservant une position solide en France malgré un environnement économique dégradé,
son offre a fortement progressé sur les marchés européens et internationaux, profitant de I’expansion
des devises proposées. Au-dela de sa gamme de solutions de gestion de trésorerie flexibles et a court
terme, Amundi propose des placements a court terme dans des produits de trésorerie longue bases sur
des indices de référence 6 a 12 mois.

Amundi investit uniquement dans des titres liquides, d’une durée de vie moyenne pondérée de 120
jours maximum pour les fonds a court terme et d’un an pour les autres fonds monétaires,
conformément a la réglementation applicable (limitant a un an la maturité des fonds a court terme et a
2 ans la maturité des autres fonds monétaires).

Au 30 juin 2015, les encours sous gestion d’Amundi sur ce segment s’élevaient a 164 milliards
d’euros, composés de fonds a valeur liquidative variable (seule forme autorisée en France) a hauteur
de 161 milliards d’euros, et de fonds a valeur liquidative constante a hauteur de 3 milliards d’euros.

6.3.2.1.4. Actifs illiquides

Les actifs illiquides (immobilier, dette privée, actions non cotées) répondent au besoin de
diversification des investisseurs, auxquels ils offrent des conditions intéressantes compensant un
certain degré d’illiquidité sur une période déterminée. Bénéficiant d’une position deja bien établie
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Source : Deutsche Bank, ETF research

Source : Deutsche Bank - European Monthly ETF Review

Source : Deutsche Bank - European Monthly ETF Review

Source : Broadridge FundFile, fonds ouverts domiciliés en Europe et dans les territoires offshore concernés, juin 2015
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auprés des investisseurs institutionnels et des fonds souverains, ces actifs rencontrent un succes
croissant et commencent a attirer une clientele retail. Les investissements d’Amundi dans ces actifs
illiquides ont une échéance d’au moins quelques années, lui permettant ainsi d’établir des relations de
confiance avec ses clients et de leur proposer des solutions de placement sur mesure. Au 30 juin 2015,
Amundi gérait 20 milliards d’euros d’encours sur ce segment.

(i)  Immobilier

Fort de plus de 40 ans d’expérience en matiere de conception, de structuration et de gestion de fonds
immobiliers au service de particuliers, distributeurs et établissements publics, Amundi est présent sur
les marchés immobiliers en France, en Allemagne, au Royaume-Uni, en Italie, au Maroc ainsi qu’en
République Tcheque grace a ses partenariats conclus dans neuf pays, ainsi qu’a ses équipes locales.
Classée en 2014 numéro 1 en France sur le segment retail, grace a ses investissements dans des OPCI
(Organisme de Placement Collectif Immobilier) et des SCPI (Société Civile de Placement
Immobilier), Amundi Immobilier totalisait au 30 juin 2015, 10,5 milliards d’euros d’encours sous
gestion, 540 immeubles et 2,8 millions de m® couvrant les principaux types d’actifs (bureaux,
individuels et résidentiels).

Visant & se hisser sur la premiére marche du podium en termes de collecte et d’encours sous gestion
en France, Amundi cherche & élargir son réseau de distribution & travers des réseaux indépendants et a
exporter ses compétences en matiere de fonds immobiliers non cotés sur les marchés étrangers sur
lesquels il jouit déja d’une position bien établie.

(if)  Actions non cotées

Doté d’une solide expeérience reposant sur ses activités de recherche exclusive et ses relations de
longue date entretenues avec les meilleurs gestionnaires de fonds européens et américains, Amundi
intervient activement sur le marché des actions non cotées, a travers Amundi Private Equity Fund, en
charge de la gestion des fonds, proposant depuis 1999, au travers de fonds communs multi-gestion et
de mandats, une sélection de solutions aux clients individuels et établissements investissant dans des
PME francaises. Avec 5,6 milliards d’euros d’encours sous gestion au 30 juin 2015, répartis dans 300
fonds et investis dans 230 petites et moyennes entreprises, Amundi privilégie les investissements en
« capital de croissance » et tire profit de la forte demande et de I’accessibilité des PME francaises,
soutenu par les réseaux partenaires des groupes Credit Agricole et Société Générale.

(iii)  Dette privée

Avec environ 8 milliards d’euros d’engagements au 30 juin 2015, Amundi intervient activement sur le
marché de la dette privée, structurant de la dette Corporate et des fonds de financement garantis par
I’ECA, au profit de clients institutionnels. En mars 2014, Amundi a acquis une participation
minoritaire dans Tikehau (7,3 % du capital dans la société holding et 12,8 % du capital de la société de
gestion), société spécialisée dans la gestion de fonds de dette privée.

(iv) Infrastructure
A travers sa filiale dédiee Amundi Energy Transition, détenue conjointement avec EDF, Amundi

participe a la gestion de fonds spécialisés dans la gestion des énergies de transition, dont les fonds
d’énergie renouvelable et les entreprises de services énergétiques (« ESCO »).
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6.3.2.1.5.  Produits garantis et produits structurés

Afin de satisfaire la demande de ses clients retail privilégiant des placements sdrs, Amundi propose
des produits garantissant totalement ou partiellement le montant du capital investi, notamment des
produits structurés et des fonds a formule. Principal fournisseur de fonds garantis en France et en
Europe en termes d’encours sous gestion’®, Amundi propose également depuis 2013 une gamme de
produits EMTN structurés, dont le rendement est indexé sur des actions ou sur des fonds immobiliers.
Ayant lancé son premier fond structuré en 1990, Amundi a depuis lors développé une expertise
significative en matiere de produits structurés, gérant 26 milliards d’euros d’encours au 30 juin 2015.

Bien qu’Amundi couvre systématiquement le risque de marché dérivant de ses produits garantis et
structureés, il reste exposé a des risques de contrepartie, d’une part en cas de défaillance du débiteur
d’un actif sous-jacent, ou d’autre part, en cas de défaillance de la couverture mise en place (bien que
ces opérations de couverture soient elles-mémes également garanties). Pour plus d’information sur les
risques associés a ces produits, se référer a la Section 6.4 « Gestion des risques » présent document de
base.

(i)  Fonds a formule et CPPI

Parmi son offre de produits garantis, Amundi propose des fonds a formule, structurés pour offrir & ses
clients un rendement déterminé sur la base d’une formule indexée principalement sur la performance
des marchés boursiers, dont les resultats, - et pour certains produits uniquement, le capital - sont
garantis en partie ou en totalité. Le gestionnaire acquiert ainsi un portefeuille d’actifs (obligations,
opérations de pensions livrées ou titres de participation) et conclut une transaction sur instruments
dérivés, de gré a gré, en application de cette formule. Structurés en vue d’atteindre leurs objectifs sans
appel a garantie, sauf circonstances exceptionnelles, les fonds sont ensuite gérés de fagon passive.

Par ailleurs, Amundi propose a ses clients des fonds CPPI (Constant Proportion Portfolio Insurance),
structurés et gérés de maniére a offrir une performance supérieure a travers la souscription d’actifs
risqués, et garantissant un rendement minimal. Les portefeuilles des fonds CPPI sont ainsi composés
(i) d’actifs dits « de monétarisation », tels que des premium bonds, dont I’échéance est proche de celle
du fonds, et (ii) d’actifs dits « dynamiques », constamment ajustés, auxquels un facteur « perte » est
appliqué pour estimer le risque maximal de perte potentielle encouru par ces fonds. Lorsque la valeur
du portefeuille dépasse la valeur plancher, le gérant peut décider d’investir dans des actifs
dynamiques. Ceux-ci peuvent étre constitués de différentes classes d’actifs.

(i) EMTN structurés

Afin d’élargir son offre de produits structurés, Amundi a lancé en 2013 une nouvelle plateforme
d’Euro Medium Term Notes (EMTNSs), répondant aux besoins de liquidité de ses réseaux de
distribution, et permettant a ses clients de bénéficier de son expertise en matiére de produits structurés,
associée a la simplicité du format EMTN.

A travers cette plateforme, Amundi développe des solutions d’épargne indexées sur les principales
classes d’actifs (notamment actions, crédit, taux d’intérét, volatilité, immobilier), qu’il propose a ses
clients dans un format conforme a leurs attentes et aux exigences issues du contexte réglementaire
(OPCVM, fonds communs locaux ou EMTN).

" Sources: Structured Retail Product, 5décembre 2014 et Europerformance NMO, septembre 2014 ; Broadridge
FundFile, fonds ouverts domiciliés en Europe et dans les territoires offshore concernés, juin 2015.
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Deux types d’EMTNSs sont ainsi proposés par Amundi - des titres indexes sur des actions, et des titres
indexés sur des fonds immobiliers, gérés par Amundi Immobilier - qu’il émet a travers trois de ses
filiales consolidées :

— Amundi Issuance, principal véhicule d’émission d’Amundi ;

— Amundi Finance Emissions, véhicule d’émission dédié aux produits distribués par les Caisses
Régionales du Crédit Agricole (ainsi que Crelan, dans une moindre mesure) ; le produit de ces
émissions, garanties par Crédit Agricole SA, sont ensuite réinvestis dans cette derniére ; et

— LCL Emissions, véhicule d’émission dédié aux produits distribués par LCL ; le produit de ces
émissions, garanties par LCL, est également réinvesti dans cette derniére.

6.3.2.1.6.  Les gestions externalisées

L’objectif d’Amundi est de permettre a ses clients d’accéder aux meilleures expertises de gestion
quelle que soit la classe d’actifs considérée et de répondre aux besoins spécifiques de chaque segment
de clientele. La stratégie est de proposer et de développer en priorité des expertises gérées par les
équipes internes d’Amundi, mais également de chercher a compléter ses offres via des partenariats
conclus avec des sociétés de gestion externes.

Ces partenariats peuvent comporter des liens capitalistiques, avec une prise de participation
minoritaire dans le capital du partenaire (par exemple dans TOBAM depuis mai 2012, Tikehau depuis
mars 2014 ou NextStage depuis septembre 2012), soit purement commerciaux (par exemple First
Eagle IM ou TCW depuis 2010).

Le recours a un prestataire de gestion externe fait I’objet d’un encadrement strict et permanent par les
équipes d’Amundi (Multigestion, Risques, Middle-office, Conformité, Support Commercial)
notamment en termes de sélection et de suivi et controle du délégataire. En particulier, la relation avec
le délégataire est contractualisée par une convention qui décrit les droits et obligations des deux
parties et indique notamment les contréles mis en place par Amundi et leur périodicité, ainsi que les
modalités de remontée d’information a Amundi par le délégataire, permettant d’alerter en cas de
dysfonctionnements ou d’anomalies.

A titre d’information, les encours commercialisés par Amundi dont la gestion est déléguée a un tiers
représentaient 19,2 milliards d’euros au 31 décembre 2014 sur les 877,5 milliards d’euros d’encours,
et 20,8 milliards d’euros sur les 954 milliards d’euros d’encours au 30 juin 2015.

6.3.2.2  Une offre étendue couvrant I’ensemble des classes d’actifs, structurée pour répondre aux
besoins des clients

Amundi entend répondre aux besoins de ses clients grace a des offres locales, régionales et globales,
reposant sur une expertise étendue couvrant les principales classes d’actifs, ainsi que des offres
dédiées a certains marchés et a des catégories de clientele spécifiques.

Offres globales et régionales. Amundi offre a ses clients des offres de placement variées a I’échelle
mondiale et régionale, leur permettant d’accéder a de nombreux investisseurs transfrontaliers, y
compris la gamme d’Organismes de placement collectif en valeurs mobilieres (OPCVM) des Sociétés
d’investissement a capital variable (SICAV) luxembourgeoises. Cette gamme d’environ 80
compartiments permet aux clients d’avoir acces aux meilleures expertises d’Amundi grace aux
enregistrements pour la distribution, dans toute I’Europe, sous I’égide de passeports européens, ainsi
que dans certains pays hors Europe, obtenus dans 30 pays au 30 juin 2015. Visant a faire de I’Europe
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son marché domestique, Amundi sert cette stratégie en distribuant dans toute I’Europe des fonds dotés
de ses meilleurs atouts.

Offres locales. Amundi propose également des produits adaptés aux besoins spécifiques des clients de
chacun de ses réseaux de distribution. Ces offres locales comprennent :

— Les White-Label ou des gammes de produits de marque Amundi dédiées aux partenaires de son
réseau en France (Caisses Régionales du Crédit Agricole, LCL, Société Générale, Crédit du Nord)
et a I’étranger (Cariparma, Komeréni Banka, CA Polska, Resona) ; et

— Des fonds locaux comme en lItalie, en Espagne, a Hong Kong et Singapour offrant le savoir-faire
d’Amundi, tout en tenant compte des besoins spécifiques des clients locaux et/ou des contraintes
réglementaires locales.

Offres spécifiques et produits sur mesure. Amundi propose également une grande variété de produits
adaptés a des marchés spécifiques. Par exemple, sa filiale CPR Asset Management est un gestionnaire
innovant se focalisant sur des marchés spécifiques grace a des offres locales telles que Le Comptoir
par CPR, a destination de conseillers financiers indépendants. Sa filiale BFT Gestion a quant a elle
pour objet d’offrir a des clients a haut revenus les avantages d’un gestionnaire a « taille humaine »,
assortis du solide savoir-faire d’Amundi. Les clients institutionnels ont ainsi accés a des produits sur
mesure et des stratégies adaptées a leurs besoins spécifiques. Amundi dispose également d’une
plateforme de comptes gérés a destination de hedge funds, et de produits congus spécifiquement pour
répondre aux besoins a long terme des clients d’Amundi ESR et d’Amundi ASR en matiere de
planification de I’épargne retraite.

6.3.2.3  Investissement socialement responsable

Amundi a fait de I’investissement socialement responsable (« ISR ») I’un des piliers de son modéle,
prenant en compte dans la conception de ses politiques d’investissement des criteres non seulement
financiers mais aussi d’intérét général, tel que les criteres ESG (environnementaux, sociaux et de
gouvernance). Amundi est en outre signataire des Principes pour I’investissement responsable
(« PRI ») depuis leur création en 2006, sous I’égide des Nations-Unies.

— Amundi a mobilisé des ressources importantes afin d’étre en mesure d’honorer cet engagement,
mobilisant des équipes dédiées et des outils de gouvernance et d’analyse interne, sollicitant des
notations ESG pour plus de 4 000 émetteurs grace a des partenariats conclus avec des agences de
notation extra-financiére, participant a des groupes de travail et investissant dans la recherche
universitaire en matiére de finance responsable. Au 31 décembre 2014, avec 70 milliards d’euros
d’encours sous gestion, 20 spécialistes dédiés aux régimes ESG, 35 gestionnaires de fonds ISR et 4
comités de gouvernance, Amundi était le premier acteur francais dans le domaine de I'ISR et le
troisiéme acteur a I’échelle européenne®®. Amundi se mobilise activement pour faire avancer le
chantier de la finance responsable, menant des travaux dans le domaine de la recherche quantitative
propriétaire, dont il publie régulierement les conclusions, et analysant la performance des
indicateurs ESG en amont et en aval de la conception des portefeuilles afin de mieux intégrer ces
criteres a ses stratégies d’investissement

— Amundi participe activement aux groupes de travail pilotés par des organismes de marché visant a
faire évoluer la finance responsable, le développement durable et la gouvernance d’entreprise.
Amundi est notamment membre de I’Association Frangaise de Gestion Financiére (AFG), de
I’Association européenne de la gestion d’actifs (EFAMA), de [I’Institut Francais des
Administrateurs (IFA), de I’Observatoire de la Responsabilité Sociétale des Entreprises (ORSE) et

8 Source : Amundi au 31 décembre 2014
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de la Société Francaise des Analystes Financiers (SFAF), et est administrateur de Finansol.

Amundi propose au sein de toutes ses classes d’actifs développées au niveau européen et international
des fonds ouverts obéissant aux principes de I’ISR et des produits sur mesure intégrant les critéres
ESG, ainsi que des plans d’épargne salariale et des polices d’assurance-vie respectant des critéres
sociaux. Amundi propose une gamme innovante de fonds d’investissement « d’impact » associant a la
recherche de rentabilité financiére, I’étude de I'impact social des différentes solutions, adaptées a
chaque type de client. Amundi suit par ailleurs des régles strictes d’intégration des critéres ESG dans
le cadre de I’ensemble de ses activités en matiere de gestion active, n’autorisant notamment aucun
investissement direct dans des entreprises impliquées dans la production ou la vente de mines
antipersonnel et de bombes a fragmentation, la production ou la vente d’armes chimiques, biologiques
et & uranium appauvri.

Parallélement a sa démarche en matiére d’ISR, Amundi s’engage a financer la transition énergétique
et a lutter contre le réchauffement de la planéte a travers (i) la promotion d’indices low carbon
(lancement de fonds low carbon reposant sur des indices innovants de MSCI visant a inciter les
entreprises a réduire leur empreinte carbone), (ii) I’initiation d’un partenariat avec EDF visant a offrir
aux investisseurs institutionnels et aux clients retail des fonds basés sur la production d’énergies
renouvelables (notamment énergie éolienne et solaire, petites centrales hydroélectriques) et la
suffisance énergétique (batiments de bureaux et industriels, notamment les structures a fort usage
d’électricité) et enfin (iii) le lancement d’Amundi Valeurs Durables, un fonds axé sur les technologies
vertes investissant dans des entreprises européennes générant au moins 20 % de leur chiffre d’affaires
a partir du développement de technologies vertes. Amundi est membre de la coalition lancée
conjointement par les Nations-Unies et de grands investisseurs en vue de diminuer I’empreinte
carbone des portefeuilles des principaux détenteurs d’actifs et a rejoint en janvier 2014 I’association
francaise Entreprises pour I’Environnement.

6.3.2.4  Performance et récompenses

L’étendue de son expertise permet a Amundi d’offrir a ses clients des performances de haute qualité,
dont témoignent au 30 juin 2015 les performances brutes supérieures aux benchmarks, enregistrées sur
trois ans par environ 72 % de ses encours sous gestion en matiére obligataire (représentant 64,5
miIIiardsSld’euros) et 73% de ses encours sous gestion en actions (représentant 78,8 milliards
d’euros)”".

Amundi réalise des performances solides et réguliéres, sur de courtes comme sur de longues périodes.
74 % de ses encours gérés par I’intermédiaire de fonds ouverts sont classés au sein des deux meilleurs
quartiles définis par Morningstar pour leur performance enregistrée sur 1 an et sur 3 ans, et 76 %y
figurent pour leur performance enregistrée sur 5 ans® :

Morningstar Global Période de mesure de la performance

(données au 30 juin 2015) 1an 3 ans 5 ans
% d’encours sous gestion classés

au sein des deux meilleurs 74 % 74 % 76 %
quartiles

Amundi bénéfice de I’expertise des meilleurs consultants au niveau mondial (Russell, Cambridge,
Mercer, Towers Watson, AonHewitt) dont I’étendue des recherches couvre I’ensemble du périmeétre

81 Source : gross performance over three years on benchmarked funds in the externally audited GIPS perimeter as of June

30, 2015

8 Source : Notation Morningstar des fonds mutuels sur la base des encours sous gestion, juin 2015
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de I’organisation d’Amundi : culture, activité, ressources humaines, processus de gestion internes. A
la date du présent document de base, 44 des stratégies de placement d’Amundi ont été notées entre
« Hold » et « Buy » par les consultants, et plus de 80 % des stratégies notées ont été intégrées dans
leur « Long List » ou « Short List ».

Bénéficiant d’un bon positionnement sur I’ensemble de ses classes d’actifs (obligataire, actions,
alternatifs, gestion passive/Smart Beta), Amundi est en mesure d’offrir une large gamme de solutions
d’investissement (actives ou passives) de haute qualité, et ainsi de répondre aux besoins spécifiques de
chacun de ses clients.

Parmi les 83 compartiments des véhicules transfrontaliers d’Amundi domiciliés au Luxembourg (dont
les 81 compartiments d’Amundi Funds et les 2 compartiments de First Eagle Amundi), 36 sont notés 4
ou 5 étoiles par Morningstar et couvrent une large gamme d’expertises® :

Cilzsses o' ackifs Faords trarsfromtaliers bendfoiant des meilews olassenants Classenent Momingstar

rnundi Funds Bond Euno Aggregete |E-C

Ornundi Funds Bord Europs 1E-C

rnundi Funds Bond Global BE-C

Ornundi Funds Bord Global Aggregate RUED

Prnundi Funds Bond Global Corporste BE-C

Lriundi Funds Bond Global FLHC

rnundi Funds Bond US Opporturities Core Plus AU-C
ﬂhligataire Brnundi Funds Bornd Euro Agaredete SE-C

roundi Funds Bord Euro Corporate 1-2 1E-C

riundi Funds Bond Euro Gowermrnert BE-C

Oraundi Funds Bord Euro High vield 1E-C

Prnundi Funds Bornd Global Ernerging Corporate [LHC
Oroundi Funds Bord Global Inflation ME-C

rnundi Funds Coreertible Credit 1E-C

Urnundi Funds Coreertible Europe 1E-C

Oroundi Funds Equity Breal [U-C

Prnundi Funds Equity Ernenging Intemal Dernand LE-C
Oroundi Funds Equity Eura [E-C

Prnundi Funds Equity Eundland Small-Cap |E-C
Oroundi Funds Equity Europe ME-C

rnundi Funds Equity Europe Min'ariance |E-C
Proundi Funds Equity Europe Small Cap |E-C
rnundi Funds Equity Global Agricuture [LFC
Prnundi Funds Equity Global Liooory & Lifestyle SE-C
roundi Funds Equity Grester China IU-C

Prnundi Funds Equity Inda LE-C

Oroundi Funds Equity Japan Target 1J-C

Prnundi Funds Equity Latinfmerica 1U-C

Ornundi Funds Equity MENS 1U-C

Prnundi Funds Equity Thailand [U-C

First Eagle froundi Interrational |LU-C

Actions

Source : Notation Morningstar, juin 2015

Amundi a également remporté de nombreux prix en matiére de gestion d’actifs, les gammes des
réseaux dont Amundi est le fournisseur ayant notamment été classeées numéro 1 trois années
consécutives (2013, 2014 et 2015) par « Corbeille d’Or Mieux Vivre Votre Argent», prix le plus
celébre pour les fonds communs de placement distribués par les réseaux bancaires en France :

6.3.3 Des plateformes intégrées de gestion et de structuration

Le modéle d’Amundi repose sur des structures de distribution et de marketing dédiées, répondant aux
besoins spécifiques de chacun de ses réseaux de distribution partenaires. Ces structures dédiées sont

8 Source : Notation Morningstar, juin 2015
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soutenues d’une part par des plateformes intégrées de gestion et de structuration garantissant
I’efficacité opérationnelle du modéle en agrégeant I’ensemble des expertises d’Amundi sur tout le
panel des classes d’actifs au sein desquels il intervient, et d’autre part par des divisions opérationnelles
dotées d’une expertise étendue en matiére de gestion active comme passive, d’actifs illiquides et de
fonds structurés.

Le fonctionnement d’Amundi repose sur une organisation intégrée, et sur des processus décisionnels
et de gestion des risques centralisés, donnant a Amundi les moyens de faire face aux événements
affectant le marché, comme en témoigne la résistance dont il a fait preuve face a la crise des
subprimes et a la crise de la zone euro.

La structure organisationnelle d’ Amundi est illustrée par le graphique ci-dessous :

Directeur des Investissements Groupe

Plateformes d’investissement dédiées

Gestion active

LN - Solutions
Passive G5

Trésorerie Structuré

obllga- Divar- Atar-
aire Aaient - Cine natr

Six pdles de gestion

Paris Londres Singapour Hong Kong Tokyo Durham

Analyse, Sélection Front /
Dealing Recherche & Business
e de fonds i
Stratégie Solutions

Gestion des risques

Un systéme de gouvernance centralisé supervise cette plateforme de gestion intégrée, avec a sa téte le
Responsable Groupe des Investissements (Group Chief Investment Officer (ClQO)), garant de la
cohérence des processus d’investissement sur I’ensemble des plateformes de gestion, et le Comité
d’Orientation des Politiques d’Investissements (COPI), présidé par le directeur général. Chacune des
structures dédiées est également supervisée par un Responsable des Investissements.

En particulier, les plateformes de gestion active fonctionnent selon un principe général de cohérence et
de subsidiarité. La cohérence est assurée au travers :

— Au premier niveau, d’organes de gouvernance propres a chaque péle de gestion, chargés d’assurer
le dialogue au sein du pble et la formation d’orientations partagées ;

— En second niveau, d’un comité a minima mensuel de pilotage des investissements (COPI) qui, pour
I’ensemble d’ Amundi, d’une part arréte les scénarios macro-économiques et les vues de marché et,
d’autre part, définit les grandes orientations par classe d’actifs, par secteur et par géographie, ainsi
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gue les interdictions d’investir. Les décisions du COPI s’imposant a I’ensemble des plateformes de
gestion active, elles sont récapitulées dans un relevé de décisions et diffusées aux différentes
équipes de gestion.

La subsidiarité repose sur les marges de manceuvre laissées aux gérants afin qu’ils créent de la
performance, celles-ci devant toutefois s’inscrire dans le cadre des orientations du COPI. La correcte
application des orientations du COPI est verifiée de maniere indépendante par la direction des risques,
qui signale les anomalies afin d’en assurer un suivi rapproché. En parallele, la gouvernance des
investissements des gestions monétaires est assurée au travers du Comité d’Orientation de la Gestion
de Trésorerie (COGT), qui réunit a cadence mensuelle la Direction générale, le CIO, la direction des
risques et les responsables de la plateforme de gestion monétaire.

Quant a la plateforme de gestion passive, si elle n’a pas lieu d’étre encadrée par de tels mécanismes,
elle suit toutefois les directives édictées en matiére de risques émetteur et pays (dans la mesure ou cela
est applicable) et son responsable participe au COPI.

S’agissant enfin de la gestion des actifs « illiquides », compte tenu de sa nature spécifique, elle est
encadrée par une entité ad hoc organisée au niveau de chaque plateforme de gestion, essentiellement
au travers de comités d’investissements dliment structurés et animés. A I’instar des autres gestions, un
comité mensuel de suivi et d’orientations de I’ensemble de ces gestions est organisé au niveau de la
direction générale.

6.3.3.1 Des plateformes de gestion déployant une expertise tant globale qu’adaptée aux spécificités
locales

Structurées pour répondre aux besoins spécifiques de chacun de ses clients, ses plateformes de gestion
sont structurées autour de secteurs d’activités et de poles de gestion globaux couvrant toute sa gamme
d’expertises, et soutenues par des structures dédiées a chacun de ses métiers :

— Une plateforme a destination de ses clients retail composée de structures dédiées pour chaque
réseau de distribution partenaire, répondant a leurs besoins spécifiques a travers la formation de
leurs équipes, un soutien important en matiere de vente, de marketing et de service aprés-vente.
Cette plateforme de gestion soutient également des structures dédiées uniquement pour ses
partenaires privilégiés, assurant la promotion commerciale des produits qui y sont distribués, au
nombre desquelles figurent LCL Gestion (déployée au service des réseaux et clients de LCL),
Société Générale Gestion (société de gestion d’actifs constituée pour servir les réseaux et clients de
Société Générale), Etoile Gestion (société de gestion d’actifs dédiée aux réseaux et clients
particuliers de Crédit du Nord), ainsi qu’une structure dédiée aux Caisses Régionales du Crédit
Agricole.

— Une plateforme de production a destination de ses clients institutionnels, dotée d’une large gamme
d’expertises (notamment actions, obligations, produits diversifiés, assurance) combinées pour
proposer des offres variées, soutenue par des équipes commerciales composées d’environ 230
personnes en charge de la vente et du marketing, présentes au sein de 30 pays.

Chaque expertise intégrée dans cette plateforme de gestion est gérée au sein d’un « Centre
d’investissement (Investment Center) » dont I’'implantation géographique est optimisée pour servir au
mieux les besoins des clients d’Amundi :

— Paris. Le centre d’investissement situé a Paris offre un trés large panel d’expertises comprenant les
obligations libellées en euros, la gestion de trésorerie, les actions (France, Europe, marchés
émergents, volatilité, obligations convertibles, Smart Beta, stratégies quantitatives), les solutions et
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fonds diversifiés, I’assurance, la gestion passive, la gestion des actifs illiquides (immobilier, fonds
de fonds, capital-investissement) et les produits structurés.

— Londres. Le centre d’investissement situé a Londres déploie une expertise globale en matiéere
obligataire et de solutions de rendement absolu, d’actions globales et de solutions et produits
diversifiés.

— Hong Kong, Singapour, Tokyo. Les trois centres d’investissement situés en Asie se focalisent sur

les produits investis sur leurs marchés respectifs, comprenant les produits obligataires japonais et
asiatiques, les produits Sukuk, les actions asiatiques et les produits asiatiques diversifiés.

— Durham. Le centre d’investissement situé en Caroline du Nord offre une expertise en matiere de
produits obligataires américains (obligations d’Etat, Corporate, obligations a haut rendement) et de
sous-jacents actions (notamment des stratégies de volatilité).

Le front office de ces plateformes de gestion est animé par un effectif de 735 personnes ayant en
moyenne 11 ans d’ancienneté chez Amundi. Depuis le début de I’année 2013, 117 personnes ont été
recrutées, dont 71 % a I’international. 70 % de cet effectif est localisé a Paris, 7 % a Londres, 5 % a
Tokyo, 4 % a Durham, 3 % a Hong-Kong, 3 % a Singapour et 8 % dans le reste du monde. En outre,
cet effectif est réparti par expertise dans les proportions suivantes : 30 % pour le diversifié, 22 % pour
I’obligataire, 22 % pour la gestion actions, 7 % pour les actifs illiquides, 6 % pour les produits
structurés, 5 % pour les solutions d’épargne, 4 % pour la gestion de trésorerie et 4 % pour la gestion
passive.

6.3.3.2  Des équipes de recherche et d’exécution

Les deux métiers d’Amundi sont soutenus par des équipes de recherche et d’exécution hautement
gualifiées et expérimentées.

(i)  L’équipe de recherche d’Amundi

Amundi met au service de ses équipes d’investissement en France comme a I’étranger, une plateforme
de recherche indépendante dotée de compétences couvrant les principaux domaines de la recherche en
investissements :

— La recherche économique et stratégique, fournissant des prévisions économiques et financieres et
définissant une approche fondamentale et systématique d’analyse des marchés, soutenue par des
outils développés en interne, réalisée a Paris, Londres, Tokyo, Singapour, Kuala Lumpur et
Durham.

— La recherche quantitative, produisant des outils quantitatifs au soutien de la gestion des
portefeuilles obligataires, en actions et équilibrés, constituant le socle des méthodologies utilisées
par les équipes d’investissement, réalisée a Paris, Londres et Hong-Kong.

— La recherche actions, alimentant les processus d’investissement en actions par des données
dynamiques (analyse ascendante et sectorielle), réalisée a Paris et a Tokyo.

— La recherche crédit, fournissant aux gestionnaires de fonds des rapports d’analyse présentant les
conclusions établies par I’équipe dédiée au suivi des marchés primaires et secondaires, réalisée a
Paris, Londres, Tokyo, Singapour, Kuala Lumpur et Durham.

— La recherche en investissement socialement responsable, qui integre des criteres ESG
(environnementaux, sociaux et de gouvernance) a I’évaluation des entreprises, réalisée a Paris.

— La recherche en conseil en investissement, produisant des recherches sur mesure répondant aux
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besoins spécifiques des clients (en matiere de gestion de portefeuille et de couverture), de la
recherche universitaire et des formations a destination des clients, réalisée a Paris, Londres et
Hong-Kong.

L’équipe de recherche d’Amundi, composée de 125 chercheurs professionnels comprenant ceux des
joint-ventures, et d’environ 90 analystes hors joint-ventures (dont 14 classés dans le top 100 au niveau
mondial®)), est organisée par secteur d’activités mutualisant les compétences des équipes situées au
sein des différents bureaux d’Amundi : Paris, Londres, Milan, Tokyo, Hong Kong, Singapour, Kuala
Lumpur, Bombay, Séoul et Shanghai. Au 30 juin 2015, environ 40 % des capacités de recherche
d’Amundi étaient localisées en Asie.

Afin d’optimiser I’impact de ces expertises alimentant I’ensemble de ses activités, Amundi a mis en
place un concept de pdle de gestion ou « hub concept », en vue de faciliter la communication entre les
équipes, ainsi que leurs relations avec les gestionnaires de fonds, et plus largement avec I’ensemble de
Groupe. Ce pdle est divisé en six secteurs d’activités globaux, ayant chacun a leur téte un responsable:
stratégie de marché (économistes et stratégistes), recherche actions, recherche crédit, recherche
guantitative, recherche en investissement socialement responsable et recherche en conseil en
investissement. La gouvernance de chacun de ces secteurs est structurée autour d’un double niveau de
reporting, chaque équipe locale étant supervisée a la fois par un responsable situé au sein de I’entité
concernée et par le responsable au niveau mondial du secteur considéré.

Les activités des équipes locales sont coordonnées a travers I’organisation de réunions ad hoc
réunissant les principaux responsables concernés, la mutualisation de I’ensemble des données
d’investissement a I’échelle du Groupe et la gestion conjointe des effectifs avec la direction locale
(embauches, validation des promotions aux postes clés, augmentation des effectifs, évaluations
annuelles, définition des priorités et plans d’action clés). Chaque secteur d’activité veille a
communiquer un message partagé sur I’ensemble des expertises, savoir-faire et résultats clés, a
identifier les nouvelles expertises et résultats a diffuser auprées des équipes de stratégie et de recherche,
et a définir et mettre en ceuvre des outils et procédures opérationnelles mutualisés.

Amundi a également développé un centre de recherche informatique offrant a I’ensemble de ses
clients un accés condensé a I’actualité, aux analyses et aux études. L’équipe de recherche d’Amundi a
ainsi notamment publié sur les quatre derniéres années, plus de 50 white papers, 400 études
macroéconomiques, ainsi que des publications académiques. Des programmes de formations sont
organisés pour les principaux clients, ainsi que 150 conférences par an.

(i)  L’équipe d’exécution d’ Amundi

L’équipe d’exécution se compose d’une équipe internationale couvrant I’ensemble des classes
d’actifs, dotée d’outils mutualisés conformes aux plus hauts standards internationaux. Les activités
d’exécution sont basées a Paris (siege social du Groupe) et a Londres (au sein de la filiale d’ Amundi
centralisant les activités d’exécution sur les devises et la dette émise sur les marchés émergents).

Les activités d’execution des équipes d’investissement d’Amundi sont prises en charge par Amundi
Intermediation, filiale détenue a 100 % par Amundi, ainsi que par d’autres affiliés. La table de
négociation emploie plus de 49 traders en Europe (auxquels s’ajoutent environ 11 traders répartis a
I’international), répartis sur six domaines d’expertise : actions, obligations, gestion de trésorerie,
instruments dérivés, préts de titres, prises en pension de titres et opérations de change (basées a
Londres). Respectant le principe de « best execution » pour chacune des transactions effectuées,

8 Source : Thomson Reuters Extel, juin 2015, 2014 et 2013.

94



Amundi Intermédiation est structurée afin de scinder distinctement les activités de gestion de
portefeuille et d’exécution et exerce ses activités dans le respect de normes et limites strictes
gouvernant ses relations avec les contreparties agréées.

Les traders d’Amundi Intermédiation traitent plusieurs centaines de milliers d’ordres par an avec des
contreparties soumises a un processus de sélection et d’évaluation strict. En contact permanent avec le
marché, ces traders sont en mesure d’informer instantanément les gestionnaires de tout changement
survenant sur le marché et de passer ainsi des ordres dans des conditions optimales.

6.4 GESTION DES RISQUES
6.4.1 Présentation synthétique du dispositif de contrdle interne

Amundi a mis en place un dispositif de contrdle interne défini comme I’ensemble des éléments visant
la maitrise des activités et des risques de toute nature et permettant la régularité, la sécurité et
I’efficacité des opérations. Organisation

6.4.1.1.1.  Principes

Amundi a défini plusieurs niveaux de contrdles dont I’objectif est de s’assurer du respect des
politiques et procédures internes ainsi que des réglementations externes auxquelles il est soumis, et de
I’identification et de la bonne gestion des risques relatifs aux différentes activités exercées par
Amundi.

Le premier niveau de contrble est de la responsabilité du management opérationnel des différents
métiers et s’exerce au travers des fonctions telles que le front office, le middle office, le back-office ou
autres fonctions support. Ce niveau de contrble doit s’assurer que les transactions réalisées sont
autorisées par le bon niveau de délégation, respectent les politiques de risques définies par Amundi
(notamment limites et stratégies d’investissement) ainsi que les principes de « best execution ».

Le second niveau de contrdle définit les politiques et procédures de gestion des risques, s’assure de
I’efficacité du dispositif au travers du suivi d’un certain nombre d’indicateurs clefs et vérifie le respect
des lois, reglementations et codes de bonne conduite en vigueur. Il exerce son réle de surveillance au
travers de contréles permanents au sein des différentes activités. Ce second niveau de contrdle,
indépendant des activités, couvre également le risque IT et le plan de continuité. 1l est principalement
exercé par la Direction des Risques et la Direction de la Conformité.

Le troisieme niveau de contrdle est exercé par la Direction de I’Audit-Inspection qui réalise des
contrOles indépendants périodiques sur la base d’un programme d’intervention déterminé en fonction
des zones de risques identifiées et avec un objectif de couvrir I’ensemble des activités selon une
périodicité adaptée.

Les résultats des travaux réalisés par les différents niveaux de contrdle font I’objet de présentations
périodiques au Conseil d’administration. Le Directeur Général recoit par ailleurs régulierement un
tableau de bord des risques reprenant les indicateurs clefs et les sujets sensibles. Le management
opérationnel dispose de son coté de tableaux de bord hebdomadaires ou mensuels sur les risques et le
contréle interne.
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6.4.1.1.2. Missions des fonctions de contréle

Le dispositif de contrdle interne et de gestion des risques d’Amundi repose sur trois acteurs principaux
indépendants des équipes opérationnelles qui assurent les contrbles de premier niveau :

— la Direction des Risques et la Direction de la Conformité, réalisent les contrdles de second niveau
et animent le dispositif de contr6le permanent dans son ensemble ; et

— la Direction de I’Audit-Inspection effectue les contrbles périodiques dans I’ensemble des entités
d’Amundi.

Ces fonctions de contrbles sont toutes rattachées au Directeur Général Délégué en charge du Pdle
Pilotage et Contrdle d’Amundi.

La Direction des Risques est responsable du suivi des risques pris tant en direct par Amundi qu’en
qualité de gérant pour compte de tiers. A ce titre elle :

— Vérifie en permanence que I’entreprise et ses clients ne sont pas exposés a des risques financiers
au-dela de leur seuil de tolérance ;

— contrble que les risques opérationnels sont maitrisés et que les contraintes de gestion sont
respectées.

La Direction de la Conformité s’assure en permanence du respect des prescriptions réglementaires et
déontologiques en matiére de blanchiment de capitaux, financement du terrorisme, fraude, éthique
personnelle ou déontologie, corruption interne et externe, circulation d'information confidentielle et ou
privilégiée.

La Direction de I’Audit-Inspection s’assure de la régularité, de la sécurité et de I’efficacité des
opérations et de la maitrise des risques de toute nature sur I’ensemble des entités d’Amundi. Elle
intervient dans le cadre de plans d’audit validés par la Direction Générale et présentés en Comité de
Contréle Interne et au Comité d’Audit du Conseil d’Administration. Chaque mission d’audit fait
I’objet d’un rapport et de propositions d’amélioration auxquelles répondent les entités auditées.

Conformément a la réglementation bancaire en vigueur, I'information sur les risques d’/Amundi est
intégrée dans le dispositif de garantie du risque consolidé du groupe Crédit Agricole.

6.4.1.2 Gouvernance

La gouvernance du dispositif de contrble interne s’organise au sein d’Amundi autour de trois comités
principaux.

6.4.1.2.1. Comité Risques

Le Comité Risques d’Amundi, présidé par le Directeur Général Délégué en charge du pdle Pilotage et
Controdle, définit la politique d’Amundi en matiére de risques, détermine le cadre de risque pour
chaque produit ou activité, fixe les limites globales et suit les risques d’Amundi. Les nouveaux
produits ou activités sont dans ce cadre lancés aprés autorisation au cas par cas par un comité dédié
(Comité Produits et Services), auquel participent la Direction des Risques, la Direction Juridique et la
Direction de la Conformité, toutes trois disposant d’un droit de veto.

Le Comité Risques délégue certaines de ses prérogatives a cing sous-comités en charge de sujets plus
spécifiques :
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— le Comité de Valorisation chargé de définir la politique et les processus de valorisation des actifs
gérés ;

— le Comité Crédit chargé de définir les limites de crédit et de contrepartie; il examine
specifiqguement les expositions au risque de crédit les plus importantes ;

— le Comité de Sécurité en charge du plan de continuité des activités et du plan de continuité IT ;

— le Comité des Risques Opérationnels chargé d’adapter I’organisation et les procédures d’ Amundi
en fonction des risques et incidents ; et

— le Comité GRAM (Gestion - Risques Amundi), chargé de la validation des méthodologies de
calcul des indicateurs de risque de marché.

Au niveau de chaque filiale située en France ou a I’international, un comité risques présidé par le
Directeur Général local se réunit selon une fréquence au moins trimestrielle. 1l a la responsabilité de
mettre en ceuvre les politiques de risques définies par Amundi.

6.4.1.2.2. Comité Conformité

Le Comité Conformité d’Amundi, présidé par le Directeur Général Délégué, en charge du pdle
Pilotage et Controle définit la politique de Conformité, valide et suit le plan d’action de la Conformite.

6.4.1.2.3. Comité de Controle Interne

Le Comité de Contrdle Interne, co-préside par le Directeur Général Délégué d’Amundi en charge du
pble Pilotage et Contrdle et I’Inspecteur Général du groupe Crédit Agricole actionnaire majoritaire
d’Amundi s’assure de la cohérence, de I'efficacité et de I'exhaustivité du dispositif de contrdle interne
et coordonne les activités de Contréle Périodique, de Contr6le Permanent et de Controle de la
Conformité.

6.4.1.3  Reportings de la Direction des Risques

L’organe exécutif est régulierement informé par :

— le Tableau de Bord Mensuel de la Direction des Risques qui passe en revue de facon détaillée la
situation des risques et des dossiers sensibles ;

— le point d’actualité fait de fagon hebdomadaire au Comité Exécutif par le Directeur des Risques ; et

— les différents comités de gouvernance de la ligne-métier Risques auquel il participe, notamment le
Comité Risques d’ Amundi qui est le comité faitier du dispositif Risques.

L’organe délibérant est régulierement informé y compris par le Directeur Général au travers des
présentations assurées en Comité d’Audit et Comité Risques du Conseil d’ Administration, qui font
état :

— du dispositif d’encadrement des risques, de son état et de ses évolutions ; et

— de la situation synthétique des risques, de son évolution, du niveau des principales limites en risque
et de leur utilisation.

6.4.1.4  Reportings de la Direction de la Conformité

L’organe exécutif est réguliérement informé :
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— mensuellement par sa participation au Comité Conformité au cours duquel sont présentés
notamment les résultats des contréles réalisés par la Conformité ;

— annuellement par la production du Rapport annuel sur la maitrise des risques de non-conformite.

L’organe délibérant est régulierement informé y compris par le Directeur Général au travers des
présentations assurées en Comité d’Audit et des Risques, qui font état :

— du dispositif d’encadrement des risques de non-conformité (cartographie des risques de non-
conformite), du plan de contrdle et des résultats des contréles.

6.4.2 Typologie des risques

De par la nature de son activité, Amundi est principalement exposé & deux typologies de risques :

— le risque pris « pour le compte de tiers », mais qui peut affecter indirectement les comptes
d’Amundi compte tenu de la responsabilité de la Société de Gestion dans cette activité, en
particulier en cas de non-respect d’un engagement pris ;

— le risque pris « en direct », impactant directement son résultat en cas de matérialisation. Il s’agit
des risques émanant soit de I’activité dite « pour compte propre » (portefeuille de placement et
ALM), soit de I’activité pour compte de tiers dans le cas de produits associant le hors-bilan ou le
bilan d’Amundi.

En outre, les activités d’Amundi, qu’elles soient réalisées « pour compte propre » ou « pour compte de
tiers », génerent également des risques dits « transversaux », car ils sont inhérents aux activités de
gestion, aux interventions sur le marché, quelle que soit leur finalité.

Les risques encourus par Amundi « pour compte de tiers » sont liés au non-respect éventuel des
engagements pris par la société de gestion vis-a-vis de ses clients, qu’il s’agisse d’engagements
explicites (comme les dispositions contractuelles dans les prospectus ou mandats clients, etc.) ou
d’engagements implicites (comme le positionnement commercial d’un produit). Ces risques peuvent
se matérialiser sous forme d’indemnisations a des clients, de pénalités imposées par les régulateurs et
surtout de problémes d’image (risque de réputation) dont les effets sur le résultat de la société de
gestion se font sentir a moyen ou long terme.

Les risques encourus par Amundi « en direct » sont principalement liés aux activités suivantes :
— Activités pour compte de tiers engageant directement le hors-bilan ou le bilan d’Amundi :
- Garanties octroyées par Amundi a des fonds :

- dans le cas des fonds a formule, le porteur bénéficie d’une garantie quant a
I’obtention, a I’échéance des fonds, d’une formule déterminée sur la base de
sous-jacents indices ou actions. La formule peut protéger ou non le capital. La
performance étant obtenue grace a la mise en place d’opérations de marché
avec des contreparties bancaires, le garant n’est pas exposé au risque de
marché et n’encourt qu’un risque de crédit lié aux adossements choisis par le
fond et un risque de contrepartie;

- dans le cas des fonds en assurance de portefeuille (CPPI), I’investissement
initial ou sa valeur a une date ultérieure bénéficient d’une garantie. Celle-ci
peut étre partielle ou totale. La garantie peut étre apportée selon les cas soit a
I’échéance des fonds soit de maniéere continue. Le garant est exposé a un
risque de crédit lié aux adossements potentiellement choisis par le fonds ainsi
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gu’a un risque de marché si les variations de valeur des actifs détenus sont
supérieures a celles anticipées dans les mesures de risque.

- Emissions d’obligations indexées : Amundi émet des obligations, indexées sur actions ou sur
I’immobilier. L’adossement permet d’apporter directement la performance promise a
I’investisseur. Le réinvestissement est effectué vers des émetteurs du groupe Crédit
Agricole. Les obligations indexées sur immobilier laissent place en revanche a une
exposition au marché immobilier, en raison de la garantie de capital attachée a ces produits ;

- Intermédiation de dérivés : Amundi se place comme intermédiaire entre les fonds et les
contreparties bancaires, cette activité ne génére pas d’exposition aux risques de marché mais
Amundi est exposé au risque de défaut des contreparties ; ce risque est réduit par la mise en
place de conventions cadres et accords de collatéral.

— Activités pour compte propre :
- Gestion d’un portefeuille de compte propre, qui comporte :
- des investissements en « seed money » dans le cadre du lancement de fonds ;
- un portefeuille de placement des excédents de fonds propres et de trésorerie ;

- d’éventuelles mesures de soutien, a savoir I’acquisition par la Société de titres
ou de parts d’OPCVM en cas de crise affectant certains fonds (absence de
liquidité sur les marchés...).

- Activité de gestion financiére d’Amundi (ALM) : il s’agit pour Amundi du risque de
liquidité et des risques structurels de change.
L’ensemble de ces activités donne principalement lieu, et par ordre d’importance décroissante, a des
risques :
— de credit et de contrepartie ;
— opérationnels ;
— de marché (y compris le risque de liquidité).

De facon générale, il s’agit des risques portés par Amundi au titre des éléments figurant & son bilan ou
son hors-bilan et tous les risques induits par ces positions.

Ces risques sont suivis par la Direction des Risques, notamment au sein d’une équipe dédiée qui
assure la surveillance des risques pour compte propre, ainsi que par une équipe d’analyse du risque de
crédit.

Par ailleurs, la Société est exposée a des risques transversaux : risque de non-conformité et risque
juridique, risque de blanchiment de capitaux et de financement du terrorisme, risque opérationnel y
compris le risque informatique et risque comptable. La surveillance du risque opérationnel et du risque
informatique est placée sous la responsabilité de la Direction des Risques, les risques de non-
conformité et de blanchiment sous la responsabilité de la Direction de la Conformité, les risques
comptables sous la responsabilité de la Direction Financiére de la Société.

6.4.3 Gestion des risques liés aux activités pour compte de tiers

Les risques des investissements pour compte de tiers sont trés majoritairement portés par les clients.
Les risques principaux pour Amundi sont :
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— le risque de réputation ; et

— les risques opérationnels.

Elément déclenchant

Matérialisation du risque

Dispositif de prévention

Contexte

Non-respect des regles
d’investissement ou des

engagements clients ou de la

réglementation

Indemnisation des clients
Sanction du régulateur

Controle
Procédure d’escalade

Complexification du contexte
réglementaire
Développement d’offres de
service d’investissement

Sous-performance

Geste commercial
Risque de réputation

Regles d’investissement internes
(« processus risque »)
Centralisation des décisions
d’investissement (Comité
d’investissement Groupe)

Difficulté de valorisation,
absence de liquidité

Indemnisation des clients
Fermeture d’un fonds
(risque de réputation)
Mesures de soutien
ponctuelles

Politique de valorisation
Contre-valorisation des OTC
Encadrement de la liquidité
(limites, test de stress)

Renforcement du cadre
réglementaire (AIFM)
Demande accrue des clients
pour des actifs a moindre
liquidité

Contexte de taux bas/négatifs

Risque de crédit

Geste commercial lié a la
sous-performance ou a la
liquidité

Regles de diversification (pays,

émetteurs, notation de crédit...)
Limites par émetteur

Liste de contreparties autorisées
Garanties

Développement de I’activité de
dette privée

Attention croissante des
régulateurs sur I’appréciation
interne du risque crédit

Le contrdle des risques pour compte de tiers repose sur trois piliers :

— un encadrement ex-ante de toutes les activités de gestion, validé par le Comité Risque. Cet

encadrement fixe, pour chaque portefeuille ou groupe de portefeuilles, les régles applicables
appelées « Stratégies Risques ». Ces Stratégies Risques definissent I’univers d’investissement, les
instruments autorisés ou interdits, la nature et le niveau de risque acceptable en matiere de risque
de marche (VaR, tracking error, expositions sectorielles, sensibilité...) ou en matiére de liquidité.
Cet encadrement peut comprendre également des regles de contrble spécifiques applicables aux
portefeuilles concernés ;

une surveillance « au fil de I’eau » du respect de cet encadrement, prise en charge par des équipes
spécialisées de gestion des risques, organisées de facon similaire aux équipes de gestion. Cette
surveillance repose sur des contrbles automatisés (comme le contr6le des contraintes
réglementaires ou contractuelles d’investissement, le contréle du niveau de risque de marché, la
revue de I’exposition crédit...), des contrbles manuels et des échanges réguliers entre équipes
risque et gestion, destinés a comprendre les principaux actes de gestion et a évaluer leur conformité
a I’encadrement fixé ;

une évaluation globale a posteriori des gestions effectivement mises en ceuvre. Cette évaluation
repose d’une part sur des revues de portefeuille a minima trimestrielles visant a mettre en
perspective les risques pris et la performance obtenue au regard du mode de gestion, et d’autre part
sur une revue bisannuelle des « stratégies Risques » au cours de laquelle la pertinence du cadre
défini est revue, notamment en prenant en compte les évolutions de I’environnement de marché et
en analysant la prise de risque effective par rapport aux limites définies. Ces Stratégies Risques ont
vocation a couvrir I’ensemble des portefeuilles.

Les principales missions des équipes de gestion des risques sont les suivantes :
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6.4.3.1  Suivi du risque d’investissement

6.4.3.1.1.  Veille réglementaire

Un service est dédié a la veille réglementaire au sein de la Direction des Risques. Ce service assure
notamment :

le suivi des textes réglementaires propres a I’activité de gestion d’actifs ;

une contribution aux réponses lors des consultations lancées par les Régulateurs, en liaison avec les
organismes professionnels (AFG...), pour le compte de la Direction des Risques ;

une participation aux groupes de travail des organismes professionnels (AFG...) et aupres des
autorités de tutelle (AMF-...) liés aux aspects réglementaires du contréle des risques.

6.4.3.1.2.  Suivi des ratios d’investissement

Les équipes de gestion des risques s’assurent, pour I’ensemble des portefeuilles gérés (fonds ou
mandat), du respect des contraintes d’investissement définies soit par la réglementation (par exemple,
contraintes de type diversification / concentration, de qualité des expositions, de liquidité, de maturite,
de VaR), soit contractuellement avec les clients (conventions de gestion, notices, mandats...), soit au
titre des orientations internes de gestion d’Amundi.

Le suivi de ces régles d’investissement repose principalement sur un outil interne permettant :

le recensement des contraintes (réglementaires, contractuelles, internes) dans une base de données
unique ;

le contrdle du respect des contraintes ex-post ;
la gestion des dépassements éventuels ;
la constitution d’une piste d’audit ;

le reporting et les statistiques sur les dépassements.

6.4.3.1.3.  Contréle du respect des processus d’investissement : les revues de portefeuille

Par ailleurs, les équipes de gestion des risques réalisent des revues périodiques de portefeuilles avec
chaque équipe de gestion.

Au cours des revues de portefeuilles, les Risk Managers analysent principalement :

le respect du cadre défini par le Comité Risques ;

la cohérence de la gestion avec les vues du comité d’investissement Groupe ;

les évolutions envisagées sur la gamme de produits ;

la réalisation des plans d’actions précédemment établis en réponse a un risque avéré ;

I’utilisation des facteurs de risque et leur contribution a la performance.

6.4.3.2  Mesure des performances des portefeuilles

Une équipe dédiée Mesure de Performance assure un calcul et un contréle des performances
indépendant au sein d’ Amundi. Elle effectue :
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— une mesure de performance et de ratios de risques ex-post normée et centralisée pour I’ensemble
des portefeuilles sous gestion ;

— une prestation d’analyse de performance (actions, diversifiés, fonds de fonds, taux) ;
— la gestion des composites « AIMR-GIPS » ; et

— des analyses de type attribution de performance.

Les différents résultats produits sont mis & la disposition de la Direction, des équipes de gestion,
commerciales, reporting et appel d’offres.

Elles sont également utilisées par les équipes de contrble et de gestion des risques dans le cadre des
revues de portefeuille.

6.4.3.3  Risques de marché, de crédit et valorisation des portefeuilles

Une équipe dédiée Risques de Marché et de Crédit est en charge des méthodologies de mesure de
risques de marché, de crédit et de valorisation. Elle a pour mission de :

— définir la politique de valorisation au sein d’Amundi et en assurer la bonne application ;
— définir les procédures et les méthodes liées au contréle de valorisation ;

— assurer la contre valorisation des produits OTC traités par Amundi (ceci comprend les
couvertures) ;

— définir les méthodologies de mesure de risque et vérifier la qualité des modeles ; et

— produire et analyser les indicateurs de risques (VaR, tracking error ex-ante, stress scenarii ...) ; les
indicateurs de VaR proviennent de Risk Metrics et le Tracking Error d’un outil de référence de
mesure des Risques de Marché ou Risk Metrics ; par exception a ce principe, les VaR de certains
fonds incluant des swaps de performances complexes proviennent d’outils de calculs développés
en interne.

6.4.4 Gestion des positions prises par Amundi dans le cadre de I’activité de gestion pour
compte de tiers

6.4.4.1 Fonds garantis

Certains produits proposés aux clients sont assortis de niveaux de performances et/ou de protection
garantis. Indépendamment de la garantie, les fonds sont structurés pour répondre aux engagements
pris vis-a-vis des investisseurs. Hors cas de défaut d’un émetteur ou d’une contrepartie, les fonds
délivrent la performance ou la protection prévue.

Les fonds structurés qui bénéficient des garanties octroyées par Amundi comprennent principalement
deux grandes familles : les fonds a formule et les fonds gérés en assurance de portefeuille (fonds
CPPI).

Les fonds « a formule » ont pour objectif de délivrer un rendement prédéfini, sur la base d’une

formule indexée le plus souvent sur des actions ou des indices. La formule est généralement assortie
d’une forme de protection du capital.
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Les fonds CPPI ont pour objectif d’offrir une participation partielle au rendement d’actifs risques,
avec une garantie définie a I’origine.

Le tableau suivant présente les montants garantis au 30 juin 2015, 31 décembre 2014, 2013 et 2012 :

En M€ 30 juin 2015 31 décembre 2014 31 décembre 2013 31 décembre 2012
Fonds a formule 14,488 17 505 21349 25105
(F((:)ggi)en assurance de portefeuille 5,817 4771 4844 5398
Autres fonds garantis 1,017 485 94 109
Total des montants garantis 21,322 22 761 26 286 30612

Le montant d’engagement au titre de ces fonds correspond au montant de risque auquel le garant est
exposé a la date de mesure. Selon les types de fonds et le format de la garantie, il est lié au montant
initialement investi ou a la valeur des actifs sous gestion a la date de mesure de I’engagement ou enfin
a la formule promise dans le cas des fonds a formule.

L’adéquation entre la performance due par les fonds et les actifs détenus fait I’objet d’une surveillance
permanente par une équipe dédiée a la Direction des Risques.

L’adossement peut étre constitué des éléments suivants :

— acquisition directe de titres de créance ;

— acquisition d’actions dont la performance est systématiquement échangée avec des établissements
bancaires de premier rang ;

— pensions avec des établissements bancaires de premier rang ;

— achat de parts de fonds (investissements diversifiés).

Le principal risque auquel le garant est donc exposé pour ces fonds est celui du défaut de titres acquis
directement par le fonds.

Les actifs exposant le garant au risque de crédit font I’objet d’un suivi permanent par une équipe
d’analyse crédit indépendante. Celle-ci fait partie de la Direction des Risques. Les expositions pour
chaque émetteur sont encadrées par des limites fixées par le Comité Crédit. Les expositions sont
suivies en montant nominal. Le process d’évaluation de la qualité de crédit comprend un systéme de
code interne permettant de hiérarchiser la qualité des émetteurs.

Au 30 juin 2015, les expositions se répartissent selon les critéres successifs de notation, de géographie

et de secteur, comme décrit ci-aprés (en proportion du montant nominal des titres directement acquis
par les fonds garantis) :
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— Répartition par notation :

30/06/2015

AAA 11%
AA+ 1%
AA 8%
AA- 9%
A+ 8%
A 52%
A- 2%
BBB+ 3%
BBB 2%
BBB- 4%
NR 0%
Total 100%
— Répartition par zone géographique :
30/06/2015
France 73%
Belgique 6%
Italie 5%
Royaume-Uni 3%
Pays-Bas 3%
Etats-Unis 3%
Autres 7%
Total 100%
— Répartition par secteur :
30/06/2015
Financiéres 73%
Souverains et agences 21%
Entreprises 6%
Total 100%

L’examen des expositions montre une concentration forte sur le secteur financier. Les expositions
portent principalement sur des banques de premier plan, notamment les grands établissements de
crédit frangais. Cette concentration est le reflet de I’offre d’obligations dont les caractéristiques
(qualité de crédit et maturité) sont compatibles avec la structuration des produits garantis.

Le montant des provisions enregistrées par Amundi au titre des garanties données aux fonds pour
couvrir toutes les natures de risques atteignait :

6 849 milliers d’euros a fin 2012 ;

27 milliers d’euros a fin 2013 ;

19 milliers d’euros a fin 2014;

136 milliers d’euros a la fin du mois de juin 2015.
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Hormis les cas de défaut d’émetteurs ou de contreparties, le montant des provisions peut varier en
fonction du niveau du risque de crédit et de celui des spreads de crédit.

Les pertes effectivement subies par Amundi au cours des trois dernieres années sont de :
4 189 milliers d’euros en 2012 ;

4 384 milliers d’euros en 2013 ;

0 euro en 2014 ;

0 euro a la fin du mois de juin 2015.

Les pertes des années 2012 et 2013 sont imputables d’une part a la faillite de Lehman, contrepartie sur
opérations de marché de fonds garantis avant son défaut, d’autre part a la cession de dettes grecques
dépréciées. Les pertes ont été enregistrées a la date d’échéance des fonds concernés (elles étaient
préalablement provisionnées).

Par ailleurs, dans le cas des CPPI, le risque de marché associé aux actifs dits dynamiques est mesuré
avec des indicateurs statistiques de type C-VaR Des provisions peuvent étre constatées dans certains
cas au titre du réle de garant de ces fonds :

— dans le cas des CPPI, le provisionnement est constaté lorsque la valeur du portefeuille est
inférieure & la valeur plancher ;

— dans le cas des fonds a formule, le provisionnement est constaté en fonction des niveaux de spread
prévalant sur les actifs d’adossement détenus par ces fonds, et le cas échéant en cas de défaut
constaté sur ces actifs ou sur les contreparties des opérations sur dérivés conclues par les fonds.

6.4.4.2 Emissions d’EMTN structurés

Depuis fin 2013 Amundi développe une activité d’émissions obligataires indexées :

— obligations dont la formule est indexée sur les marchés actions. Ces émissions sont adossées grace
au recours a des dérivés. Elles ne présentent pas de risque de marché pour Amundi.

— obligations dont la formule est indexée en partie sur le marché immobilier. L’adossement de ces
émissions est effectué selon les mémes principes que pour les émissions indexées sur actions mais
il expose néanmoins Amundi a un risque de variation du prix des actifs immaobiliers en raison de la
garantie de capital attachée au produit. Cette typologie de risque fait I’objet d’un encadrement
spécifique.

Hors cas spécifique des actifs immobiliers, le produit des émissions est réinvesti en titres de créances
émis par le groupe Crédit Agricole.

Au 30 juin 2015, I’encours d’EMTN émis s’éleve a 1 368 millions d’euros, dont 830 millions d’euros
indexés sur immobilier (montants nominaux).

Dans le cadre de I’activité secondaire, qui donne lieu a un rachat d’EMTN par Amundi, les
couvertures sont systématiquement ajustées de sorte que les principes d’adossement soient respecteés.

6.4.4.3 Intermédiation de dérivés

Afin d’apporter aux clients la performance promise dans les formules (fonds a formule ou EMTN
structurés), des dérivés sont conclus avec des contreparties bancaires externes sélectionnées dans le
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cadre d’appels d’offre. Afin de réduire le risque de contrepartie associé a ces opérations, risque auquel
Amundi est exposé en tant que garant ou directement, Amundi se place a titre de compte propre face
aux contreparties. Ces transactions sont centralisées par Amundi Finance, filiale d’Amundi dédiee a
I’activité de garantie.

Au 30 juin 2015, le nominal total des opérations conclues par Amundi Finance avec les contreparties
de marché s’éleve a 21 milliards d’euros.

Ces transactions sont adossées de sorte a ne pas générer de risque de marché. En revanche, elles
laissent place a un risque de liquidité et a un risque de contrepartie.

Le risque de liquidité est lié au fait que :
— le dérivé entre Amundi Finance et la contrepartie de marché bénéficie d’un contrat de
compensation et d’un accord de collatéral ;

— le dérivé entre Amundi Finance et le fonds est conclu sans collatéral.

La gestion de ce risque est précisée au paragraphe 6.4.5.2 « Risques ALM » du présent document de
base.

Le risque de contrepartie, réduit par I’échange de collatéral, n’est pris qu’avec de grandes institutions
financiéres approuvées au préalable par le Comité Crédit d’Amundi. Les expositions sont mesurées
selon la méthode prudentielle standard et font I’objet de limites individuelles par contrepartie. A la
date du 30 juin 2015, la répartition de ces expositions par notation de crédit est la suivante (risque
mesuré sur la base du mark-to-market, du risque potentiel futur et du collatéral échangé) :

30/06/2015

AA- 5%
A+ 39%
A 46%
A- 6%
BBB 0%
BBB- 4%
Total 100%

6.4.5 Gestion des risques pour compte propre
6.4.5.1 Portefeuille de placement

Le portefeuille de placement recouvre le placement des excédents de trésorerie et le « seed money ».
Le « seed money » a pour objet d’amorcer le lancement de nouveaux fonds. Les portefeuilles sont
investis essentiellement en fonds gérés par Amundi et ses filiales.

Le portefeuille de placement est place sous la supervision :

— du Comité « Seed Money », a fréquence mensuelle, qui valide les décisions d’investissements et de
désinvestissements de Seed Money et en assure le suivi ;

— du Comité ALM, a fréquence trimestrielle, qui définit la politique d’investissement et assure le
suivi de la structure et de I’ensemble des risques du portefeuille de placement pour I’ensemble des
entités du Groupe. Les limites globales du portefeuille de placement ainsi que les limites par sous-
jacent sont déterminées annuellement par la direction des risques.
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La liquidité est gérée de facon centralisée pour I’ensemble des entités du Groupe (entités francaises et
étrangeéres). Ainsi, toute demande d’investir un excédent de liquidité sous forme de portefeuille de
placement, fait I’objet d’un encadrement et d’une décision centralisés. Pour la plupart des entités
francaises, la gestion de la trésorerie courante (fonctionnement de la Société) est encadrée par une
convention de gestion de trésorerie centralisée.

Au 30 juin 2015, I’encours du portefeuille de placement s’élevait & 3 156 millions d’euros. Se référer
au paragraphe 10.3.2.1.4 « Récapitulatif sur les placements d’Amundi » du présent document de base
pour plus d’information sur la composition de ce portefeuille.

Le risque de marché est mesuré par une valeur a risque (VaR), qui est une mesure statistique utilisée
pour estimer le niveau de risque financier d’un portefeuille d’investissement. Cette mesure représente
un montant de perte potentielle, déterminée pour un horizon de détention donné et pour un niveau de
probabilité donné. La VaR d’Amundi est une VaR historique. Elle est déterminée pour un intervalle de
confiance de 99%, avec un horizon de détention de 20 jours, sur la base d’un historique d’un an.

Les mesures de VaR au cours des trois derniers exercices et du dernier semestre sont les suivantes :

Montant de VaR en M€ Min Max 31 décembre
2012 19 26 22
2013 19 39 39
2014 14 39 14
Montant de VaR en M€ Min Max 30 juin
2015 16 35 35

Par ailleurs, d’autres indicateurs sont utilisés pour le suivi du portefeuille, en particulier les plus /
moins-values latentes et des indicateurs de sensibilité aux variations des taux d’intérét, spread et
marchés actions.

6.4.5.2 Risques ALM

(i)  Risque de liquidité

a) Des ressources structurelles importantes
La gestion de la liquidité d’Amundi s’appuie sur un fort niveau de capitalisation et une activité
courante ne nécessitant pas de besoin structurel de liquidité. En effet, le métier de gestion d’actifs ne
consomme pas directement de liquidités.

b) Des besoins variables

Les besoins de trésorerie structurels sont liés a I’activité de seed money. lls sont donc en partie liés aux
projets de développement d’Amundi dans le cadre de la gestion pour compte de tiers.

Peut s’ajouter a cela le besoin conjoncturel de liquidité, lié & I’intermédiation des dérivés par Amundi
Finance, évoquée précédemment.

Ces éléments sont pris en compte dans la mesure du ratio réglementaire court terme de liquidité
(LCR), qui est mesuré depuis 2014.

Pour faire face a ses besoins de liquidités, Amundi dispose notamment d'un portefeuille monétaire et
de comptes courants. A titre d'information, au 30 juin 2015, les placements volontaires monétaires
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s'élevaient a 304 millions d'euros (se référer au paragraphe 10.3.1.1.4 « Récapitulatif sur les
placements d’Amundi » du présent document de base) et les comptes courants nets (trésorerie nette)
s'établissaient a 663 millions d'euros (se référer au paragraphe 10.2.3 « Analyse des flux de trésorerie
au premier semestre 2015 et premier semestre 2014 » du présent document de base).

c) Modalités de gestion du risque de liquidité

La liquidité d’Amundi est gérée de facon centralisée afin de répondre aux besoins courants des entités
d’Amundi, tout en veillant au respect des exigences réglementaires.

Un certain nombre d’indicateurs sont suivis afin de mesurer le risque de liquidité dans des situations
de stress. Ces scenarii ont pour hypothése la continuité de I’activité, et integrent la capacité a céder des
éléments du portefeuille de placements volontaires (parts de fonds), tenant compte d’un délai de
cession et de décotes importantes.

Un plan d’urgence a été défini pour la gestion de situations extrémes. Ce plan intégre des hypothéses
de cession plus large du portefeuille de placements volontaires ainsi que des mesures plus
exceptionnelles du type emprunt a long terme dans le marché.

Amundi respecte les exigences réglementaires en matiére de liquidité. Celles-ci sont par ailleurs
complétées par des limites internes (impasse de liquidité court terme). L’ impasse de liquidité se fonde
sur certains éléments du bilan comme les comptes courants, les préts et emprunts de maturité initiale
inférieure a un an. Cette limite encadre la capacité a refinancer a court terme dans le marché. Tout
dépassement implique la mise en place de solutions adaptées.

Le risque de liquidité associé aux échanges de collatéral est mesuré sur la base de stress scenarii, eux-
mémes basés sur de fortes variations des marchés actions (20 %) et taux (100 a 130 points de base
selon la maturité). Ceci permet d’évaluer la trésorerie nécessaire pour faire face a ce type de
conditions. A titre d’information, I’'impact théorique sur les besoins de trésorerie reste inférieur a 300
millions d’euros sur un historique de deux ans.

L’échéancier des actifs et passifs financiers d’Amundi par date d’échéance contractuelle est présenté
en Annexe Il du présent document de base, au paragraphe 3.4.2.1 des comptes consolidés de la
Société pour les exercices clos les 31 décembre 2012, 2013 et 2014.

(i)  Risque de change

Les principales expositions au risque de change d’Amundi sont des expositions structurelles, liées a
ses participations a I’étranger (filiales ou joint-ventures). Se référer également au paragraphe 3.4.2.2.
des comptes consolidés de la Société pour les exercices clos les 31 décembre 2012, 2013 et 2014. La
politique d’Amundi est le plus souvent de ne pas couvrir ces expositions.

Les positions de change opérationnelles sont encadrées par des limites par devise. Ces dernieres
assurent la conversion réguliére des revenus percus en devise vers I’euro. Par ailleurs, elles obligent a
couvrir les investissements éventuellement effectués en devises dans le cadre du portefeuille de
placement.

(iii) Risque de taux d’intérét

Amundi n’exerce pas d’activité d’intermédiation bancaire et n’est donc pas exposé au risque de taux
d’intérét global.
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Au titre de son portefeuille de placement, Amundi est exposé a un risque de taux. Ce risque est
encadré par la mesure de VaR et suivi avec un indicateur de sensibilité. Par ailleurs, Amundi porte a
son bilan des opérations limitées de préts et emprunts auprés d’établissements de crédit qui I’exposent
a un risque de taux non significatif et donc non couvert.

6.4.6 Risque opérationnel et autres risques transverses
6.4.6.1  Risques Opérationnels

Le risque opérationnel est le risque de pertes résultant principalement de I’inadéquation ou de la
défaillance des processus, des systémes, ou des personnes en charge du traitement des opérations.

Amundi gere le risque opérationnel a travers une démarche globale. L’ensemble des équipes et
managers est impliqué dans la maitrise du risque opérationnel. De plus, au sein de la Direction des
Risques, une equipe dédiee est en charge du dispositif de maitrise du risque opérationnel.

Les principales missions de cette équipe sont :

— I’établissement de la cartographie des risques opérationnels a I'échelle d'’Amundi ;
— lacollecte des incidents opérationnels ;

— le suivi de I’ensemble des plans d’actions permettant de réduire ces risques ;

— la contribution au calcul d’exigence en fonds propres ;

— la contribution au dispositif de contr6le permanent ;

— le pilotage de la Sécurité des Systémes d’Information (fonction de RSSI).

Un accent particulier est mis sur la définition et la mise en ceuvre du plan de continuité de I’activité
(PCA). Le PCA fournit des solutions d’exploitation pour gérer de potentielles perturbations, y compris
(i) la perte (destruction, indisponibilité, fermeture) d’un ou plusieurs immeubles de bureaux, (ii) la
perte (destruction, indisponibilité, fermeture) d’un ou plusieurs centres de production informatique, et
(iii) un risque de santé pour les employés du Groupe Amundi (crise sanitaire, pandémie). Le PCA
d’Amundi comprend un systéeme de gestion de crise congu pour assurer la notification, I’analyse et le
traitement des alertes et une capacité d’intervention sur appel 24 h/24 7 j/7 ; un plan de continuité IT
congu pour atténuer la perte partielle ou totale d’un site de production informatique; et un plan de
sauvegarde utilisateur congu pour fournir des locaux, mobilier, téléphones et outils de bureaux aux
employés de la société. Pour les entités parisiennes, depuis le début 2013, un nouveau site de
remplacement, situé a 25 kilometres de Paris est disponible. Ce site comprend 300 postes dédiés, et
pourrait étre étendu a 700 sur demande.

Le co(t du risque opérationnel au titre de I’année 2014 s’éleve a 3,4 millions d’euros, et a 1,5 millions
d’euros au titre du premier semestre 2015.
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Par ailleurs, le tableau et le graphique ci-dessous présentent la répartition des pertes par typologie de
risque sur trois années cumulées (2012 -2014), ainsi que le co(t total du risque pour chacune de ces
trois années :

Année 2012 2013 2014

Codt total du risque opérationnel en date de 6.2 63 34
comptabilisation (en M€) ' ' '

Répartition des pertes opérationnelles (en valeur) par catégorie de risques baloise
(2012-2014)

Dysfonctionnements de
l'activité et des systémes
1,0%

= Exécution, livraison et gestion
dies processus
49,0%

B Fraude externs
1.8%

= DOmMages aux
actifs corporels
6,1%

B Pratigues en matisne d'emplol
&t sécurité sur le lieu de ravail

10,9% Clients, prodults et pratiques

commerciales
31,2%

6.4.6.2  Risques de non-conformité
6.4.6.2.1.  Organisation de la Direction de la Conformité

La Direction de la Conformité, conformément aux principes posés par la réglementation, a la
responsabilité de I’encadrement des risques de non-conformité par I’élaboration de regles applicables
au sein d’Amundi, d’actions de formation destinées a promouvoir la bonne compréhension et la mise
en ceuvre correcte des régles, ainsi que la mise en place d’un systeme adapté et pertinent de contrdles.

Le risque de non-conformité se définit comme le risque de sanctions judiciaires, administratives ou
disciplinaires, de pertes financiéres significatives ou d’atteinte a la réputation, qui nait du non-respect
de dispositions propres aux activités d’Amundi, qu’elles soient de nature Iégislative ou réglementaire,
ou qu’il s’agisse de normes professionnelles et déontologiques.

La Direction de la Conformité doit prévenir I’entreprise des risques de non-conformité. Son objectif
est de contribuer & la prise en compte, par I’ensemble des collaborateurs, des régles et procédures qui
concourent a la prévention du risque de non-conformité.

Pour ce faire, la Direction de la Conformité fait respecter :
— L’intégrité des marchés
— La sécurité financiere

— L’intérét et la protection des porteurs et clients
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— L’éthique professionnelle, la prévention de la fraude et de la corruption
— La deontologie personnelle

Ainsi la Direction de la Conformité prévient du risque de sanctions et participe a la protection de
I’image de I’entreprise, de sa réputation, et de celle de ses dirigeants.

Pour réaliser sa mission la Direction de la Conformité est relayée dans les entités d’Amundi par des
responsables de Conformité « locaux », selon la matrice fonctionnelle mise en place au sein du
Groupe.

La Direction de la Conformité assure également une veille réglementaire adaptée. La Direction de la
Conformité est plus particulierement en charge :

— Du déploiement d’un corpus commun de régles groupe mis en ceuvre sous la responsabilité des
Conformités « locales » ;

— De la mise en place de contrdles de 2éme niveau permettant de s’assurer de la correcte application
des réglementations et des normes ;

— Du reporting de ces contrdles lors des Comités de Conformité et des incidents de non-conformité
relevés lors des contréles ou en dehors de ceux-ci.

6.4.6.2.2.  Risques de non-conformité

Les risques de non-conformité sont identifiés et évalués chaque année pour chaque théme de
conformité dans la « cartographie des risques de non-conformité ». Cette cartographie est réalisée par
chaque entité du Groupe et fait I’objet d’une consolidation (au niveau de la Société).

Le plan de contréle mis en ceuvre par la Direction de la Conformité est aligné sur les risques de non-
conformité identifiés dans cette cartographie. 1l fait I’objet d’une révision périodique et est validé en
début d’année en Comité Conformité.

La Direction de la Conformité est principalement organisée autour de quatre thématiques qui visent a
maitriser les grands risques de non-conformité :

(i)  L'intégrité des marchés

La réglementation impose aux prestataires de services d'investissement d’agir d'une maniére honnéte,
loyale et professionnelle, qui favorise l'intégrité du marche.

Le respect de I’intégrité des marchés est assuré au sein du Groupe par des séries de contrdles sur les
opérations et leurs exécutions sur les marchés (horodatage, pré-affectation des ordres, exécution
partielle, traitement des alertes sur les abus de marché, suivi des franchissements de seuils, application
des critéres de best execution, etc.).

Les travaux de la Direction de la Conformité portent également sur les valeurs liquidatives (examen
des demandes de suspension / re-calcul de VL), la validation et le contrble de I’exercice des droits de
vote.

(i)  La sécurité financiere

La réglementation impose aux prestataires de services d'investissement la mise en place d’un
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dispositif de lutte contre le blanchiment et le financement du terrorisme.

Amundi a mis en place des mesures et des procédures internes, adéquates et appropriées afin de
s’assurer du respect de I’ensemble de ses obligations en matiere de sécurité financiere.

Le dispositif de la lutte contre le blanchiment et le financement du terrorisme au sein du Groupe
repose ainsi sur I’application des regles qui découlent du manuel de lutte contre le blanchiment et de
procédures complémentaires.

Le corpus procedural AML est validé par le Comité Conformité de la Société et s’impose a toutes les
entités du Groupe.

(iii) La Protection des porteurs et clients

Selon les textes réglementaires, le prestataire de services d'investissement :

— S’assure que les informations sur les produits mises a disposition des porteurs et des clients soient
claires, transparentes et non-trompeuses ;

— Doit veiller a ce que les porteurs de parts soient traités équitablement ;

— S'abstient de placer les intéréts d'un groupe de porteurs de parts ou actionnaires au-dessus de ceux
d'un autre groupe de porteurs de parts ou actionnaires ;

Afin de veiller a I’intérét des porteurs et des clients, la Conformité s’assure de la qualité et de
I’équilibre de I’information produite a destination du client, vérifie la pertinence de I’offre proposée
aux clients, valide tous nouveaux produits / nouvelles activités ou toutes modifications substantielles
d’un produit / d’une activité existant, contréle le respect des procédures relatives aux réponses a
apporter aux réclamations des clients.

(iv) L’éthique professionnelle, prévention de la fraude et de la corruption

Des regles et procédures doivent étre mises en place permettant de garantir le respect par les
personnes placées sous I’autorité des prestataires de services d’investissement ou agissant pour leur
compte, des dispositions applicables aux prestataires eux-mémes ainsi qu'a ces personnes, en
particulier les conditions et limites dans lesquelles celles-ci peuvent effectuer pour leur propre compte
des transactions personnelles.

Par ailleurs toutes les mesures raisonnables doivent étre prises pour empécher les conflits d’intéréts de
porter atteinte aux intéréts du client. Les situations susceptibles de donner lieu a des conflits d’intéréts
doivent étre identifiées et un dispositif de prévention mis en place.

Un dispositif de déclaration des transactions réalisées pour compte propre par les salariés classés
« sensibles » ainsi que les cadeaux regus ou offerts est mis en place au sein d’Amundi et ses filiales.

Le dispositif de prévention des conflits d’intéréts est basé notamment sur une cartographie permettant
I’identification des situations a risques de conflits d’intéréts, I’élaboration de scenarii de conflits
d’intéréts et leurs cotations, ainsi qu’un ensemble de contrdles mis en ceuvre pour les situations a
risques.

La détention d’informations privilégiées ou confidentielles est encadrée par des procédures ad-hoc
rappelant les obligations des collaborateurs concernés, et conduisant a dresser des listes d’initiés et des
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listes de confidentialité. Les collaborateurs inscrits sur ces listes s’en voient informes, les régles de
comportement leur étant rappelées a cette occasion.

Pour prévenir les risques de fraude et de corruption, des scenarii de fraude et de corruption sont
élaborés et évalués par les métiers avec I’assistance de la Direction de la Conformité. Les risques de
fraude font I’objet d’une cartographie. La remontée des fraudes et alertes est organisée afin de pouvoir
prendre les mesures ad-hoc dans les meilleurs délais. Par ailleurs les collaborateurs d’Amundi sont
sensibilisés a la prévention de la fraude et de la corruption.

Enfin, les collaborateurs sont inscrits a des formations afin que chacun dispose d’une information et
d’une formation adéquates, selon ses responsabilités, sur la réglementation applicable et ses
évolutions.

Forte de 58 collaborateurs pour I’ensemble de la ligne métier, la Conformité voit son indépendance
assurée par son rattachement hiérarchique a la Direction générale. Les fonctions de Conformité sont
indépendantes des fonctions opérationnelles.

6.5 SYSTEMES D’INFORMATION ET OPERATIONS
6.5.1 Opérations et Suivi des activités de métiers titres
6.5.1.1  Délégation des activités du métier titres

Amundi, pour des raisons réglementaires (banque dépositaire) ou de choix stratégiques
(administration centrale / valorisateur, agent de transfert) et dans le cadre des responsabilités qui lui
incombent en tant que société de gestion de portefeuilles financiers, fait appel a des prestataires
externes pour les activités du métier titres.

Dans ce cadre, depuis sa constitution, Amundi a choisi de se centrer sur son cceur de meétier et a
préféré s’appuyer sur des prestataires spécialisés et reconnus dans leur domaine pour assurer
I’exécution de certaines taches administratives connexes mais indispensables a son activité plut6t que
de les assurer directement :

— L’externalisation de la valorisation des OPC d’une part, des mandats institutionnels, d’autre part,
illustrent parfaitement ce choix structurant.

— De méme la tenue du passif et la fonction d’agent de transfert qui auraient pu étre assurées par la
société de gestion ont été confiées au dépositaire des OPC concernés compte tenu de leur grande
aptitude a assumer cette tache du fait de leur réle de centralisateur des ordres de souscription/rachat
pour compte de leurs clients.

Cette approche a été retenue tant en France que dans les implantations internationales a chaque fois
gu’il était possible de le faire.

Le controle de la qualité de I’exécution des prestations externalisées ainsi que le suivi de la relation
avec chaque prestataire concerné sont placés sous la responsabilité de structures dédiées a cet effet au
sein des middle office d’ Amundi.

Le recours a la délégation a été volontairement limité & ces deux activités essentielles car une
externalisation plus étendue, en éloignant les activités qui n’auraient plus été assurées par la société de
gestion, auraient rendu beaucoup plus délicat et donc moins efficace I’enchainement de I’ensemble
des processus constitutifs du métier de gestionnaire d’actifs. C’est pour cette raison que ce sont des
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équipes internes qui effectuent le contréle de la bonne exécution des opérations ou le contréle de la
qualité des enregistrements bancaires et comptables.

D’une maniere générale, pour la fonction dépositaire ainsi que pour les fonctions du métier titres
gu’elle a choisi de déléguer (valorisation, tenue du passif), Amundi s’appuie sur ses deux prestataires
historiqgues CACEIS / SGSS pour les produits ouverts (OPC) ou d’une fagon particuliére sur d’autres
prestataires tiers dés lors que les clients pour leurs mandats ou fonds dédiés I’ont formulé
explicitement.

Chacune des prestations est encadrée par un contrat cadre qui définit le périmetre des fonctions
externalisées et les engagements propres a chacune des deux parties au contrat. La déclinaison
opérationnelle des fonctions déléguées est détaillée dans un document séparé et qui définit le niveau
de service attendu ainsi que la relation au quotidien avec les prestataires (Service Level Agreement).

La gouvernance, le suivi et le contréle de ces relations sont réalisés via des comités réguliers, des
Service Review spécifiques, et par des points opérationnels périodiques. Des indicateurs clés de
performance ainsi qu’une charte de qualité complétent le dispositif de mesure qualitatif des prestations
rendues.

6.5.1.2  Procédure de « meilleure sélection »

Amundi s’engage a prendre toutes les mesures raisonnables, lors de I’exécution des ordres, pour
obtenir le meilleur résultat possible au sens du Code monétaire et financier. Du fait de leur statut, les
sociétés de gestion de portefeuille du Groupe n’ont pas accés aux marchés financiers. Afin d’atteindre
I’objectif de meilleure exécution possible, Amundi a choisi d’utiliser pour les activités de transmission
et d’exécution de ses ordres, Amundi Intermédiation, établissement agréé par I’Autorité de Controle
Prudentiel et de Résolution (ACPR) en qualité d’entreprise d’investissement en vue de fournir les
services de Réception et de Transmission d’Ordres (RTO) et d’exécution d’ordres pour le compte de
tiers portant sur I’ensemble des instruments financiers visés a I’article L. 211-1 du Code monétaire et
financier.

Amundi Intermédiation en tant que PSI des services de RTO et d’exécution d’ordres pour compte de
tiers, dispose de sa propre politique de sélection et d’exécution. Afin d’obtenir la meilleure exécution
possible des ordres, Amundi Intermédiation a mis en place une procédure de sélection des courtiers et
des contreparties. La sélection de ces intermédiaires est effectuée selon un processus de vote annuel
reposant sur des critéres établis, pertinents et objectifs. Elle vise a définir une liste de
courtiers/contreparties adaptée au volume des ordres traités par Amundi Intermédiation et au regard
des besoins globaux et/ou spécifiques en terme de service pour ses clients. Du fait de leurs obligations
réglementaires, les intermédiaires sélectionnés sont tenus d’offrir la meilleure exécution possible
lorsqu’ils délivrent un service d’investissement a Amundi Intermédiation. Toutes les mesures sont
prises pour que I’exécution des ordres soit faite au mieux de I’intérét du client et favorise I’intégrité du
marché en prenant en compte les criteres énoncés tels que le prix, la liquidité, la vitesse, le co(t, etc.,
en fonction de leur importance relative selon les différents types d’ordres transmis par le client.

En vue d’obtenir le meilleur résultat possible pour ses clients, Amundi Intermédiation procéde
régulierement au réexamen des conditions et des dispositifs en matiére d’exécution des ordres, en
particulier pour prendre en compte d’éventuelles modifications parmi les critéres suivants :

— Catégorisation client ;
— Peérimétre des Instruments Financiers couverts ;
— Acces aux plateformes / lieux d’exécution ;
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— Stratégie d’exécution ;

— Intervenants au vote ;

— Critéres de vote ;

— Evénements intra-période ;

— Contrdles de premier ou de deuxiéme niveau.

En I’absence d’événements internes ou externes nécessitant un réexamen en cours d’année, la
politique d’exécution d’Amundi Intermédiation est revue sur une base annuelle lors des Comités de
sélection. Cette revue est formalisée via les comptes rendus de ces Comités.

6.5.1.3  Affectation et circuit des ordres
Le dispositif en place est établi sur une stricte séparation des métiers Gestion et Négociation.

Le passage et le traitement des ordres des gérants sur le marché doivent étre effectués via la ligne
métier Négociation (a travers Amundi Intermédiation). La procédure vise a établir une piste d’audit de
chacune des étapes du processus, qui fait intervenir la gestion, la table de négociation et le middle-
office. Elle se fonde sur I’utilisation de la Main Courante Electronique (MCE). La procédure s’appuie
sur deux principes centraux :

— le gérant doit saisir les ordres pré-affectés dans le carnet d’ordres électronique (MCE) et les
transmet directement au négociateur. Ainsi sont conservées toutes les étapes et données relatives a
un ordre notamment I’horodatage et la pré-affectation des ordres dans le systéeme.

— le gérant passe ses ordres a la table de négociation, a des fins de sécurité et de répartition optimale
des taches. Le négociateur prend I’ordre pour I’exécuter sur le marché, et récupére manuellement
ou automatiquement toutes les informations concernant la transaction dans le carnet d’ordres
électronique (intermédiaire, cours ...).

Ainsi, les ordres sont systématiqguement horodatés et pré-affectés dés I’origine via les systémes
informatiques.

Dans le cadre de la passation des ordres, le systeme utilise par défaut en cas d’exécution partielle, un
modele qui répartit la quantité négociée au prorata des quantités initialement demandées. Cette
méthode assure une répartition équitable des quantités négociées.

6.5.2 Une plateforme informatique et opérationnelle globale et unifiée

Pour la mise en ceuvre de ses différentes activités, Amundi dispose d’une plateforme informatique et
opérationnelle globale et évolutive permettant de répondre aux besoins de ses clients tout en assurant
un rapport colt-efficacité optimal. Cette plateforme intégrée déploie des solutions tout au long de la
chaine de valeur de la gestion d’actifs.

Le développement international de cette plateforme globale et entiérement intégrée offre des
avantages indéniables aux clients en permettant la gestion de chacun de leurs portefeuilles dans les
meilleurs centres d’expertise. Cela permet d’assurer une gestion globale des portefeuilles et de
maintenir une relation étroite avec les clients. Elle permet en outre de mettre a profit I’ensemble des
capacités d’investissement d’Amundi pour soutenir cette gestion. Grace a son unicité, chaque client
des entités d’Amundi bénéficie de la mise a jour continue de la plateforme. Les systemes
d’information du Groupe allient haut niveau de performance et fiabilité pour fournir aux clients un
service de qualité. Les équipes informatiques sont en permanence attentives a I’optimisation et a la
sécurité des systemes d’information qu’elles cherchent a améliorer constamment en tenant compte des
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exigences réglementaires et des besoins d’Amundi. Cette organisation permet a Amundi d’optimiser
ses colts et ses investissements grace a une gouvernance centralisée et un fin maillage territorial par
son réseau d’équipes opérationnelles. Amundi offre ainsi a ses clients une expertise toujours meilleure
et un service continu.

La plateforme informatique et opérationnelle d’Amundi bénéficie d’une organisation efficace des
différentes branches d’activité du Groupe, encadrée par des régles de gouvernance rigoureuses, en
particulier en matiere de données. Utilisée par toutes les entités d’ Amundi dans le monde entier, cette
plateforme gére toutes les classes d’actifs et utilise un répertoire unique et centralisé pour que les
données de méme nature soient utilisées via des regles communes d’acces et de partage. La plateforme
offre ainsi une structure unifiée des flux pour tous les processus de gestion de portefeuilles. Elle
fournit a chaque fonction (gestion de portefeuille, recherche, contrdle des risques, middle-office,
négociation, calcul des performances, reporting, etc.) toutes les informations nécessaires en
fournissant des données fiables, a jour et homogénes.

Grace a un niveau élevé d’intégration, le traitement des transactions est hautement automatisé.
Amundi a mis au point des flux entierement automatisés avec ses principales banques fiduciaires
(principalement CACEIS et Société Générale Securities and Services), ainsi qu’une connexion sur
mesure avec 42 autres dépositaires (principalement pour des fonds ou mandats dédiés). Cette
plateforme globale et intégrée offre un processus de traitement direct intégral (Straight Through
Processing, « STP »), de la décision du gérant jusqu’au rapprochement comptable avec la contrepartie
et les banques dépositaires et a I’ajout de données dans la base reporting du client pour la plus grande
part des transactions d’Amundi. Méme si le traitement est tres automatisé, cela n’empéche pas de
mettre en place des solutions personnalisées adaptées a chacun des clients.

Par ailleurs, I’organisation de la plateforme commune avec une base de données centralisée ainsi que
la flexibilité dans la localisation des équipes garantit une expertise de qualité supérieure, une
proximité avec le client et une optimisation des dépenses opérationnelles grace a la réalisation
d’économies d’échelle, ainsi qu’une faible dépendance vis-a-vis des fournisseurs. Certaines équipes
opérationnelles ayant besoin d’une expertise particuliére sont situées dans des centres régionaux. Des
équipes informatiques centralisées sont localisées a Paris et sont renforcées par des équipes locales
ainsi que par un centre informatique régional d’appui au développement et a la production en Asie. La
gestion du référentiel central est organisée a I’échelle internationale. La localisation des équipes
individuelles est faite afin d’atteindre un volume critique d’activité tout en assurant un niveau
d’expertise optimal et des relations étroites entre les équipes opérationnelles et les équipes front-office
ou les clients au besoin.

Les serveurs d’Amundi sont hébergés dans deux centres de données différents, avec une réplication en
temps réel entre ces deux centres, ce qui permet de fonctionner en continu, 7 jours sur 7, 24 heures sur
24, assurant une disponibilité quasi permanente au service des entités situées en France, en Europe, en
Asie et aux Etats-Unis. Les équipes informatiques d’Amundi peuvent comprendre des consultants
externes mais ne sous-traitent pas leurs activités cceur. Elles fournissent des services de maintenance
et sont en charge de développer les systemes d’information. Le suivi, la maintenance et le
développement des systemes achetés en externe ou développés en interne sont assurés par le biais d’un
processus centralisé qui détermine les priorités et met en ceuvre les évolutions nécessaires.

Amundi détient une filiale spécialisée en services informatiques, Amundi IT Services (AITS), qui
compte un effectif d’environ 200 personnes au 30 juin 2015. AITS est détenu trés majoritairement par
Amundi, le reste du capital appartenant a plusieurs entités du groupe Crédit Agricole qui utilisent
certains de ses services. AITS est chargé de la planification, du développement, de I’amélioration et de
la maintenance des systéemes d’information utilisés par les différentes branches d’activités d’ Amundi.
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6.5.3 Outils et systemes d’information

Les systemes d’information d’Amundi comprennent des systemes a I’échelle du Groupe, congus pour
s’appliquer a toutes les activités d’Amundi, et des systemes locaux, spécifiquement congus pour les
besoins d’une entité ou d’un département. Ces systémes dont Amundi est propriétaire sont composés
de logiciels, d’équipements et de bases de données. L’important effectif composant cette plateforme
unique utilisée par toutes les entités d’Amundi est un gage de flexibilité et de réactivité. Cet effectif
est ensuite organisé selon le principe des pbles de gestion.

6.5.3.1  Systemes et outils d’information utilisés par le front-office d’Amundi

Les gestionnaires de portefeuille utilisent en permanence les systémes et les outils suivants :

— Medi@+ Alto. Les gestionnaires de portefeuille surveillent en permanence la composition en temps
réel du portefeuille et sa cohérence avec la stratégie d’investissement et les limites de risque via
I’outil front-office Alto. Cet outil front-office permet a la fois souplesse (pour ajuster les
portefeuilles de maniere instantanée) et cohérence totale avec le processus d’investissement. Cet
outil permet aux gestionnaires de veérifier I’impact de toute décision d’investissement (i.e., vente ou
achat d’obligations ou de devises) sur la structure du portefeuille et sa conformité avec les
directives d’investissement (profil de risque, contraintes réglementaires et contractuelles). Les
gestionnaires de portefeuille surveillent étroitement et de maniére instantanée les éléments
suivants :

- I’ensemble des risques statistiques, notamment le tracking error ex-ante et ses composants
répartis entre les différentes sources de surperformance,

- les principaux indicateurs actuariels pour le portefeuille, les indices de référence, I’indice de
référence du portefeuille, a savoir la modification de la durée, le rendement a I’échéance, la
modification de la durée pondérée en fonction du spread et la notation moyenne,

- le suivi précis de chaque classe d’actifs et le respect des contraintes spécifiques au
portefeuille (i.e., durée maximale, limites de change, investissements interdits).

Amundi évalue certains risques a I’aide de mesures complémentaires, telles que la pondération, la
modification de la durée, la modification de la durée pondérée en fonction du spread, afin de prendre
en compte et de surveiller les risques de défaillance et la volatilité du spread. Ces mesures rendent non
seulement compte du risque mais aussi de la taille réelle du portefeuille.

— MCE (systéme de gestion des ordres). Les ordres sont traités par les bureaux spécialisés dans le
trading d’Amundi Intermediation® & I’aide d’un systéme interne de gestion des ordres, MCE
(Main Courante Electronique). Il permet de gérer des ordres relatifs aux actions, aux taux, aux
futures et aux dérivés et permet également a Amundi de suivre I’exécution des ordres passes. Ce
systéeme permet une tracabilité intégrale des ordres (pré-affectation, horodatage) pour toutes les
classes d’actifs. Le circuit « Gérant - Trader - Middle Office » assure un STP complet. Les ordres
sont immédiatement et automatiquement intégrés dans DECALOG, I’outil central pour le contrdle
des ordres et des positions de portefeuilles en temps réel, des lors qu’ils ont été réconciliés sur la
plateforme de réconciliation CTM.

8 pour plus d’informations sur Amundi Intermediation, voir Chapitre 7 « Organigramme » du présent document de base.
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6.5.3.2  Systemes et outils d’information utilisés par le middle-office d’Amundi
6.5.3.2.1.  Tenue de position

— DECALOG. DECALOG est I’outil central de suivi des positions des portefeuilles. 1l est accessible
directement et en permanence a I’ensemble des gestionnaires. Il est principalement utilisé pour
saisir des ordres et transactions relatifs a tous types d’instruments. Il garantit la tenue des positions
titres et cash pour tout type de portefeuilles, assure le suivi de la trésorerie et du risque émetteur et
il permet & la gestion d’accéder a tout moment & la composition et aux mouvements des
portefeuilles. Sur la base des flux et des positions du portefeuille, DECALOG permet au middle-
office d’effectuer des prévisions de trésorerie et des rapprochements avec les dépositaires et les
administrateurs de fonds.

— MUREX (produits OTC). Cet outil est réservé a I’enregistrement et au traitement des transactions
relatives aux produits dérivés OTC.

6.5.3.2.2.  Vérifications et confirmations

— ETC. ETC est I'outil utilisé par Amundi pour gérer les processus de rapprochement des
confirmations avec les brokers et contreparties pour les actions, obligations, forex et dérivés listés.
L’outil est connecté aux plateformes de matching du marché (CTM, FX All) et également via des
liens spécifiques avec les compensateurs.

— MUREX. Les transactions OTC validées par le trading dans Media+/MCE sont enregistrées dans
MUREX qui les transmet ensuite automatiquement aux plateformes de matching du marché
(DTCC) pour que puisse étre effectuée une réconciliation externe. Le suivi des réconciliations est
assuré dans I’outil MUREX.

6.5.3.2.3.  Reglement/livraison

ETC gére tout le processus post-trade du matching des confirmations brokers jusqu’au réglement-
livraison. Une fois I’exécution confirmée, I’instruction de reglement-livraison est envoyée au
dépositaire (via SWIFT, fax) et un message décrivant I’opération est envoyé, le cas échéant, par Swift,
par e-mail, fax ou sous un format spécifique a I’administrateur du fonds et/ou au client.

6.5.3.2.4. Réconciliation

— CCRI/CSR (avec le dépositaire).

- L’outil CSR (« Custodian Stock Reconciliation »), alimenté quotidiennement, rapproche
automatiquement les positions titres (en volume) détenues dans DECALOG, par
portefeuille, avec les positions titres des dépositaires.

- L’outil CCR (« Custodian Cash Reconciliation »), alimenté quotidiennement, rapproche
automatiquement les soldes et flux cash entre DECALOG et le dépositaire.

— ACR (avec I’administrateur du fonds). L’outil ACR (Accountant Reconciliation) rapproche la
valeur comptable nette des actifs de I’administrateur du fonds et les positions valorisées, en détail,
a partir de DECALOG.

— Clearer rec (avec la chambre de compensation). L’outil Clearer Reconciliation permet un
rapprochement quotidien des opérations et positions sur futures/options traitées sur les marchés
réglementés.
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6.5.3.3  Systemes et outils d’information utilisés pour la gestion des risques
6.5.3.3.1.  Outils de contrdle des risques de marché

— SDR/Risk Metrics. Les équipes en charge de la gestion des risques surveillent le risque de marché
sur la base des indicateurs calculés dans RiskMetrics, un des meilleurs systémes de gestion de
risques de marché. Les principaux indicateurs de risque ex-ante calculés par RiskMetrics sont
I’écart de suivi, la volatilité, la valeur exposee au risque et les stress tests. Les indicateurs de risque
sont calculés quotidiennement et renseignés dans les tableaux de bord (Alto) et dans I’outil de
conformité (GERICO) utilisés par les gestionnaires de risques.

— Un outil de référence de mesure des Risques de Marché est intégré a la plateforme Medi@ +
d’Amundi. Cet outil permet de mesurer le risque ex-ante d’un portefeuille par rapport a son indice
de référence selon différents facteurs, y compris les risques spécifiques (sélection des titres) et le
risque d’allocation (secteurs, pays, types de titres) et de déterminer le risque d’actifs, la volatilité et
le béta de I’ensemble du portefeuille.

6.5.3.3.2.  Contrdles des contraintes de gestion réglementaires et contractuelles

Toutes les directives d’investissement sont contrdlées par GERICO, le systéme de suivi des
contraintes d’Amundi. Le systeme a été regulierement amélioré en interne au cours des dix derniéres
années. Les lignes directrices sont classées en 14 catégories différentes, comprenant notamment les
contraintes contractuelles, réglementaires, fiscales et relatives au risque. Un contrdle quotidien des
positions en portefeuille pre- et post-trade est assuré par un outil de contréle de conformité. L’équipe
en charge de la gestion des risques analyse les alertes fournies par le systéme et classe les infractions
par nature, actives, passives ou techniques. Elle généere également des reportings afin de régulariser
rapidement les défaillances.

6.5.3.4  Systémes et outils d’information utilisés pour la mesure de la performance

PAMS (Performance and Attribution Measurement System) est I’outil de suivi de la mesure de la
performance et des attributions de performance. Cette plateforme s’articule autour de trois
fonctionnalités : mesure de la performance, attribution de la performance et gestion des composites
GIPS.

6.5.3.5  Systemes et outils d’informations utilisés a des fins de conformité

ACTIMIZE, I’outil de référence sur le marché, surveille tous les types d’opérations suspectes : abus
de marché (tels que définis par la directive Abus de marche), délits d’initiés (via des procédures de
prévention des délits d’initiés et de protection de la confidentialité des informations) et blanchiment
d’argent (opérations suspectes, embargos et listes noires établies par les autorités compétentes,
personnes politiquement exposées). Différents scénarios d’abus de marché peuvent étre inclus dans
I’outil Actimize afin de générer des milliers d’alertes qui sont toutes traitées. Les analyses sont
enregistrées et les dossiers sont conservés selon les recommandations de I’AMF.

6.5.3.6  Systémes et outils d’information utilisés pour le reporting client

— BWR. Outil de reporting, développé en interne, avec une base de données dédiée permettant la
gestion du reporting client. 1l fournit tous les rapports client dans le format souhaité (PowerPoint,
PDF ou Web).

— Extranet. Amundi propose des services personnalisés sur un site extranet sécurisé qui permet aux
clients d’accéder aux informations relatives a leur portefeuille, dont les rapports mensuels, la
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valeur nette des actifs et la performance quotidiennes, les actifs sous gestion, et des informations
marketing et juridiques. Le contenu peut étre personnalisé selon les besoins des clients. En plus de
I’extranet, I’information sur les fonds ouverts est disponible sur divers sites internet d’Amundi.

6.5.3.7  Systemes et outils d’information utilisés pour la comptabilité

Amundi ne mene aucune activité de comptabilité pour le compte de ses clients. Le calcul de la valeur
nette des actifs est délégué a des prestataires spécialisés, soit des partenaires du Groupe pour les fonds
ouverts (CACEIS Fund Administration, Société Générale Bank & Trust), soit aux dépositaires
désignés par les clients d’Amundi pour les mandats distincts. Amundi rapproche la valeur nette
comptable des actifs fournis par ces agents externes avec ses propres systémes internes grace a des
outils de réconciliation internes.

6.5.3.8  Politiques et contrdle en matiére d’acces aux systemes d’information

Le contrble de I’accés aux systémes d’informations d’Amundi par les équipements de réseau est trés
complet. Les autorisations sont gérées avec des listes blanches sur des pare-feu distribués dans les
centres de données d’Amundi. Amundi utilise des technologies de chiffrage ou des liens dédiés pour
les communications avec le monde extérieur. Les contrdles examinent a plusieurs reprises I’exposition
du systéme aux vulnérabilités et indiquent les corrections a apporter. Des audits externes réguliers
valident le niveau de sécurité de I’infrastructure d’Amundi. Par ailleurs, toutes les filiales gérant des
investissements d’ Amundi ont acceés au logiciel de gestion de portefeuille situé a Paris. Les bureaux de
représentation ont également acces au logiciel commercial/client. Toutes les entités sont liées entre
elles via le courrier électronique et des interconnexions réseaux.

Controles et politiques informatiques. Dans le cadre de la politique de gestion du risque d’Amundi,
une procédure de controle a été mise au point pour évaluer le niveau de risque informatique et établir
des rapports y afférant. Les contrbles de sécurité sont classés en six catégories (organisation,
communication, sécurité des projets, utilisation des infrastructures informatiques, gestion des identités
et des acces, controles de sécurité) et effectués a différents niveaux via un processus de reporting
ascendant. Cette évaluation est renforcée par des audits annuels effectués par des prestataires externes
et par une équipe de controle interne. Des tableaux de bord sont produits tous les mois par I’équipe de
sécurité opérationnelle informatique et deux fois par an par le directeur de la sécurité des systemes
d’information. Ces tableaux de bord sont transmis a la direction d’Amundi. Un comité exécutif relatif
a la sécurité se réunit tous les six mois pour surveiller la situation et prendre toute décision qui
s’avérerait nécessaire.

En outre, des mesures sont prises pour protéger et sauvegarder les codes logiciels et contréler les acces
(via des mots de passe), les entrées et sorties de collaborateurs, les accés a distance et les restrictions
applicables a I’accés aux applications et aux systemes auxiliaires. Des contrbles préventifs permettent
de garantir que seules des modifications autorisées et appropriées sont apportées aux applications. Des
controles sont aussi effectués pour surveiller les modifications apportées aux systemes. L’ensemble du
matériel indispensable au fonctionnement du systeme est localisé dans un endroit sécurisé et protégée
contre les risques d’incendies et d’inondations. Des moyens de controle ont été mis en place pour
empécher la copie, le téléchargement ou la suppression de fichiers propriétaires sensibles ou des
fichiers de données provenant des systemes ou des sites de sauvegarde. De plus, des pare-feux sont
installés pour protéger I’intégrité des systémes et du matériel contre les virus et les menaces
extérieures.
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6.6 RELATIONS COMMERCIALES ENTRE AMUNDI ET LES GROUPES CREDIT
AGRICOLE ET SOCIETE GENERALE

6.6.1 Présentation

En 2009, dans le cadre des opérations ayant abouti a sa création, Amundi a conclu ou renouvelé, avec
les principales entités des groupes Crédit Agricole et Société Générale, des accords fixant les termes
de la distribution de ses produits et services, et de la gestion de leurs actifs d’assurance, dispositifs
d’épargne salariale et activités de conservation. De nouveaux accords ont par la suite été conclus,
complétant le dispositif.

Dans le cadre de I’introduction en bourse d’Amundi (I’« Introduction en Bourse »), les principaux
accords commerciaux ont été renouvelés le 17 juin 2015 par Amundi et ses actionnaires,
substantiellement aux mémes conditions, pour une période de cing ans a compter de la date de
réalisation de I’Introduction en Bourse, tels que décrits ci-dessous.

6.6.2 Convention de partenariat conclue entre la Société, Société Genérale et Crédit
Agricole SA

Dans le cadre de I’Introduction en Bourse, Amundi a conclu le 17 juin 2015, une convention de
partenariat avec Société Générale et Crédit Agricole SA (la « Convention de partenariat ») fixant les
termes de la reconduction de leurs accords commerciaux :

— Amundi, Société Générale et Crédit Agricole SA sont convenus de reconduire, dans les conditions
décrites ci-apres, les principaux accords commerciaux conclus par Amundi avec Société Générale
et certaines de ses filiales, ainsi que les principaux accords commerciaux conclus par Amundi avec
le groupe Crédit Agricole ;

— Société Générale s’est engagée a consulter Amundi dans le cadre d’appels d’offres qu’elle pourrait
mettre en ceuvre pour la distribution de produits de gestion d’actifs destinés a la clientéle de tout
nouveau réseau de distribution bancaire qu’elle viendrait a acquérir en France ou a I’étranger ; et

— Crédit Agricole SA s’est engagée a ce que, tant que les accords de distribution conclus entre
Amundi, d’une part, Société Générale, Crédit du Nord et Komercni Banka, d’autre part, ainsi que
le mandat de gestion conclu entre Amundi et Sogecap, resteront en vigueur, un membre du conseil
d’administration d’ Amundi soit nommeé sur proposition de Société Générale.

La Convention de Partenariat entrera en vigueur pour une durée de 5 ans a compter de la date de
réalisation de I’ Introduction en Bourse.

6.6.3 Principaux Accords de Distribution conclus par Amundi avec les groupes Crédit
Agricole et Société Générale

6.6.3.1  Description générale des Accords de Distribution

Le 31 décembre 2009, Amundi a conclu avec Société Générale, Crédit du Nord et Crédit Agricole SA
(concernant les Caisses régionales du Crédit Agricole et LCL) (chacun, un «Réseau de
Distribution »), plusieurs accords relatifs a la distribution (les « Accords de Distribution »), complétés
par des conventions d’application conclues avec les entités des groupes concernés. Ces Accords de
Distribution organisent la conception par Amundi et les Réseaux de Distribution de produits adaptés
aux besoins spécifiques de chacun des réseaux, ainsi que la distribution et la promotion de ces produits
par chague Réseau de Distribution auprés de ses clients.
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Chague Accord de Distribution fixe une liste, pouvant étre mise a jour, de produits dédiés dont la
commercialisation doit étre assurée de maniére exclusive par le Réseau de Distribution concerné. Ces
accords conférent généralement au Réseau de Distribution ayant participé a la conception de ces
produits, qui peuvent étre innovants, un droit de distribution exclusif d’une durée de six mois. Les
Accords de Distribution et leurs conventions d’application prévoient également le versement par les
Réseaux de Distribution a Amundi de commissions, qui sont généralement calculées en fonction de la
valeur liquidative des encours sous gestion, sur la base de pourcentages variant en fonction du réseau
et du produit concerné. Les taux de rétrocession sont convenus pour la durée de chaque Accord de
Distribution. Conformément & la réglementation en vigueur, Amundi est tenu de fournir a chaque
Réseau de Distribution la documentation nécessaire a la commercialisation de ses produits. Les
Accords de Distribution et leurs conventions d’application prévoient en outre le respect d’obligations
de confidentialité, de protection des données client et de coopération (notamment en matiére de lutte
contre le blanchiment et le financement du terrorisme), et imposent a chaque Réseau de Distribution
d’exercer toute activité de conseil en investissement et de démarchage en conformité avec la
réglementation applicable.

Les Accords de Distribution prévoient enfin des clauses de quasi-exclusivité stipulées en faveur
d’Amundi, sous réserve d’un nombre limité d’exceptions, tel que décrit ci-dessous.

6.6.3.2  Accord de Distribution conclu par Amundi avec Société Générale

Amundi a conclu avec Société Générale un accord (I’« Accord de Distribution SG ») fixant les termes
de la distribution, auprés des clients du réseau de la banque de détail de Société Générale en France,
de produits de gestion d’actifs congus par Amundi, y compris les produits référencés sous forme
d’unités de compte de contrats d’assurance-vie Sogecap, conformément aux stipulations de I’ Accord
de Distribution SG modifié et de ses conventions d’application conclues avec les entités concernées
d’Amundi et du groupe Société Générale. Dans le cadre de cet accord, Société Générale s’engage a
distribuer, en France, a titre quasi-exclusif, les produits de gestion d’actifs congus par Amundi, sous
réserve d’un nombre limité d’exceptions couvrant notamment : (i) les produits de gestion passive (tels
que les ETFS) gérés par la société Lyxor, filiale de Société Générale, et (ii) les produits distribués par
le réseau de banque privée de Société Générale (sous réserve de I’engagement pris par Société
Générale de consulter systématiquement Amundi dans les appels d’offres qu’elle pourrait mettre en
ceuvre pour les produits destinés a la clientele de son réseau de banque privée). L’Accord de
Distribution SG confie également & Amundi, a titre exclusif, la gestion sous mandat des clients du
réseau de la banque de détail de Société Générale en France. Amundi s’engage parallélement a dédier
sa filiale Société Générale Gestion (S2G) a la gestion des actifs des clients du réseau Société Générale
ainsi qu’a la fourniture de services connexes, conformément aux stipulations de I’Accord de
Distribution SG. Par ailleurs, la résiliation anticipée de I’Accord de Distribution SG par Société
Générale déclenchera le paiement par cette derniére a Amundi d’une indemnité forfaitaire dégressive
sur la durée du contrat et destinée a compenser le manque a gagner financier subi par Amundi.
L’Accord de Distribution SG a été renouvelé le 17 juin 2015 pour une durée de 5 ans a compter de la
date de réalisation de I’Introduction en Bourse.

6.6.3.3  Accord de distribution conclu par Amundi avec Crédit du Nord

Amundi a conclu avec Crédit du Nord un accord (I’« Accord de distribution CDN ») fixant les termes
de la distribution de produits de gestion d’actifs congus par Amundi auprés des clients du réseau
Crédit du Nord en France, conformément aux stipulations de I’ Accord de distribution CDN modifié et
de sa convention d’application conclue avec les entités concernées d’Amundi et du groupe Crédit du
Nord. Dans le cadre de cet accord, Crédit du Nord s’engage & distribuer, en France, a titre quasi-
exclusif, les produits de gestion d’actifs congus par Amundi, sous réserve d’un nombre limité
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d’exceptions couvrant notamment les produits de gestion passive (tels que les ETFs) gérés par la
société Lyxor, filiale de Société Générale. Amundi s’engage parallelement & dédier sa filiale Etoile
Gestion a la gestion des actifs des clients du réseau de distribution Crédit du Nord, ainsi qu’a la
fourniture de services connexes, conformément aux stipulations de I’ Accord de distribution CDN. Par
ailleurs, la résiliation anticipée de I’Accord de Distribution CDN par Crédit du Nord déclenchera le
paiement par celui-ci @ Amundi d’une indemnité forfaitaire dégressive sur la durée du contrat et
destinée a compenser le manque a gagner financier subi par Amundi. L’ Accord de Distribution CDN a
été renouvelé le 17 juin 2015 pour une durée de 5 ans a compter de la date de réalisation de
I’Introduction en Bourse.

6.6.3.4  Conventions de distribution conclues par Amundi avec les Caisses Régionales du Crédit
Agricole et LCL

Amundi a conclu avec Crédit Agricole SA deux conventions (les « Conventions CA ») au titre
desquelles Crédit Agricole SA s’engage a ce que soient distribués, en France, dans les réseaux de
distribution LCL et des Caisses régionales du Crédit Agricole, a titre quasi-exclusif, les produits de
gestion d’actifs concus par Amundi, sous réserve des produits distribués par le réseau de banque
privée de chacun de ces réseaux, dans les mémes termes que I’Accord de Distribution SG. Ces
Conventions CA fixent ainsi les termes de la distribution, auprés des clients des réseaux LCL et des
Caisses régionales du Crédit Agricole en France, de produits de gestion d’actifs congus par Amundi, y
compris les produits référencés sous forme d’unités de compte de contrats d’assurance-vie de Predica,
conformément aux stipulations des Conventions CA modifiées et de leurs conventions d’application
conclues avec les entités concernées d’Amundi et les Caisses régionales du Crédit Agricole et LCL.
Les Conventions CA ont été renouvelées le 17 juin 2015 pour une durée de 5 ans a compter de la date
de réalisation de I’Introduction en Bourse, les conventions d’application conclues avec les Caisses
régionales du Crédit Agricole et LCL étant a durée indéterminée.

6.6.4 Mandats de Gestion, Accords de Distribution Additionnels et Autres Accords conclus
par Amundi avec les groupes Crédit Agricole et Société Générale

6.6.4.1 Mandat de Gestion conclu par Amundi avec Sogecap

Amundi a conclu avec Sogecap un mandat de gestion (le « Mandat de Gestion Sogecap ») fixant les
termes de la gestion par Amundi de certains actifs, liquidités et produits de couverture pour le compte
de Sogecap, conformément aux stipulations du Mandat de Gestion Sogecap. Dans le cadre de ce
mandat, Sogecap définit la stratégie financiere et les objectifs d’investissement qu’il souhaite
atteindre, notamment en termes de maturité a privilégier, de risque émetteur et de répartition du
portefeuille en titres a taux fixe et a taux variable. Dans le respect de la stratégie et des objectifs ainsi
définis par Sogecap, Amundi est autorisé a effectuer un large panel d’opérations visant a optimiser la
gestion du portefeuille de Sogecap au profit de ses clients. En outre, Amundi fournit parallelement a
Sogecap certaines prestations de conseil, produit des études et réalise des activités de reporting. Les
conditions de rémunération sont fixées dans le Mandat de Gestion Sogecap. Par ailleurs, la résiliation
anticipée du Mandat de Gestion Sogecap par Sogecap déclenchera le paiement par celle-ci & Amundi
d’une indemnité forfaitaire dégressive sur la durée du contrat et destinée a compenser le manque a
gagner financier subi par Amundi. Le Mandat de Gestion Sogecap a été renouvelé le 17 juin 2015
pour une durée de 5 ans & compter de la date de réalisation de I’Introduction en Bourse.

6.6.4.2  Accord de distribution conclu par Amundi avec Komer¢ni Banka

Le 7 décembre 2010 et le 29 juin 2011, Amundi et sa filiale tcheque Investicni Kapitalova Spole¢nost
KB ont conclu avec Komeréni Banka deux accords de distribution (les « Accords de Distribution
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KB ») fixant les termes de la distribution de produits de gestion d’actifs congus par Amundi aupreés de
clients du réseau de distribution Komer¢ni Banka en République Tchéque, conformément aux
stipulations des Accords de Distribution KB et de ses conventions d’application. La résiliation
anticipée des Accords de Distribution KB par Komer¢ni Banka déclenchera le paiement par celle-ci a
Amundi d’une indemnité forfaitaire dégressive sur la durée du contrat et destinée a compenser le
manque a gagner financier subi par Amundi. Les Accords de Distribution KB ont été renouvelés le 17
juin 2015 pour une durée de 5 ans a compter de la date de réalisation de I’ Introduction en Bourse.

6.6.4.3  Mandat de gestion conclu par Amundi avec Predica

Le 30 juin 2008, Amundi a conclu avec Predica (agissant en son nom et au nom de certaines de ses
filiales) un mandat de gestion (le « Mandat de Gestion Predica»), organisant, pour une durée
indéterminée, la gestion par Amundi de I’ensemble des actifs de Predica composant ses portefeuilles
en euros, conformément aux stipulations du Mandat de Gestion Predica modifié. Dans le cadre de ce
mandat, Predica définit la stratégie financiére et les objectifs d’investissement qu’elle souhaite
atteindre en termes de maturité a privilégier, de risque émetteur et de répartition du portefeuille en
titres a taux fixe et & taux variable. Dans le respect de la stratégie et des objectifs ainsi définis par
Predica, Amundi est autorisé a effectuer un large panel d’opérations visant a optimiser la gestion du
portefeuille de Predica au profit de ses clients. En outre, Amundi fournit a Predica certaines
prestations de conseil, effectue des études et réalise des activités de reporting. Les conditions de
rémunération sont fixées dans le Mandat de Gestion Predica.

6.6.4.4  Mandat de gestion conclu par Amundi avec Crédit Agricole SA

Le 9 octobre 2013, Amundi a conclu avec Crédit Agricole SA un mandat de gestion (le « Mandat de
Gestion CASA ») fixant les termes de la gestion par Amundi du portefeuille de Crédit Agricole SA,
composé de liquidités et d’instruments financiers, en contrepartie du versement par Crédit Agricole
SA a Amundi d’une commission a titre de rémunération, conformément aux stipulations du Mandat de
Gestion CASA. Conclu pour une durée indéterminée, le Mandat de Gestion CASA s’inscrit dans le
cadre de la gestion des réserves de liquidité de Crédit Agricole SA.

6.6.4.5 Conventions de Distribution conclues par Amundi avec CACIB, CA Indosuez Private
Banking et BforBank

Amundi a conclu plusieurs conventions de distribution a durée indéterminée avec des filiales du
groupe Crédit Agricole, Crédit Agricole Corporate et Investment Bank (CACIB), CA Indosuez Private
Banking et BforBank, fixant les termes de la distribution de produits de gestion d’actifs congus par
Amundi, aupres de clients de chacune de ces filiales, en contrepartie du versement d’une commission
a titre de rémunération.

6.6.4.6  Conventions de distribution relatives a I’épargne salariale

Le 31 décembre 2009, Amundi a conclu avec le groupe Crédit Agricole et Société Générale plusieurs
conventions de distribution fixant certains principes et conditions relatifs a I’exercice par Amundi de
ses activités en matiére d’épargne salariale. Au titre de ces conventions, les dispositifs d’épargne
salariale congus par Amundi sont distribués a titre exclusif au sein des groupes Crédit Agricole et
Société Générale, les réseaux de distribution Société Générale, Crédit du Nord, LCL et des Caisses
Régionales du Crédit Agricole s’engageant parallélement a soutenir le développement commercial de
ces dispositifs. En outre, les banques d’investissement et de financement du réseau Société Générale
assurent la promotion des dispositifs d’épargne salariale congus par Amundi auprés de leur clientele
corporate, tout en conservant leurs propres activités de structuration. Parallelement, Amundi s’engage
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a déployer des équipes commerciales et marketing dédiées aux clients de Société Générale. La
convention conclue avec Société Générale a été renouvelée le 17 juin 2015 pour une durée de 5 ans a
compter de la date de réalisation de [I’Introduction en Bourse, étant entendu qu’elle sera
automatiquement résiliée en cas de résiliation de I’ Accord de Distribution SG.

6.6.4.7  Accord sur les activités de conservation

Le 31 décembre 2009, Amundi a conclu avec Crédit Agricole SA et Société Générale un accord
(I’'« Accord de conservation ») fixant les termes de la répartition entre les groupes CACEIS et Société
Générale des services de conservation des actifs sous-jacents aux produits distribués par Amundi,
comme suit : les actifs sous-jacents des produits dédiés au réseau Crédit Agricole sont conservés par
CACEIS et les actifs sous-jacents des produits dédiés au réseau Société Générale sont conserves par le
groupe Société Générale. La conservation des actifs sous-jacents d’autres produits (dans la mesure ou
les modalités de conservation ne sont pas préalablement fixées par I’investisseur concerné) est répartie
entre CACEIS et le groupe Société Générale de maniére proportionnelle au PNB réalisé par chacun
d’eux sur le périmétre apporté a Amundi lors de sa création. L’Accord de conservation a été
renouvelé le 17 juin 2015 et sera automatiquement résilié a la date a laquelle prendra fin I’Accord de
Distribution SG.

6.7 REGLEMENTATION

L’activité d’Amundi est régie par des réglementations spécifiques a chaque pays dans lequel le
Groupe opére, directement ou par le biais de filiales ou de partenariats. En ce qui concerne son activité
principale, la gestion d’actifs, Amundi est soumis a de nombreuses réglementations, a une surveillance
prudentielle et des exigences en matiére d’agrément. En outre, plusieurs entités du Groupe, dont la
Société, sont agréées en tant qu’établissement de crédit et donc soumises au controle des superviseurs
bancaires.

Bien que la nature et le champ d’application des réglementations varient d’un pays a I’autre, Amundi
est soumis a des lois et des réglementations encadrant les activités de gestion d’actifs dans la plupart
des pays dans lequel le Groupe conduit ses activités, y compris des exigences en termes d’organisation
interne, des exigences prudentielles, des regles en matiére d’investissement et d’allocation d’actifs,
des régles de bonne conduite, des régles relatives a la prévention du blanchiment d’argent et des réegles
relatives a I’identification et la connaissance des clients (Know Your Customer, ou « KYC »).

Les réglementations applicables a Amundi sont en évolution permanente, plus particulierement au sein
de I’Union européenne (« UE »). Toute nouvelle réglementation ou modification dans la mise en
ceuvre ou I’application des lois et réglementations en vigueur pourrait avoir une incidence significative
sur I’activité et le résultat d’exploitation d’ Amundi.

6.7.1 Réglementation européenne relative aux activités de gestion d’actifs

6.7.1.1  Union européenne

6.7.1.1.1.  Présentation générale

Lors des dernieres années, les autorités européennes ont porté une attention accrue a I’industrie des
services financiers et ont adopté, et devraient continuer a adopter, des directives et reglements

encadrant le secteur de la gestion d’actifs, dont I’objet est de protéger les investisseurs et a préserver la
stabilité des marchés financiers.
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Les activités de gestion d’actifs d’Amundi peuvent étre divisées en deux catégories principales :

— la gestion de portefeuille et le conseil en investissement, activités régies par la
Directive concernant les marchés d'instruments financiers (« MIFID ») et le Reéglement MIFIR ; et

— la gestion de fonds et autres organismes de placement collectif, y compris les Organismes de
Placement Collectif en Valeurs Mobilieres (« OPCVM ») et les Fonds d’Investissements
Alternatifs (« FIA »), lesquels sont régis par la Directive OPCVM (« Directive OPCVM ») et la
Directive relative aux Gestionnaires de FIA (« Directive AIFM »), respectivement.

En sus de ces principaux textes législatifs, les activités de gestion d’actifs sont impactées par d’autres
reglementations et projets de réformes au niveau européen, tel que la réglementation EMIR
(European Market Infrastructure Regulation) qui régit la compensation, le reporting et les techniques
d’atténuation des risques relatifs aux opérations sur les instruments dérivés de gré a gré ou encore les
projets relatifs a I’encadrement du « systeme bancaire paralléle » visant a renforcer la transparence et
a réduire les risques liés aux opérations de prét de titres et aux OPCVM monétaires.

Bien que les lois et reglementations varient d’un pays a I’autre, les textes transposant les textes
Iégislatifs de I’Union européenne dans chaque Etat membre sont substantiellement similaires dans
tous les pays dans lesquels Amundi opeére. La plupart de ces textes législatifs sont récents et certains
sont encore en cours d’adoption. Le calendrier de mise en ceuvre de ces textes législatifs peut évoluer
en fonction du processus législatif mené par les autorités européennes et de I’adoption de mesures de
mise en ceuvre par le biais de directives, reglements, normes techniques ou lignes directrices.

L’un des objectifs du cadre réglementaire européen est de faciliter la commercialisation
transfrontaliére des produits d’investissements en Europe. Le passeport européen permet a une société
de gestion qui a été agréée par le régulateur de son pays d’origine de conduire ses activités dans I’'UE
ou dans les Etats parties a la convention relative a I’Espace économique européen (« EEE ») dans le
cadre de la libre prestation de services ou de la liberté d’établissement. Dans le cadre de la libre
prestation de services, la société de gestion peut conduire ses activités dans un autre Etat membre de
I’UE ou dans un Etat partie a la convention de I’EEE autre que celui dans lequel se situe son siége
social. Dans le cadre de la liberté d’établissement, la société de gestion peut établir des succursales
dans un autre Etat membre de I’UE ou dans un Etat partie a la convention de I’EEE.

Une société de gestion qui souhaite conduire les activités pour lesquelles elle a été agréée dans un
autre Etat doit en informer les autorités compétentes de son Etat membre d’origine. Dans I’Etat
membre d’accueil, la société de gestion peut uniquement conduire les activités couvertes par
I’agrément octroyé dans son Etat membre d’origine.

En matiere de gestion d’actifs, un passeport peut étre accordé pour trois types d’activités: (i) la
gestion d’OPCVM, (ii) la gestion de FIA et (iii) la gestion de portefeuille pour compte de tiers. Le
passeport peut également couvrir d’autres services d’investissement tels que la réception/transmission
d’ordres et I’exécution d’ordres pour le compte de tiers. Le régime du passeport permet aux entités
d’Amundi en bénéficiant de conduire leurs activités de maniére transfrontaliere au sein de I’'UE. A
I’inverse, le régime du passeport permet également aux gestionnaires d’actifs européens de conduire
leurs activités en France et dans d’autres marchés de I’UE dans lesquels Amundi est actif.
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6.7.1.1.2.  Réglementations applicables a la prestation de services d’investissement

(i)  Cadre juridique actuel applicable a la prestation de services d’investissement

Les entités réglementées d’Amundi ont I’obligation de se conformer au cadre résultant de la directive
MIFID. La directive MIFID régit les activités de gestion de portefeuille, également appelée gestion
discrétionnaire, ainsi que le conseil en investissement.

La directive MIFID régit de maniére plus générale la prestation de services d’investissement au sein
de I’UE et prévoit notamment (i) des obligations de bonne conduite lors de la prestation de services
d’investissement aux clients, (ii) I’obligation d’exécuter les ordres dans les conditions les plus
favorables au client, (iii) des régles de traitement des ordres des clients et (iv) des exigences relatives a
la transparence et & I’intégrité du marché. Les régles applicables dépendent ensuite du type de clients,
avec un degré de protection élevé pour les clients non professionnels et a I’inverse une flexibilité
accrue permise dans le cadre des relations avec les investisseurs professionnels.

(i)  Exigences supplémentaires devant étre introduites par la directive MIFID Il

Un nouveau cadre législatif, « MIFID 1l », composé d’un nouveau reglement (« MIFIR ») et d’une
directive révisée (« MIFID Il »), étend le champ d’application de MIFID en incluant les produits
financiers qui ne sont actuellement pas couverts par MIFID. MIFID Il a pour objet de renforcer et
d’étendre les regles auxquelles sont soumis les prestataires de services d’investissement. La directive
MIFID Il doit étre transposee en droit national au plus tard le 3 juillet 2016 ; les régles nationales
devant entrer en vigueur au plus tard le 3 janvier 2017. MIFID Il sera également mise en ceuvre par le
biais d’actes délégués et de normes techniques de réglementation devant étre préparés par I’Autorité
européenne des marchés financiers (« ESMA ») et adoptés par la Commission européenne.

Cette nouvelle réglementation devrait avoir un impact significatif sur les prestataires de services
d’investissement conduisant leurs activités au sein de I’UE avec notamment, (i) des exigences accrues
en termes d’organisation interne, (ii) des dispositions additionnelles pour assurer la protection des
investisseurs gréace a des exigences renforcées en matiere d’information, d’évaluation de I’adéquation
et du caractéere approprié aux clients, d’exécution des ordres dans les conditions les plus favorables
aux clients et de régles de traitement des ordres des clients, (iii) un encadrement renforcé des
rétrocessions versées dans le cadre de la fourniture de conseil en investissement, (iv) I’accroissement
des exigences de transparence pré- et post-négociation et leur extension a des instruments financiers
additionnels et (v) un accroissement des pouvoirs des autorités compétentes aux fins de surveillance
des marchés financiers.

Des obligations d’information renforcées

MIFID Il impose aux prestataires de services d’investissement des obligations accrues en matiére
d’information des clients lors de la fourniture de services d’investissement, notamment de conseil en
investissement. Les entités réglementées doivent fournir des orientations et des mises en garde claires
et appropriées concernant les risques liés aux instruments financiers. Les entités réglementées doivent
notamment indiquer aux clients si la gamme d’instruments qui leur est offerte est établie ou fournie
par des entités ayant des liens et relations avec I’entité offrant les services de conseil en
investissement. De plus, MIFID Il introduit des obligations d’information supplémentaires quant aux
éléments constitutifs du prix. Le client doit étre informé du montant cumulé de I’ensemble des codts et
charges relatifs aux services d’investissement et services auxiliaires.
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Réglementation des rétrocessions

MIFID 1l renforce la protection des investisseurs concernant les types de paiements (ou
« rétrocessions ») qu’une société peut recevoir ou payer a des tiers lors de la prestation de services
d’investissement. De maniére générale, il sera interdit aux sociétés fournissant le conseil en
investissement d’une maniére indépendante ou conduisant des activités de gestion de portefeuille, de
percevoir des honoraires, commissions, bénéfices monétaires ou non-monétaires de la part de tiers.
Certains bénéfices mineurs de nature non monétaire seront néanmoins possibles mais le client devra
en étre clairement informe.

S’agissant des entités fournissant des services d’investissement autres que la gestion de portefeuille ou
le conseil en investissement indépendant, des rétrocessions pourront étre percues a condition que ces
paiements aient pour objet d’améliorer la qualité du service rendu au client et ne nuisent pas au respect
par le prestataire de son obligation d’agir de maniére honnéte, équitable et professionnelle dans
I’intérét de ses clients. Le client devra étre clairement informé de I’existence, de la nature et du
montant de telles rétrocessions, d’une maniére compléte, précise et compréhensible, avant toute
fourniture du service d’investissement ou du service auxiliaire.

A ce stade, le contenu de ces régles dépend du texte définitif des actes délégués — encore susceptibles
d’ajustements — devant étre publiés par la Commission Européenne et de la mise en ceuvre de MIFID
Il dans les Etats membres de I’UE, qui pourraient imposer des régles plus strictes ou complémentaires.
Cet encadrement renforcé des rétrocessions pourrait impacter les relations entre les entités d’ Amundi
et les distributeurs des fonds, notamment en ce qui concerne les modéles de distribution et la structure
des commissions.

Amundi s’attend a ce que I’interdiction des rétrocessions en matiére de conseil en investissement
indépendant ne s’applique pas aux rétrocessions de commissions versées aux entités des réseaux du
Crédit Agricole et de la Société Générale au titre des accords de distribution quasi-exclusive avec ces
réseaux.

6.7.1.1.3.  Réglementations applicables aux OPCVM

Certaines entités d’Amundi gerent et commercialisent des OPCVM dans I'UE et doivent en
conséquence se conformer aux exigences organisationnelles et aux régles de bonne conduite de la
Directive OPCVM 1V.

Dans le cadre d’OPCVM 1V, les entités gérant des OPCVM doivent respecter des regles strictes en
termes d’organisation interne, y compris des exigences relatives a la gestion du risque et des conflits
d’intérét, ainsi que des regles de bonne conduite relatives notamment & I’information devant étre
fournie aux clients et quant au montant des commissions. Les actifs d’un fonds commun de placement
ou d’une société de gestion doivent étre conservés par un dépositaire qui doit étre une entité distincte
du fonds et de la société de gestion.

En outre, les OPCVM sont soumis a des régles relatives a I’allocation et la diversification des actifs.
Un OPCVM ne doit notamment pas investir plus de (i) 5 % de ses actifs en valeurs mobiliéres ou
instruments du marché monétaire émis par la méme entité ou (ii) 20 % de ses actifs en dépdts aupres
de la méme entité.

La société de gestion doit établir pour chacun des OPCVM qu’elle gere un court document contenant

des informations clés pour les investisseurs (Key Investor Information Document ou « KIID »). Ce
document doit contenir des informations sur les éléments essentiels relatifs aux OPCVM concernés,
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notamment I’identification de I’OPCVM, une bréeve description de ses objectifs d’investissement et de
sa politique d’investissement, une présentation des performances passees, les colts et charges associes
et le profil risques/bénéfices de I’investissement. La société de gestion doit également publier un
prospectus comprenant les informations nécessaires aux investisseurs pour étre a méme de porter un
jugement éclairé sur I’investissement qui leur est propose et, en particulier, sur les risques afférents.

Le 23 juillet 2014, I’UE a adopté une nouvelle directive renforgant certaines exigences liées a la
gestion d’OPCVM, telles que les fonctions du dépositaire, les politiques de rémunération et les
sanctions (« OPCVM V »). Cette directive introduit de nouvelles régles pour les dépositaires
d’OPCVM, telles que des régles relatives aux entités éligibles a cette fonction, leurs missions, les
accords de délégation et la responsabilité des dépositaires. De maniére plus générale, cette directive
renforce également certaines exigences applicables aux sociétés de gestion et définit les régles
applicables en matiére de politiques de rémunération (voir le paragraphe 6.7.1.1.6. « Réglementations
applicables aux politiques de rémunération »). Ces nouvelles exigences sont pour la plupart alignées
sur les exigences de la Directive AIFM, qui sont décrites ci-dessous.

6.7.1.1.4.  Réglementations applicables aux gestionnaires de fonds d’investissement alternatifs

L’activité d’Amundi est impactée par la Directive AIFM, qui impose des exigences réglementaires
strictes aux gestionnaires de FIA. Les FIA sont définis comme les entités (autres que les OPCVM) qui
lévent des capitaux auprés d’un certain nombre d’investisseurs, en vue de les investir au bénéfice de
ces investisseurs conformément a une politique d’investissement définie. La Directive AIFM impose
des exigences supplémentaires en termes d’organisation, de gouvernance, d’information et
d’allocation d’actifs, et requiert que les actifs des FIA soient conservés par des dépositaires
indépendants du gestionnaire et du FIA.

Les gestionnaires des FIA doivent effectuer des reportings fréquents auprés des autorités compétentes
de leur Etat membre d'origine concernant les principaux marchés et instruments dans lesquels ils
investissent pour le compte des FIA qu’ils gérent. Les gestionnaires de FIA doivent notamment
fournir des informations sur (i) les principaux instruments dans lesquels chaque FIA investit, (ii) les
marchés ou chaque FIA est implanté ou sur ceux sur lesquels il est actif, et sur les expositions et les
concentrations les plus importantes pour chacun des FIA. En outre, les gestionnaires de FIA sont
soumis a des obligations renforcées en matiére d’information des investisseurs. Les gestionnaires de
FIA doivent, pour chaque FIA de I’'UE qu’ils gérent et pour chacun des FIA qu’ils commercialisent
dans I’UE, établir un rapport annuel, au plus tard 6 mois apres la fin de I’exercice social. Les
gestionnaires de FIA doivent également mettre a la disposition des investisseurs, avant qu’ils
n’investissent dans le FIA, une liste d’informations comprenant notamment une description de la
stratégie d’investissement et des objectifs du FIA, une description des procédures selon lesquelles le
FIA peut modifier sa stratégie d’investissement ou sa politique d’investissement, une description de la
procédure de valorisation du FIA et de la méthode de fixation du prix des actifs, une description de la
gestion du risque de liquidité du FIA et une description de toutes les commissions, charges et dépenses
(y compris les montants maximaux de celles-ci) qui sont directement ou indirectement supportées par
les investisseurs.

Les gestionnaires européens peuvent commercialiser au sein de I’UE des parts ou actions de FIA
européens ou non-européens grace au régime du passeport. Les gestionnaires non-européens peuvent
également, sous réserve d’avoir obtenu les autorisations nécessaires dans I’un des Etats membres de
I’UE, commercialiser des FIA européens et non européens au sein de I’UE.
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6.7.1.1.5. Réglementation applicable aux produits financiers dérivés (« EMIR »)

Les activités d’Amundi portant sur les instruments dérivés sont soumises au Réglement EMIR sur les
produits dérivés négociés de gré a gré, les contreparties centrales et les référentiels centraux. Ce cadre
réglementaire impose (i) la compensation centralisée de certaines catégories de dérivés OTC
standardisés, (ii) des exigences de reporting pour toute transaction sur instruments dérivés et (iii) la
mise en ceuvre de techniques d’atténuation des risques (telles que la constitution de garanties) pour les
dérivés OTC qui ne font pas I’objet d’une compensation centrale.

6.7.1.1.6.  Réglementations applicables aux politiques de rémunération

Les Directives AIFM et MIFID et la réglementation bancaire CRD IV® encadrent les politiques de
rémunération des établissements de crédit, des prestataires de services d’investissement et des
gestionnaires de FIA afin de s’assurer que la politique de rémunération est compatible avec les
principes de bonne gestion des risques. En outre, les entités du Groupe qui gerent et commercialisent
des OPCVM devront se conformer aux exigences de la Directive OPCVM V qui prévoit des
restrictions en matiere de rémunérations en grande partie similaires a celles contenues dans la
Directive AIFM.

Une part significative de la rémunération des employés dont les activités pourraient avoir un impact
significatif sur I’exposition au risque de I’établissement doit étre fondée sur la performance, et une
fraction significative de cette rémunération basée sur la performance doit étre versée sous forme
d’instruments financiers. Une partie importante de la rémunération variable doit étre différée sur une
période d’au moins trois ans. La rémunération variable, y compris les composantes différées, ne peut
étre payée ou acquise que si cela est soutenable au regard de la situation financiere de I’établissement.

Seuls les preneurs de risques matériels sont soumis aux exigences relatives aux politiques de
rémunération, c’est-a-dire la direction générale, les preneurs de risques et les personnes exercant une
fonction de contréle, ainsi que tout employé qui, au vu de sa rémunération globale, se situe dans la
méme tranche de rémunération que la direction générale et les preneurs de risques, et dont les activités
professionnelles ont une incidence substantielle sur leur profil de risque ou sur le profil de risque de
I’établissement.

Les entités réglementées doivent en outre inclure dans leur rapport annuel ou de gestion des
informations relatives a la politique, aux principes et pratiques de rémunération. Des exigences
supplémentaires en matiére de politique de rémunération sont applicables aux établissements de crédit.
Dans le cadre de la Réglementation CRD IV, le montant cumulé de rémunération variable des
employés concernés ne peut dépasser le montant cumulé de leur salaire fixe. Cependant, I’assemblée
des actionnaires peut décider d’augmenter ce plafond a deux fois le montant de la rémunération fixe.

6.7.1.1.7.  Réformes du secteur bancaire dit paralléle

(i) OPCVM monétaires

Le 29 avril 2015, le Parlement européen a adopté un projet de reglement relatif aux fonds investis
principalement en instruments du marché monétaire. Ce projet vise a assurer une protection accrue des
investisseurs et de limiter le risque que ces fonds ne portent atteinte a I’intégrité et la stabilité des

8 La réglementation comprend la directive 2013/36/UE du 26 juin 2013 concernant I’accés a I’activité des établissements

de crédit et la surveillance prudentielle des établissements de crédit et des entreprises d’investissement et le reglement
CRR du 26 juin 2013 concernant les exigences prudentielles applicables aux établissements de crédit et aux entreprises
d’investissement, ensemble « la Reglementation CRD 1V ».
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marcheés financiers. Ce reglement s’appliquerait aux organismes de placement collectif, tels que les
OPCVM ou les FIA, dont la gestion et la commercialisation sont soumises a agrément. Les nouvelles
régles relatives aux fonds monétaires doivent s’appliquer en complément des regles existantes posées
par les deux directives OPCVM IV et AIFM.

Le projet de réglement introduit de nouvelles exigences, telles que la diversification des portefeuilles
d’actifs des fonds monétaires, des exigences en termes de liquidité et de concentration des actifs, et la
mise en ceuvre de processus de simulation de crise robustes. Un gestionnaire de fonds monétaires doit
également mettre en ceuvre des procédures d’évaluation interne pour déterminer la qualité de crédit
des instruments du marché monétaire. Ces contrbles doivent prendre en compte I’émetteur de
I’instrument et les caractéristiques de I’instrument lui-méme. Le projet de réglement soumet les fonds
monétaires a des exigences de transparence accrues. Les actifs d’un fonds monétaire devront étre
valorisés quotidiennement, et le résultat de la valorisation devra étre publié quotidiennement sur le site
internet du fonds monétaire. Les fonds monétaires devraient également étre soumis a des obligations
de reporting hebdomadaire concernant le profil de liquidité, le profil de crédit et a la composition du
portefeuille, I'échéance moyenne pondérée et la durée moyenne pondérée du portefeuille et des
concentrations. Des exigences organisationnelles et de reporting additionnelles s’appliqueraient aux
fonds monétaires a valeur liquidative constante (environ 95% des fonds monétaires d’ Amundi sont des
fonds a valeur liquidative variable, fonds qui constituent le seul type de fonds monétaire faisant I’objet
d’une commercialisation en France). Le contenu du réglement sur les fonds monétaires pourrait
évoluer avant son adoption définitive. Par conséquent, il n’est pas possible a ce stade d’évaluer
I’impact que ce réglement, s’il est adopté, pourrait avoir sur les activités d’Amundi.

(if)  Opérations de prét de titres

En avril 2015, la Commission des affaires économiques et monétaires du Parlement européen a publié
un rapport sur le projet de la Commission européenne d’un réglement européen sur les obligations de
reporting et de transparence des opérations de prét de titres (« OPT »). L’adoption du texte de
compromis final a été annoncée par le Conseil le 29 juin 2015.

Le projet de reglement OPT a pour objectif d’améliorer la transparence des OPT et de limiter les
risques associés a ces opérations. Le projet de reglement OPT prévoit notamment que toutes les OPT
doivent étre déclarées aux référentiels centraux et que les sociétés de gestion d’OPCVM, les
prestataires de services d’investissement et les gestionnaires de FIA doivent fournir des informations a
leurs investisseurs, sur une base annuelle et semestrielle, concernant leur utilisation d’OPT et de leur
réutilisation des instruments financiers sous-jacents et, dans le cas des OPCVM et des FIA, leur
fournir cette information avant tout investissement.

6.7.1.1.8.  Exigences en fonds propres

Conformément aux divers régimes réglementaires applicables aux activités de gestion d’actifs,
plusieurs entités du groupe Amundi sont soumises a des exigences en matiére de capital minimum,
généralement égales au plus élevé des montants suivants : 25% des codts d’exploitation annuels, ou
0,02% des encours sous gestion (plus 0,01% supplémentaires pour les entités réglementées soumises a
la Directive AIFM). Ces exigences de fonds propres sont significativement plus limitées que celles
applicables a Amundi au titre de la réglementation bancaire en vigueur. Se référer au paragraphe 6.7.2
« Réglementations bancaires applicables a Amundi » du présent document de base.
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6.7.1.2 France

Le cadre réglementaire frangais applicable aux activités de gestion d’actifs d’Amundi refléte le cadre
européen décrit ci-dessus. Ce cadre sera significativement impacté par les nouvelles réformes
adoptées au niveau de I’UE, qui sont également décrites ci-dessus.

6.7.1.2.1.  Les organes réglementaires et de supervision francais

L’Autorité de contr6le prudentiel et de résolution (« ACPR »)

En France, I’ACPR a une mission double : elle supervise les établissements de crédit, les entreprises
d’investissement (autres que les sociétés de gestion) et les compagnies d’assurance et elle veille a la
protection des consommateurs et la stabilit¢ du systeme financier. Dans son rble d’organe de
supervision, I’ACPR octroie des agréments aux établissements de crédit et aux entreprises
d’investissement et veille au respect par les établissements de crédit et entreprises d’investissement
(autres que les sociétés de gestion) des lois et reglements qui leur sont applicables et des conditions de
leur agrément et surveille leur situation financiere. L’ ACPR dispose de certains pouvoirs de sanction
et de police administrative a I’égard des entités soumises a sa supervision. Depuis novembre 2014,
certains pouvoirs de supervision et de sanction a I’égard des établissements de crédit, précédemment
confiés & I’ACPR, ont été transférés a la Banque Centrale Européenne. Se référer au paragraphe
6.7.2.1 « Les organes réglementaires et de supervision bancaires » du présent document de base.

L’ Autorité des marchés financiers (« AMF »)

L’AMF est en charge de la régulation et de la supervision des marchés financiers francais. Elle publie
un reglement qui définit les obligations des opérateurs intervenant sur les marchés financiers, des
prestataires de services d’investissement et des émetteurs d’instruments financiers offerts au public en
France. L’AMF est aussi I’autorité en charge de la supervision des sociétés de gestion.

La Direction des émetteurs de I’AMF exerce une double mission de : (i) contréle des opérations
financiéres et des informations publiées a cette occasion par les émetteurs sur les marchés, notamment
pour les émetteurs de titres de créances cotés et (ii) surveillance de I’information permanente et de
I’information comptable obligatoire diffusées par les sociétés cotées sur un marché réglementé.

En France, les sociétés de gestion doivent obtenir un agrément de I’AMF afin de conduire leurs
activités de gestion. La nature de cet agrément dépend des activités de gestion envisagées et de la
capacité financiére et organisationnelle des sociétés qui sollicitent I’agrément. Les sociétés de gestion
peuvent ainsi solliciter un agrément pour trois activités différentes qui sont : (i) la gestion d’OPCVM,
telle que définie par OPCVM 1V, (ii) la gestion de FIA, telle que définie par la directive AIFM ou (iii)
la gestion de portefeuille pour compte de tiers, telle que définie dans la directive MIFID. Selon
I’agrément octroyé, les sociétés de gestion peuvent également proposer des services d’investissement,
tels que définis dans MIFID, tels que la gestion de portefeuille, le conseil en investissement ou la
réception et la transmission d’ordres.

Lorsgu’elles sont autorisées a gérer a la fois des OPCVM et des FIA, les sociétés de gestion doivent se
conformer aux réglementations applicables a ces deux activités de maniére cumulative, sauf
disposition contraire. La politigue de rémunération est I’'un des domaines pour lesquels les
réglementations ne s’appliquent pas de maniére cumulative. Aux termes du réglement général de
I’AMF, les sociétés de gestion agréées sous ces deux régimes doivent mettre en place des systémes de
rémunération conformes aux exigences de la directive AIFM.
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L’AMF est chargée de la supervision des sociétés de gestion frangaises. Elle contrdle le respect par les
sociétés de gestion des lois et reglements qui leur sont applicables et des conditions de leur agrément
et dispose d’un pouvoir de sanction a I’égard de toute personne enfreignant ces réglementations.

6.7.1.2.2.  Les dispositions relatives a la lutte contre le blanchiment d’argent et le financement du
terrorisme

Les sociétés de gestion, les prestataires de services d’investissements et les établissements de credit
sont tenus de déclarer a une cellule de lutte anti-blanchiment placée sous I’autorité du Ministre de
I’Economie francais, Tracfin (pour traitement du renseignement et action contre les circuits financiers
clandestins), tous les montants enregistrés sur leurs comptes qu’ils soupgonnent provenir du trafic de
stupéfiants ou du crime organisé, toutes les transactions inhabituelles excédant certains montants, ainsi
que tous les montants et transactions qu’ils soupconnent étre le résultat d’une infraction passible d’une
peine d’emprisonnement supérieure a un an ou qui sont susceptibles de contribuer au financement du
terrorisme.

Les institutions réglementées sont soumises a une obligation de vigilance, comprenant notamment
I’obligation d’établir des procédures KYC permettant I’identification du client (ainsi que du
bénéficiaire effectif) pour toute transaction. Elles doivent également mettre en place des systémes
d’évaluation et de gestion des risques de blanchiment d’argent et de financement du terrorisme
adaptés aux opérations et aux clients concernés.

6.7.2 Réglementations bancaires applicables a Amundi

6.7.2.1  Les organes réglementaires et de supervision bancaires

Les Autorités de Supervision Bancaires

Le 15 octobre 2013, I’UE a adopté un reglement établissant un mécanisme unique de surveillance
pour les établissements de crédit de la zone euro et les pays ou existe un systeme de consentement
préalable explicite (« opt-in ») (le « Mécanisme de Surveillance Unique de la BCE »), qui a confié des
missions spécifiques a la Banque Centrale Européenne (la « BCE ») concernant la surveillance
prudentielle des établissements de crédit. Ce reglement a octroyé & la BCE, en coordination avec les
régulateurs nationaux compétents, un pouvoir direct de supervision sur certains établissements de
crédit européens et groupes bancaires, y compris le groupe Crédit Agricole. Du fait de I’appartenance
d’Amundi au groupe Crédit Agricole, plusieurs entités du Groupe sont supervisées directement par la
BCE, dont la Société, Amundi Finance et Amundi Tenue de comptes.

Depuis le 4 novembre 2014, la BCE assume pleinement sa mission de supervision ainsi que ses
responsabilités au sein du Mécanisme de Surveillance Unique de la BCE, en coordination étroite, en
France, avec I’ACPR (I’ACPR et la BCE étant ci-aprés, chacune, une « Autorité de Supervision
Bancaire »).

Cadre de supervision

L’Autorité de Supervision Bancaire compétente prend des décisions individuelles, instruit et délivre
des agréments aux établissements de crédit et entreprises d’investissement et accorde des exemptions
spécifiques conformément aux réglementations bancaires en vigueur. Elle veille au respect par les
banques et autres établissements de crédit, ainsi que par les entreprises d’investissement, des lois et
des reglements qui leur sont applicables et des conditions de leur agrément, et surveille leur situation
financiere.
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L’Autorité de Supervision Bancaire compétente peut exiger des établissements financiers qu’ils se
conforment aux réglementations applicables et qu’ils cessent de mener des activités susceptibles de
nuire aux intéréts des clients. L’ Autorité de Supervision Bancaire compétente peut également requérir
d’une institution financiere qu’elle prenne les mesures nécessaires pour renforcer ou rétablir sa
situation financiére, améliorer ses méthodes de gestion et/ou ajuster sa structure organisationnelle et
ses activités pour atteindre ses objectifs. Lorsque la solvabilité, la liquidité d’un établissement
financier ou les intéréts des clients sont ou pourraient étre menacés, I’Autorité de Supervision
Bancaire compétente peut prendre certaines mesures provisoires telles que : soumettre I’établissement
a une surveillance spécifique, limiter ou interdire la conduite de certaines activités (y compris la
collecte de dépots), le versement de certains paiements, la cession de certains actifs, la distribution de
dividendes aux actionnaires, et/ou le versement d’une rémunération variable. L’Autorité de
Supervision Bancaire compétente peut aussi exiger des établissements de crédit qu’ils maintiennent
leur niveau de capital réglementaire et/ou leurs ratios de liquidité a un niveau plus élevé que celui
requis par les reglementations applicables et les soumettre a des exigences spécifiques en matiere de
liquidité, y compris en termes d’asymétries d’échéances entre actifs et passifs.

En cas de non-respect des réglementations applicables, I’ Autorité de Supervision Bancaire compétente
peut imposer des sanctions administratives, telles que des avertissements, des amendes, la suspension
ou la révocation de dirigeants et le retrait d’agrément de la banque, conduisant a sa liquidation
judiciaire. L’Autorité de Supervision Bancaire compétente a aussi le pouvoir de nommer un
administrateur provisoire pour gérer de maniére temporaire une banque qu’elle estime étre mal gérée.
Les procédures d’insolvabilité peuvent étre ouvertes contre des banques ou autres établissements de
crédit, ou des entreprises d’investissement, seulement aprés obtention de I’accord préalable de
I’ Autorité de Supervision Bancaire compétente.

L’Autorité de Résolution

En France, ’ACPR est chargée de mettre en ceuvre les mesures relatives a la prévention et la
résolution des crises bancaires. A compter du 1% janvier 2016, un conseil de résolution unique (le
« CRU ») mis en place par le Réglement (UE) n°806/2014 du 15 juillet 2014 (le « Réglement sur le
Mécanisme de Résolution Unique »), sera chargé de la planification de la résolution et de la
préparation des décisions en la matiére pour les établissements de crédit transfrontaliers et les groupes
bancaires ainsi que pour les établissements de crédit et groupes bancaires directement supervisés par
la BCE, comme le groupe Crédit Agricole. Depuis le 1* janvier 2015, certaines des prérogatives de
I’ACPR concernant la planification de la résolution ont déja été transférées au CRU (I’ACPR et le
CRU étant ci-aprés, chacun, une « Autorité de Résolution »), qui est tenu d’agir en coordination
étroite avec les autorités de résolution nationales, incluant I’ACPR pour la France, qui sera chargée de
mettre en ceuvre le plan préventif de résolution conformément aux instructions du CRU.

6.7.2.2  Laréglementation bancaire

En France, les établissements de crédit doivent se conformer aux normes de gestion financiére issues
de la Reglementation CRD IV, dont I’objectif est d’assurer la solvabilité et la liquidité des
établissements de crédit francais.

Les établissements de crédit doivent se conformer a des exigences minimales en matiére de fonds
propres. En sus de ces exigences, les principales réglementations applicables aux établissements de
crédit concernent la nécessité de diversifier les risques et les actifs liquides détenus, la politique
monétaire, les restrictions aux investissements en actions et les exigences de reporting.
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Les établissements de crédit francais sont tenus de maintenir un niveau minimum de fonds propres
pour couvrir leurs risques de crédit, de marché, de contrepartie et opérationnels. Depuis le 1* janvier
2014, conformément au Reglement CRR, les établissements de crédit sont tenus de maintenir un ratio
minimal de capital total de 8%, un ratio de fonds propres de catégorie 1 minimal de 6% et un ratio de
fonds propres de base de catégorie 1 minimal de 4,5%, chacun des ratios étant obtenu en divisant le
capital réglementaire pertinent éligible de I’institution par ses actifs pondérés en fonction des risques.
En outre, ils devront se conformer a des exigences de coussins de fonds propres de base de catégorie
1, y compris un coussin de conservation des fonds propres de 2,5% qui sera applicable a tous les
établissements, ainsi que d’autres coussins de fonds propres de base de catégorie 1 pour couvrir des
risques contra cycliques et systémiques. Ces exigences de coussins seront mises en ceuvre
progressivement de maniére a étre pleinement applicables en 2019.

Les établissements de crédit frangais doivent respecter, sur une base consolidée, certaines restrictions
relatives au ratio de contrble des grands risques. L’ensemble des préts d’un établissement de crédit
francais et une portion de certains autres risques liés a un seul client (et a des entités liées) ne peut en
général pas dépasser 25% du capital réglementaire éligible de I’établissement de crédit ou, dans le cas
d’expositions a certains établissements financiers, le montant le plus élevé entre 25% du capital
réglementaire éligible de I’établissement de crédit et 150 millions d’euros, certains risques individuels
faisant I’objet d’exigences réglementaires spécifiques.

La Réglementation CRD IV a introduit des exigences de liquidité a partir de 2015, aprés une période
d’observation initiale. Les établissements sont tenus de conserver des actifs liquides, dont la valeur
totale doit étre suffisante pour couvrir les sorties nettes de liquidités qui peuvent survenir dans des
conditions de tension importantes sur une période de 30 jours calendaires. Ce ratio de couverture des
besoins en liquidités est mis en ceuvre de maniére progressive. Il sera initialement égal a 60% en 2015
pour atteindre 100% en 2018.

La Réglementation CRD IV impose a chaque établissement I’obligation de maintenir un ratio de
levier, applicable a partir du ler janvier 2018, au niveau qui sera défini par le Conseil et le Parlement
européen a la suite d’une période d’observation initiale . Les établissements sont tenus de publier leur
ratio de levier a partir du ler janvier 2015. Le ratio de levier est défini comme le montant des fonds
propres de catégorie 1 d’un établissement divisé par le montant total de ses expositions.

Enfin, la Réglementation CRD IV impose des obligations d’information aux établissements de crédit.
IIs doivent fournir des informations concernant leurs objectifs et politiques en matiére de gestion des
risques, les modalités de gouvernance, le respect des exigences en matiére d’adéquation du capital, les
rémunérations qui ont une incidence significative sur le profil de risque et de levier. En outre, le Code
monétaire et financier francais impose des exigences d’information additionnelles aux établissements
de crédit, qui doivent notamment fournir des informations concernant certains indicateurs financiers,
leurs activités dans les Etats ou territoires non-coopératifs, et plus généralement, des informations sur
leurs implantations et leurs activités dans chaque Etat ou territoire.

6.7.2.3  Les mesures de résolution

Le 15 mai 2014, le Parlement européen et le Conseil de I’Union européenne ont adopté la directive
2014/59/UE du Parlement et du Conseil, prévoyant I’établissement d’un cadre européen pour le
redressement et la résolution des établissements de crédit et des entreprises d’investissement (la
« BRRD »). Cette directive vise a doter les autorités de résolution compétentes d’instruments et de
pouvoirs communs visant a prévenir les crises bancaires afin de préserver la stabilité financiére, et de
réduire au minimum I’exposition des contribuables aux pertes générées par la défaillance des
établissements de crédit.
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La BRRD a été transposee en droit frangais par I’ordonnance n°2015-1024 du 20 ao(t 2015 portant
diverses dispositions d’adaptation de la législation au droit de I’Union Européenne en matiére
financiere.

La résolution et le renflouement interne

Conformément aux dispositions de cette ordonnance, I’ Autorité de Résolution (se référer a la section
ci-dessus « L’Autorité de Résolution » du présent document de base) peut ouvrir une procédure de
résolution a I’encontre d’un établissement lorsqu’elle estime que sont remplies les conditions
suivantes :

— la défaillance de I’établissement est avérée ou prévisible ;

— il n’existe aucune perspective raisonnable qu’une autre mesure permette d’éviter la défaillance de
I’établissement dans un délai raisonnable ; et

— une mesure de résolution est nécessaire au regard des objectifs de la résolution, qu’une procédure
de liquidation judiciaire ne permettrait pas d’atteindre : (i) assurer la continuité des fonctions
critiques, (ii) éviter les effets négatifs importants sur la stabilité financiere, (iii) protéger les
ressources de I’Etat en réduisant autant que possible le recours aux aides financieres publiques
exceptionnelles, et (iv) protéger les fonds et les actifs des clients, en particulier ceux des déposants.

La défaillance d’un établissement est avérée ou prévisible s’il ne respecte plus les conditions de son
agrément, s’il n’est plus en mesure de s’acquitter de ses dettes ou de ses autres engagements a
I’échéance, si un soutien financier exceptionnel est requis des pouvoirs publics (sous réserve d’un
nombre limité d’exceptions), et si la valeur de ses actifs est inférieure a celle de ses passifs.

Suite a I’ouverture d’une procédure de résolution, I’ Autorité de Résolution dispose de plusieurs outils
qu’elle peut déployer dans le but de recapitaliser I’établissement concerné ou d’en restaurer la
viabilité, dans les conditions décrites ci-dessous.

L’Autorité de Résolution peut notamment mettre en ceuvre I’outil de « renflouement interne » pour
réduire la valeur nominale des instruments de capital ou convertir en titres de capital de catégorie 1 les
instruments de fonds propres et certains engagements de I’établissement. L’outil de renflouement
interne est mise en ceuvre dans un premier temps par réduction des titres de capital de catégorie 1, et
ensuite par la réduction ou conversion des autres instruments de capital puis de certains engagements
de I’établissement.

Méme si I’ensemble des conditions pour I’ouverture d’une procédure de résolution ne sont pas
satisfaites I’ Autorité de Résolution procede, si certaines conditions sont remplies (et en particulier si la
viabilité de I’établissement en dépend) a la réduction des instruments de fonds propres a hauteur des
pertes. Une valorisation est également effectuée par un expert indépendant. La réduction peut étre
effectuée par le biais de: (i) I’annulation de ces instruments ou leur transfert aux créanciers de
I’établissement, ou (ii) si la valeur nette de I’établissement est positive, la forte dilution de ces
instruments par conversion d’autres instruments de fonds propres et/ou d’engagements.

En conséquence de ce qui précede, en cas de difficultés financiéres susceptibles de justifier I’ouverture
d’une procédure de résolution, ou si la viabilité de la Société ou du Groupe en dépend, les actions en
circulation de la Société pourraient étre diluées par conversion d’autres instruments de capital ou de
dette, annulées ou transférées, privant deés lors les actionnaires de leurs droits.

Outre I’outil de renflouement interne, des pouvoirs plus larges sont conférés a I’ Autorité de Résolution
pour mettre en ceuvre d’autres mesures de résolution concernant les établissements défaillants (ou le
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groupe auquel ils appartiennent), comprenant notamment : la cession totale ou partielle des activités
de I’établissement & un établissement tiers ou a un établissement relais, la séparation des actifs, le
remplacement ou la substitution de I’institution en tant que débiteur au titre d’instruments de dette, la
modification des conditions d’instruments de dette (la date d’échéance et/ou le montant des intéréts
et/ou la suspension temporaire des paiements), la destitution des dirigeants de leurs fonctions, la
nomination d’un administrateur spécial et I’émission de nouveaux titres de capital ou d’autres
instruments de fonds propres.

Afin de garantir I’efficacité du Pouvoir de Renflouement Interne dans I’hypothése ou il serait mis en
ceuvre, les établissements seront tenus de respecter, a compter du 1% janvier 2016, une exigence
minimale de fonds propres et d’engagements éligibles, exprimée en pourcentage du total des fonds
propres et du reste des passifs de I’établissement concerné. L’Autorité de Résolution détermine ce
pourcentage pour chaque établissement.

Si le groupe Crédit Agricole ou le groupe Crédit Agricole S.A. (comprenant Crédit Agricole et ses
filiales consolidées) faisaient face a des difficultés financiéres susceptibles de justifier I’ouverture
d’une procédure de résolution, I"autorité de résolution pourrait exiger la vente par Crédit Agricole
S.A. de toutes les actions de la Sociéeté qu’il détient.

Il en serait de méme si la Société Genérale faisait face a des difficultés financieres susceptibles de
justifier I’ouverture d’une procédure de résolution, mais I’incidence sur Amundi serait moins
significative dans la mesure ou la Société Générale détient seulement une participation de 20% dans le
capital de la Société, et qu’elle a annoncé son intention de vendre tout ou la majeure partie de sa
participation dans Amundi dans le cadre du projet d’introduction en bourse de la Société.

Les plans de rétablissement préventifs et de résolution

Chaque établissement de crédit ou groupe bancaire est tenu d’établir un plan préventif de
rétablissement qui sera revu par I’ Autorité de Supervision Bancaire. Cette obligation ne s’applique en
principe pas aux entités d’un groupe déja supervisé sur une base consolidée. L’ Autorité de Résolution
doit en retour établir un plan préventif de résolution pour I’établissement ou le groupe concerné.

— Les plans préventifs de rétablissement doivent définir un certain nombre de mesures applicables en
cas de détérioration significative de la situation financiére de I’établissement concerné. Devant étre
mis a jour annuellement (ou immédiatement apreés la survenance d’un changement significatif dans
I’organisation de I’établissement de crédit ou ses activités), chaque plan préventif de rétablissement
doit étre évalué par I’Autorité de Supervision Bancaire en vue de déterminer la capacité des
mesures qu’il prévoit & maintenir ou rétablir la viabilité et la situation financiére de I’établissement
concerné. En tant que nécessaire, I’Autorité de Supervision Bancaire peut imposer a
I’établissement de modifier son organisation et doit également s’assurer que les mesures prévues
n’entravent pas I’exercice des mesures de résolution dans I’hypothése ou une procédure de
résolution serait ouverte ;

— Les plans préventifs de résolution préparés par I’Autorité de Résolution doivent déterminer,
préalablement a toute défaillance, les conditions de la mise en ceuvre des différentes mesures de
résolution décrites ci-dessus pour chaque établissement. Ces plans doivent &tre mis a jour
annuellement (ou immédiatement aprés la survenance d’un changement significatif dans
I’organisation de I’établissement de crédit ou ses activités).
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Le Fond de Résolution Unique

Le Mécanisme de Résolution Unique prévoit la mise en place d’un fonds de résolution unique a
compter du 1* janvier 2016, qui pourra étre utilisé par le Conseil de Résolution Unique au soutien des
plans de résolution (le « Fonds de Résolution Unique »). Ce Fonds de Résolution Unique, financé par
I’ensemble des établissements bancaires, remplacera les fonds de résolutions nationaux mis en ceuvre
conformément & la BRRD pour les établissements bancaires importants. Le 19 décembre 2014, le
Conseil a adopté la proposition de reglement d’exécution définissant le mode de calcul des
contributions des banques au Fonds de Résolution Unique, et prévoyant les contributions annuelles
devant étre versées par les banques a ce dernier, proportionnellement au montant de leur passif, en
excluant les fonds propres et les dép6ts couverts et ajusté en fonction des risques.

6.8 DEPENDANCE A L’EGARD DES BREVETS, LICENCES OU CONTRATS
COMMERCIAUX

6.8.1 Dépendance a I’égard des brevets et licences

Amundi est titulaire de licences pour les principaux logiciels informatiques utilisés dans le cadre
normal de ses activités. Amundi considere que ni ses activités ni sa rentabilité ne sont dépendantes de
ces licences, du fait de I’existence sur le marché de concurrents pouvant étre substitués a ses
fournisseurs actuels.

Amundi est également titulaire de licences pour les principales données de marché utilisées dans le
cadre normal de ses activités (data feed, notations de crédit, benchmarks, etc.). Exploitant de maniére
continue ces différentes données dans le cadre de ses activités de gestion et de reporting quotidiennes,
Amundi considére étre dépendant des licences qui lui sont ainsi consenties. Les principaux
fournisseurs d’Amundi comprennent Bloomberg, Reuters, MSCI, Standard & Poor’s, Fitch et
Moody’s. Ces licences ne représentent pas une charge financiére significative a I’échelle d’Amundi.
Toutefois, compte tenu de la dépendance d’Amundi a I’égard de ces licences, en cas de
renchérissement du prix des prestations fournies, Amundi pourrait se voir contraint de maintenir ces
contrats et de payer en conségquence des montants plus élevés au titre de ces derniers.

Amundi ne possede par ailleurs aucun brevet.
6.8.2 Dépendance a I’égard des contrats commerciaux

Amundi est dépendant des contrats commerciaux conclus avec les groupes Crédit Agricole et Société
Génerale.

Pour plus d’informations sur les relations commerciales entre Amundi et les groupes Crédit Agricole

et Société Générale, se référer a la Section 6.6 « Relations commerciales entre Amundi et les groupes
Crédit Agricole et Société Générale » du présent document de base.
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7. ORGANIGRAMME

7.1 ORGANIGRAMME SIMPLIFIE D’AMUNDI

Les deux organigrammes ci-apres présentent I’organisation juridique d’Amundi a la date
d’enregistrement du présent document de base, en France et a I’international.

SACAM Développement
(Groupe Cradit Agricale)

Organigramme simplifié¢ d’Amundi en France®’
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7.2 FILIALES ET PARTICIPATIONS
7.2.1 Filiales importantes

La Société est la société holding d’Amundi. A la date d’enregistrement du présent document de base,
la Société est détenue par le groupe Crédit Agricole (80%)% et Société Générale (20%). Les
principales filiales directes ou indirectes de la Société sont décrites ci-apres :

Amundi Asset Management est une société anonyme de droit frangais, immatriculée au Registre du
Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 437 574 452, au capital de 596 262 615 euros, dont
le siege social est situé au 90, Boulevard Pasteur — 75015 Paris. Il est précisé que le changement de
dénomination sociale d’Amundi SA en Amundi Asset Mangement prendra effet & compter de la date
de premiére cotation des actions de la Société sur le marché réglementé d’Euronext Paris. Elle est
intégralement détenue par la Société. Agréée par I’AMF sous le numéro GP 04000036 en qualité de
société de gestion pour la gestion d’organismes de placement collectif en valeurs mobiliéres
(« OPCVM »), de fonds d’investissement alternatifs (« FIA ») et de mandats, Amundi Asset
Management est une société de gestion non spécialisée ayant pour objet, a titre principal, la réalisation
de tous actes de gestion d’actifs ou de conseil en gestion d’actifs pour le compte de tiers, comprenant
notamment la gestion collective de tous organismes de placement collectifs, la gestion individuelle
sous mandat de tous portefeuilles d’instruments financiers et la gestion de tous produits d’épargne
salariale ou de retraite.

Amundi Finance est une société anonyme de droit frangais, immatriculée au Registre du Commerce
et des Sociétés de Paris sous le numéro 421 304 601, au capital de 40 320 157 euros, dont le siége
social est situé au 90, Boulevard Pasteur — 75015 Paris. Amundi Finance est détenue par la Société
(23,87%) et par Amundi Asset Management (76,13%). Agréée par I’ACPR sous le numéro 14.3282
en qualité d’établissement de crédit spécialisé et de prestataire de services d’investissement, Amundi
Finance a principalement pour objet I’émission de garanties, ainsi que la réalisation d’opérations de
compensation. Amundi Finance agit par ailleurs en qualité d’agent placeur des titres obligataires émis
par ses filiales.

Amundi Intermediation est une société anonyme de droit frangais, immatriculée au Registre du
Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 352 020 200, au capital de 14 603 760 euros, dont
le siége social est situé au 90, Boulevard Pasteur — 75015 Paris. Amundi Intermediation est détenue
par Amundi Asset Management (42%), Amundi Finance (38,53%) et Société Générale Gestion*
(19,47%). Agreée par I’ACPR sous le numéro 17 273A en qualité d’entreprise d’investissement,
Amundi Intermediation fournit des services d’investissement de réception / transmission d’ordres
pour le compte de tiers (des équipes d’Amundi ainsi que des clients externes), dans plusieurs
domaines d’expertise (notamment la gestion actions, la gestion obligataire, le marché monétaire ou
encore les opérations de prét et emprunt de titres ), couvrant toutes les régions du monde a travers des
implantations dans les principaux centres financiers d’Europe et d’Asie.

Amundi Luxembourg est une société anonyme de droit luxembourgeois, immatriculée au Registre
du Commerce et des Sociétés de Luxembourg sous le numéro B 27804, au capital de 6 805 347,75
euros, dont le siege social est situé au 5, Allée Scheffer, L-2520 Luxembourg. Amundi Luxembourg
est intégralement détenue par Amundi Asset Management. Elle est agréée par la Commission de
Surveillance du Secteur Financier luxembourgeoise sous le numéro S00000628. Amundi Luxembourg
est une société de gestion ayant pour objet principal de créer, promouvoir et gérer des fonds de
placement collectifs incluant des OPCVM et des FIA.

8 Crédit Agricole SA détient 131 138 413 actions et droits de vote, représentant 78,62% du capital et des droits de vote de
la Société, SACAM Développement détient 2 294 927 actions et droits de vote, représentant 1,38% du capital et des
droits de vote de la Société, et SIGMA Investissement 41, SIGMA Investissement 42, SIGMA 39 et SIGMA 40 qui
détiennent chacune 1 action de la Société.

% Elle-méme intégralement détenue par la Société.
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Amundi Alternative Investments est une société par actions simplifiée a associé unique de droit
francais, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 439 614 553,
au capital de 4 000 000 euros, dont le siége social est situé au 90, Boulevard Pasteur — 75015 Paris.
Amundi Alternative Investments est intégralement détenue par Amundi Asset Management. Agréée
par I’AMF sous le numéro GP01.044 en qualité de société de gestion pour la gestion d’OPCVM, de
FIA et de mandats, Amundi Alternative Investments a pour objet, a titre principal, la gestion
individuelle et collective de portefeuille pour le compte de tiers, spécialisée notamment dans la
gestion de fonds alternatifs pour des investisseurs internationaux.

Certains dirigeants de ces filiales exercent des fonctions au sein de la Société. Se référer a la Section
14.1 « Composition des organes de direction et de contréle » du présent document de base pour plus
d’information concernant ces fonctions.

Pour une description des conventions conclues entre les différentes entités d’Amundi, se référer au
Chapitre 19 « Opérations avec des apparentés » du présent document de base.

Pour la liste des filiales consolidées d’ Amundi, se référer a I’ Annexe Il du présent document de base.
7.2.2 Acquisitions et cessions récentes de filiales
7.2.2.1  Acquisitions

Amundi a récemment réalisé les acquisitions suivantes afin d’accélérer son développement a
I’international :

— Fin 2013, Amundi a acquis la société Smith Breeden, désormais dénommée Amundi Smith
Breeden (« ASB »), une société de gestion américaine spécialisée dans la gestion obligataire pour
des clients institutionnels, dans I’objectif d’intégrer cette expertise américaine dans son offre
globale, renforcant ainsi son expertise en matiére de gestion obligataire grace a I’intégration du
savoir-faire d’ASB et avec la possibilité de développer de nouvelles offres (notamment sur le
marché obligataire américain a haut rendement), mettant la solidité financiére d’Amundi au service
de la gestion des actifs des clients historiques d’ASB et proposant I’offre d’ASB aux clients non
américains d’ Amundi.

— En février 2015, Amundi a acquis BAWAG P.S.K. Invest GmbH (« BAWAG PSK Invest »), la
filiale de gestion d’actifs de BAWAG P.S.K. Bank fiir Arbeit und Wirtschaft und Osterreichische
Postsparkasse Aktiengesellschaft (« BAWAG PSK »), I’'une des plus importantes banques
autrichiennes. Amundi a signé dans ce cadre un accord de distribution de longue durée, dans
I’optique d’établir une présence forte dans I’un des plus riches pays européens et de construire une
relation a long-terme dans le cadre de laquelle Amundi soutiendrait les réseaux de distribution
locaux, grace a son important savoir-faire industriel. A travers cette acquisition, Amundi souhaite
également bénéficier de I’opportunité d’offrir son expertise aux clients institutionnels de la banque,
ainsi qu’a des clients tiers locaux, a travers les réseaux de distribution physiques et les canaux
digitaux de la banque autrichienne.

7.2.2.2  Cessions

En février 2012, dans le contexte de la recapitalisation de la société Hamilton Lane Advisors L.L.C.
(« HLA »), société a responsabilité limitée pennsylvanienne enregistrée en qualité de conseiller en
placements financiers auprés de la Securities and Exchange Commission, Amundi a vendu la
participation de 19,92% qu’elle détenait dans le capital de cette société a travers la société CLAM
Philadelphia, sa filiale a 100%. HLA est une société de gestion de portefeuille, au service
d’institutions financieres, de sociétés, de fonds de pension publics et de compagnies d’assurance,
spécialisée dans le conseil aux fonds, la gestion de fonds de fonds et la sélection d’investissement.
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7.2.3 Participations et Joint-Ventures

7.2.3.1 Participations

A la date d’enregistrement du présent document de base, la Société détient les participations directes
et indirectes suivantes, qui ne lui conférent ni contréle ni influence notable :

En mai 2012, Amundi a acquis 17,48% du capital et de droits de vote de la société TOBAM
Holding Company. Dans ce contexte, Amundi et TOBAM ont mis en place un partenariat
stratégique reposant sur un accord de distribution permettant 8 Amundi de mettre au service de ses
clients les expertises actions de TOBAM fondées sur son modele Anti-Benchmark® visant a
maximiser la diversification des risques, et ainsi d’enrichir son offre de solutions d’investissements
smart beta.

En mars 2014, Amundi et Tikehau ont signé un accord de coopération stratégique centré sur la
gestion de dette privée. Leur coopération vise a offrir aux clients institutionnels et Retail des
produits & forte valeur ajoutée correspondant a leurs besoins de rendement dans un contexte de
marché de taux bas. Tikehau, créée en 2004, est spécialisée dans la gestion du crédit. Ensemble, les
deux sociétés pourront également développer de nouveaux produits commercialisés sous la double
marque Amundi/Tikehau. Dans ce contexte, Amundi a acquis une participation de 7,3% dans le
capital de Tikehau Capital Advisors, la société holding du groupe Tikehau, et une participation de
12,8% dans le capital de la société de gestion, Tikehau Investment Management.

Apres plusieurs acquisitions réalisées en mars 2005, mars 2007 et mars 2015, la Société détient
une participation de 1,942% dans le capital de Resona Holdings Inc., une société financiere
holding cotée sur le Tokyo Stock Exchange et détenant trois banques japonaises (Resona Bank
Ltd., Saitama Resona Bank Ltd. et The Kinki Osaka Bank Ltd.). Ces prises de participation
s’inscrivent dans le cadre du partenariat stratégique initié en 2002 entre Amundi et Resona
Holdings Ltd., ayant fait d’Amundi un fournisseur privilégié de solutions de gestion d’actifs pour
le réseau de Resona.

Seules ces participations sont considérées comme significatives pour Amundi.

7.2.3.2  Joint-Ventures

A la date d’enregistrement du présent document de base, les accords de joint-ventures significatifs
conclus par la Société sont les suivants :

En janvier 2003, en vue de développer son activité en Corée, Amundi a créé NH-CA Asset
Management Co., Ltd. (« NH-CA »), conjointement avec la National Agricultural Cooperative
Federation (& laquelle a ensuite succédé NongHyup Financial Holding Co., Inc. (« NHFG »)™),
une société de gestion de portefeuille Coréenne. Amundi détient 40% du capital social et des droits
de vote de NH-CA, constituée pour une durée indéterminée dans I’objectif d’offrir des produits
performants et de haute qualité aux investisseurs coréens, et en particulier aux clients du groupe
NHFG. NH-CA a principalement pour objet la constitution et la liquidation de fonds de
placements collectifs, la vente de produits de placements collectifs et la fourniture de services de
conseil en investissement. En décembre 2014, Amundi et NHFG ont conclu un Memorandum of
Understanding (MOU) prévoyant notamment la réalisation d’une augmentation de capital par la
création de deux millions d’actions nouvelles sans droit de vote & souscrire intégralement par
NHFG, lui permettant ainsi d’augmenter sa participation dans le capital de NH-CA de 60% a 70%.

En mars 2008, dans le cadre du développement de son activité en République Populaire de Chine
(« RPC ») et dans le but de participer activement au développement a long-terme de la gestion
d’actifs dans ce pays, Amundi a créé la joint-venture, ABC-CA Fund Management Co., Ltd.
(« ABC-CA »), conjointement avec I’Agricultural Bank of China (« ABC »), une banque
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NHFG est une holding financiere née de la scission de la National Agricultural Cooperative Federation (NACF) dans le
contexte de la restructuration de cette derniére.
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commerciale chinoise, et Aluminum Corporation of China Limited (« Chalco »), le premier
producteur d’alumine en Chine. Constituée pour une durée indéterminée, ABC-CA est détenue a
hauteur de 33,33 % par Amundi (en capital social et en droit de vote), 51,66% par ABC et 15% par
Chalco. ABC-CA a pour principale activité I’offre et la distribution de fonds, ainsi que des
activités de gestion d’actifs.

En avril 2011, dans le contexte de la fusion de Crédit Agricole Asset Management (« CAAM ») et
Société Générale Asset Management (« SGAM ») réalisée en 2009, Amundi a acquis a travers sa
filiale Amundi India Holding, aupres de SGAM, 37% du capital social et des droits de vote de la
joint-venture SBI Funds Management Private Limited (« SBIFMLP »), sixiéme société de gestion
en Inde, contrdlée par la State Bank of India (« SBI »). Constituée pour une durée indéterminée,
SBIFMLP distribue ses offres de fonds (fonds communs de placement, gestion de portefeuilles
internationaux) a travers les agences de SBI et via son propre réseau d’agences réparties sur
I’ensemble du territoire. SBI FM s'efforce d'offrir une gamme attractive de solutions
d'investissements et un service client de proximité.
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8. PROPRIETES IMMOBILIERES, USINES ET EQUIPEMENTS

8.1 IMMOBILISATIONS CORPORELLES IMPORTANTES EXISTANTES OU
PLANIFIEES

Au 31 décembre 2014 et au 30 juin 2015, Amundi détenait des immobilisations corporelles d’une
valeur brute totale de 114 689 000 euros et 111 958 000 euros, respectivement. Amundi loue certaines
de ses immobilisations corporelles, et notamment la quasi-totalité de ses batiments et certains de ses
équipements techniques. Au titre de I’exercice 2014 et pour le premier semestre 2015, les charges
locatives d’ Amundi se sont élevées a 58 214 601 euros et 28 976 378 euros, respectivement.

Les immobilisations corporelles détenues ou louées par Amundi sont essentiellement constituées :

— d’actifs immobiliers, essentiellement des batiments administratifs et de bureaux pour les besoins
des fonctions administratives et commerciales d’Amundi dans I’ensemble des pays dans lesquels
Amundi exerce ses activités. Les principaux sites loués se situent a Paris, Londres, Tokyo et Hong-
Kong. Le siége social de la Société est établi sur le site de Paris, au sein d’un ensemble immobilier
comprenant 16 801,40 m2 de surfaces locatives de bureaux et d’emplacements de parking, loué en
vertu d’un contrat de bail commercial de locaux a usage de bureaux en date du 12 décembre 2012,
conclu pour une durée ferme de neuf années courant a compter du 1* février 2013. Amundi occupe
également & Paris, trois immeubles comprenant 38 709 m? de surfaces locatives de bureaux et
d’emplacements de parking, loués en vertu d’un contrat de bail commercial de locaux a usage de
bureaux en date du 1% mars 2012 et modifié par avenant le 11 décembre 2012, conclu pour une
durée ferme de neuf années courant a compter du 1% février 2013, ainsi que des bureaux (1495 m2
de surfaces locatives de bureaux ainsi que des emplacements de parking) en vertu d’un contrat de
sous-location de locaux a usage de bureaux en date du 27 juin 2014, conclu pour une durée ferme
de neuf années ayant commencé a courir le 1% juillet 2014. En outre, Amundi détient, loue et sous-
loue des immeubles liés a I’exploitation de ses activités en France (Valence) et a I’étranger (siéges
sociaux, sites administratifs et bureaux) ;

— de matériels et équipements nécessaires au bon fonctionnement des activités d’Amundi, tels que
des biens mobiliers et équipements informatiques, qu’ Amundi détient en quasi-totalité.

Amundi considere que le taux d’utilisation de ses différentes immobilisations corporelles est cohérent
avec son activité et son évolution projetée, ainsi qu’avec ses investissements en cours et planifiés.

A la date d’enregistrement du présent document de base, les immobilisations planifiées d’Amundi
correspondent aux investissements en cours de realisation ou planifiés par Amundi, présentés a la
Section 5.2 « Investissements » du présent document de base.

8.2 ENVIRONNEMENT ET DEVELOPPEMENT DURABLE

La nature des activités d’Amundi n’entraine pas de risque significatif pour I’environnement. Au
regard de ses activités et de ses actifs immobilisés corporels actuels, la Société considére qu’il
n’existe pas d’éléments environnementaux pouvant influencer de maniére significative I’utilisation de
ses immobilisations corporelles.

Néanmoins, Amundi porte une attention particuliére a I’empreinte environnementale de ses activités
et a pour objectif la mise en ceuvre d’une politique de croissance rentable, pérenne et responsable sur
les plans social, environnemental et sociétal. Amundi a ainsi mis en place un certain nombre de
démarches en matiére environnementale dans le cadre de son activité et a I’égard de ses salariés et a
établi, au titre de [I’exercice 2014, un rapport contenant des informations sociales et
environnementales.

Soucieux d’appliquer a son fonctionnement les principes de responsabilité sociale, Amundi s’est
notamment engagé a réduire ses impacts directs sur I’environnement en diminuant ses émissions de
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CO2 par une gestion active de sa consommation d’énergie et de ses déplacements professionnels.
Amundi méne parallélement des actions environnementales afin de sensibiliser ses collaborateurs aux
écogestes, développer le recyclage de ses déchets ou encore une utilisation écoresponsable du papier
et du matériel informatique.
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9. EXAMEN DE LA SITUATION FINANCIERE ET DU RESULTAT D’AMUNDI

Les investisseurs sont invités a lire les informations qui suivent relatives a la situation financiere et
aux résultats d’Amundi, ainsi que (i) les états financiers de la Société pour les exercices clos les 31
décembre 2014, 31 décembre 2013 et 31 décembre 2012 et les notes annexes aux comptes, reproduits
en Annexe Il au présent document de base, pour les exercices clos les 31 décembre 2014, 31
décembre 2013 et 31 décembre 2012 préparés spécifiquement pour les besoins du document de base,
et (ii) les états financiers de la Société pour les semestres clos les 30 juin 2015 et 30 juin 2014 et les
notes annexes aux comptes, reproduits en Annexe 111 pour les semestres clos les 30 juin 2015 et les 30
juin 2014 prépareés spécifiqguement pour les besoins du document de base.

Les comptes consolidés d’ Amundi pour les exercices clos les 31 décembre 2014, 31 décembre 2013 et
31 décembre 2012 ont été établis conformément au référentiel IFRS, tel qu’adopté par I’Union
européenne, et ont fait I’objet d’un rapport des commissaires aux comptes présenté en Annexe Il du
présent document de base.

Les comptes consolidés d’Amundi pour les semestres clos les 30 juin 2015 et 30 juin 2014 ont été
établis conformément aux normes IAS/IFRS et aux interprétations IFRIC applicables au 30 juin 2015,
telles qu’adoptées par I’Union européenne. Les comptes consolidés intermédiaires pour le semestre
clos le 30 juin 2015 ont fait I’objet d’un examen limité par les commissaires aux comptes, dont le
rapport est présenté en Annexe 11 du présent document de base.

9.1 PRESENTATION GENERALE
9.11 Introduction

Amundi est le leader européen de la gestion d’actifs®, issu du rapprochement des activités de gestion
d’actifs de Crédit Agricole Asset Management et de Société Générale Asset Management en 2010.

Avec 954 milliards d’euros d’encours (y compris les joint-ventures) sous gestion au 30 juin 2015,
Amundi fait partie des dix premiers gestionnaires d’actifs au monde, avec une présence dans 30 pays
et sur les cing continents.

Amundi fournit des solutions d’épargne a travers ses réseaux de distribution dans le monde qui lui
donnent accés a plus de 100 millions de clients Retail (auxquels s’ajoutent les clients des Joint-
Ventures), et des solutions d’investissement a prés de 1 000 clients Institutionnels.

Le résultat net part du Groupe s’est élevé & 488 millions d’euros en 2014, en croissance constante sur
la période 2012-2014 (5,6% en 2013 et 8,4% en 2014).*® Cette croissance s’explique par :

— Une augmentation significative des encours sous gestion (de 671,2 milliards d’euros en 2011 a
877,5 milliards d’euros en 2014, y compris les encours des Joint-Ventures (JV), avec (i) un effet de
marché positif provenant de la baisse des taux et des credit spreads, et de la hausse des principaux
indices boursiers, et (ii) une collecte nette positive notamment sur la clientéle Institutionnels et le
Retail a I’international (dont les JV), et ce, malgré une décollecte Retail en France due en grande
partie a une politique des grandes banques de privilégier I’épargne bilancielle pour conforter leurs
ratios de liquidité entre 2012 et le début 2014 ;

— Une croissance des revenus provenant de I’augmentation des encours qui a permis de compenser
une pression concurrentielle qui pesait sur les marges ; et

— Un coefficient d’exploitation parmi les plus bas du secteur®, de 52,6% en 2014, grace notamment

%2 Source : IPE, « Top 400 asset managers », étude publiée en juin 2015 sur la base des encours sous gestion au 31

décembre 2014.
Hors plus-value sur la cession de la participation dans HLA. Se référer au paragraphe 9.1.5 « Acquisitions et cessions
significatives » du présent document de base.
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a I’efficacité opérationnelle du Groupe.

Au premier semestre 2015, la croissance s’est confirmée avec notamment une reprise de la collecte
aupres des investisseurs sur le segment retail.

9.1.2 Facteurs clés ayant une incidence sur les résultats d’ Amundi

Les revenus d’Amundi sont essentiellement constitués des commissions percues dans le cadre de la
gestion d’actifs pour ses clients. Le niveau de ces commissions dépend du montant et de I’évolution
des encours gerés, par segment de clientéle, par classe d’actifs et par zone géographique. Ces
composantes sont fortement influencées par I’environnement macroéconomique et I’évolution des
marchés financiers, mais aussi par la stratégie de développement d’Amundi.

9.1.2.1 Le contexte macroéconomique et le marché

Les performances du Groupe sont en particulier sensibles au contexte économique et financier, et a
I’évolution du marché de la gestion d’actifs, en Europe et en France :

— croissance économique, inflation, niveau des taux d’intéréts, etc. ;
— évolutions réglementaires ;

— politiques fiscales ;

— évolution des marchés financiers ; et

— taux d’épargne des menages, capacités d’investissement et choix d’allocation des actifs par les
institutionnels et les ménages.

L’activité d’Amundi se répartit entre le marché domestique, avec environ 80 % des encours basés en
France, et le marché international principalement en Europe et en Asie. En termes de typologie de
clientéle, le segment des Institutionnels est prépondérant, représentant environ 75% des encours sous
gestion d’Amundi sur la période. Parmi cette clientéle institutionnelle, les Assureurs CA et SG
représentent plus de 55% des encours. Par ailleurs, les encours d’Amundi sont investis principalement
dans des fonds obligataires (environ 51% du total des encours sous gestion fin 2014), suivis par les
produits de trésorerie (environ 17%), les fonds actions (environ 13%), les fonds diversifiés (environ
12%), les fonds structurés et spécialisés se partageant les 7% restants.

9.1.2.2 Le développement commercial du Groupe et I’exécution de la stratégie

Dans ce contexte, Amundi a fait le choix d’un modéle économique équilibré et diversifié, tant en
termes de classes d’actifs que de segments de clientéles (pour plus d’informations, se référer au
Chapitre 6 « Description des activités » du présent document de base), permettant de limiter la
volatilité de ses revenus nets en fonction des facteurs exogénes.

Cette volonté se traduit également par un renforcement de la présence d’Amundi a I’international sur
la période, afin de trouver de nouveaux relais de croissance.

Depuis sa création en 2010, Amundi a su tirer parti du regroupement des activités de Crédit Agricole
Asset Management et de Société Générale Asset Management pour réaliser des synergies
opérationnelles annuelles de 150 millions d’euros, renforcant son modele de croissance rentable.

Amundi met en ceuvre une stratégie de développement, fondée sur la consolidation de sa position de
leader en France®, d’intensification de son développement a I’international auprés de ses cibles

% Analyse de la Société & partir des données publiées par ses principaux concurrents : Aberdeen, AXA IM, Alliance
Bernstein, Blackrock, Franklin Templeton, GAM, Henderson, Natixis AM, Schroders, TRowe Price

% Source: Europerformance NMO, juin 2015, Fonds ouverts domiciliés en France
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prioritaires (les réseaux partenaires, les Distributeurs-Tiers, les Institutionnels, notamment Corporate)
et réalise des opérations de croissance externe ciblées, visant a accélérer son développement sur
certaines expertises.

Cette stratégie a été déployée avec succes : accélération de la collecte nette malgré des conditions
difficiles dans le marché Retail en France, déploiement de solutions innovantes grace a la diversité de
I’expertise d’Amundi, expansion des encours hors France, respectant toujours la stratégie de bien
maitriser les co(ts.

Les efforts réalisés pour accroitre son activité a I’international ont porté leurs fruits en 2013, ou 67%
de la collecte nette provient de I’étranger. Cette tendance se confirme en 2014, ou la collecte nette a
I’international représente 71%.

9.1.2.3 L’évolution et la répartition des encours sous gestion en fonction des classes d’actifs, des
segments de clientéle

Les revenus d’Amundi proviennent principalement de I’activité de gestion d’actifs pour le compte de
ses clients. Les commissions de gestion, qui représentent la grande majorité du revenu du Groupe,
sont calculées en fonction des encours sous gestion, le taux de commission dépendant de la catégorie
de client et de produit.

Le premier indicateur de performance du Groupe est donc constitué par les encours sous gestion : il
s’agit des actifs des portefeuilles commercialisés par le Groupe, qu’ils soient gérés, conseillés ou
délégués a un gérant externe.

Les résultats d’Amundi sont étroitement liés aux montants et a la composition des actifs gérés, ainsi
qu’aux performances délivrées par ces actifs.

La typologie de clientéle a laquelle les fonds sont vendus est également un élément explicatif des
résultats d’ Amundi dans la mesure ou les marges sur encours sous gestion dégagées, varient beaucoup
d’un segment de clientéle a I’autre (Retail, Institutionnels) et au sein du segment Institutionnels
(Assureurs CA et SG, Souverains, Corporate, etc.). Les marges sont généralement plus faibles sur le
segment Institutionnels, surtout sur le segment Assureurs CA et SG compte tenu du volume unitaire
plus élevé. Elles sont généralement plus élevées sur le segment Retail, compte tenu du volume
unitaire plus faible des encours.

L’évolution des encours dépend de la collecte comme de I’effet marché. Ceux-ci sont le résultat de la
stratégie d’investissement mise en ceuvre pour chacun des portefeuilles par les équipes de gestion, de
I’activité des équipes commerciales mais aussi des conditions économiques et de marché de la
période.

9.1.3 Principaux indicateurs financiers suivis par le Groupe

Encours sous gestion

La notion d’encours sous gestion est un indicateur de I’activité opérationnelle qui n’est pas reflété
dans les comptes consolidés du Groupe. Il correspond aux actifs des portefeuilles commercialisés par
le Groupe, qu’ils soient gérés, conseillés ou délégués a un gérant externe. Les portefeuilles peuvent
étre des supports de gestion collective (OPC ou FIA), des mandats dédiés pour le compte de clients,
ou des EMTN.

L’encours sous gestion est mesuré pour chacun des fonds par la multiplication de la valeur liquidative
unitaire (calculée par un valorisateur externe en conformité avec la réglementation applicable) par le
nombre de parts/actions en circulation. Sauf indication contraire, les encours sous gestion présentés
dans ce chapitre sont calculés en fin de période, au 31 décembre de I’année, ou a la fin d’une période
intermédiaire.
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Pour les Joint-Ventures, les encours sous gestion sont présentés dans leur totalité (entités en Inde,
Chine et Corée), ou pour Wafa Gestion (Maroc), au prorata du taux de détention, soit 34%, Amundi
n’ayant pas de collaborateurs dédiés dans cette Joint-Venture, contrairement aux autres. Les Joint-
Ventures comprennent les sociétés suivantes: State Bank of India Fund Management (SBIFM)
Private Limited (Inde), ABC-CA Fund Management Co Ltd (Chine), NH-CA Asset Management Co
Ltd (Corée) et Wafa Gestion (Maroc). A noter que ces entités sont qualifiées d’entreprises associées
dans la note 5 aux états financiers.

L’encours sous gestion moyen annuel correspond en général a la moyenne des encours sous gestion
en fin de journée, sauf lorsque cette information n’est disponible que mensuellement, principalement
pour les Joint-Ventures.

La variation des encours sous gestion d’un exercice a I’autre peut s’expliquer par trois principaux
effets :

— I’effet collecte nette (voir ci-apres) ;

— I’effet marché, qui correspond a la somme des variations positives et négatives de la performance
des portefeuilles sur la période. Il se mesure comme la différence entre I’encours fin de période et
I’encours début de période, dont est soustraite la collecte nette mesurée pour sa valeur en date de
souscription/rachat. Celui-ci intégre I’effet change éventuel de la période ; et

— I’effet périmétre : lorsque des sociétés de gestion sont acquises ou cédées au cours d’un exercice,
leurs encours s’ajoutent aux encours totaux (acquisition) ou diminuent les encours totaux (cession)
d’Amundi, a compter de la date d’acquisition ou de cession.

La collecte nette dépend de I’activité des équipes commerciales, de la performance des portefeuilles,
et des conditions économiques qui impactent la capacité des clients d’Amundi a épargner.

L’effet marché dépend notamment de la stratégie d’investissement mise en ceuvre pour chacun des
portefeuilles par les équipes de gestion, mais aussi des conditions économiques et de marché de la
période.

Collecte nette

La collecte nette est un indicateur de I’activité opérationnelle qui n’est pas reflété dans les comptes
consolidés. Il correspond a la différence entre les montants de souscriptions et les rachats de la
période. Un flux de collecte positif signifie que le montant global collecté (souscriptions) est
supérieur aux sorties enregistrées (rachats). Inversement, un flux de collecte négatif signifie que le
montant des rachats est supérieur au flux de souscriptions.

Commissions nettes

Les commissions nettes comprennent, pour une large part, les commissions de gestion nettes, qui sont
égales aux commissions de gestion percues, nettes des commissions payees :

— Les commissions de gestion percues, correspondent a des frais de gestion payés par le portefeuille,
rémunérant la société de gestion. Ils sont reconnus au fur et a mesure du service rendu, et sont
calculés en général en appliquant un pourcentage aux encours gérés. Ils sont pergus
mensuellement, trimestriellement voire sur des périodes plus courtes. Le niveau des commissions
de gestion dépend a la fois des typologies de clients (« mix-client ») et des typologies de produits
(« mix-produit »).

— Les commissions payées correspondent a :

- des rétrocessions payées aux distributeurs, en fonction des dispositions contractuelles. Elles
sont en général établies a partir d’un pourcentage des commissions de gestion ; et
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- des frais de dépositaires et de valorisateurs, lorsque ceux-ci sont payés par la société de
gestion, ainsi que de maniére plus limitée, certains frais administratifs annexes tels que les
frais de cotation ETF.

Les commissions nettes comprennent également :

— des commissions versées par les fonds a Amundi Finance au titre de la garantie apportée par cette
derniére aux fonds garantis ou EMTN. Sont assimilées a ces commissions diverses facturations
associées a la constitution et a la vie des produits structurés ;

— des commissions de mouvement payees par le fonds, qui rémunerent I’exécution des achats et
ventes de titres réalisés pour le compte des fonds par la table de négociation, Amundi
Intermédiation ; et

— d’autres commissions pour des montants plus réduits, telles que : droits d’entrée, rémunérations au
titre de prestations de conseil, commissions de prét emprunt de titres, frais de tenue de compte
percus par la société Amundi Tenue de Compte.

Commissions de surperformance

Elles rémunerent la société de gestion lorsque les dispositions contractuelles du fonds le prévoient.
Elles sont, le plus généralement, calculées sur la base d’un pourcentage de la différence positive entre
la performance constatée du fonds et le taux ou I’indice de référence mentionné au contrat.

Ces commissions sont reconnues en resultat a I’échéance de la période de calcul, a I’exception des
fonds monétaires, repris dans la classe d’actifs Trésorerie, pour lesquels elles sont reconnues au fur et
a mesure.

Marge sur commissions nettes

Elle correspond au rapport des commissions nettes de la période a I’encours moyen sous gestion (hors
JV) de la méme période. Elle est exprimée en points de base.

Revenus nets de gestion

Les revenus nets de gestion se décomposent en deux principales catégories :

a) Les commissions nettes (voir ci-dessus) ; et

b) Les commissions de surperformance (voir ci-dessus).

Ils comprennent en outre les gains ou pertes sur instruments financiers a la juste valeur par le résultat

des activités clientele, correspondant a la nouvelle activit¢ d’EMTN structurés développée par
Amundi depuis 2013. Sur la période 2012-2014, les résultats de cette activité ne sont pas significatifs.

Revenus nets

Les revenus nets du Groupe integrent :
a) les revenus nets de gestion (voir ci-dessus) ;

b) les produits nets financiers, qui comprennent principalement les produits du portefeuille de
placement du Groupe constitué du seed money et des placements volontaires, les produits et
charges d’intéréts sur les préts/emprunts et les dividendes regus des participations non consolidées.
Ces produits et charges peuvent étre des intéréts, ainsi que des gains ou pertes latents réalisés sur
les actifs financiers a la juste valeur par résultat (HFT) et des gains et pertes nets réalisés sur la
cession d’actifs financiers disponibles & la vente (AFS), des dépréciations de titres AFS le cas
échéant ; et
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c) les autres produits nets integrent les activités autres que la gestion d’actifs pour compte de tiers
(comme le chiffre d’affaires hors groupe du GIE informatique AITS) ainsi que I’amortissement de
certains accords de distribution acquis.

Résultat brut d’exploitation

Le résultat brut d’exploitation s’obtient aprés déduction des charges d’exploitation. Les charges
d’exploitation sont principalement composées des charges de personnel et des autres charges
d’exploitation (notamment frais liés a I’activité commerciale, dépenses informatique, etc.). Ces
derniéres incluent respectivement les dotations aux amortissements et aux dépréciations des
immobilisations incorporelles et corporelles.

Coefficient d’exploitation

Le coefficient d’exploitation correspond au ratio entre les charges d’exploitation et les revenus nets.

Résultat net de I’exercice

Le résultat net correspond au résultat brut d’exploitation aprés déduction du colt du risque, de la
guote-part du résultat des entreprises mises en equivalence (notamment les Joint-Ventures), des gains
ou pertes sur autres actifs et de I'impdt. 1l est ensuite partagé entre la part du Groupe et la part
revenant aux minoritaires.

Co0t du risque

Le co(t du risque comprend principalement les provisions pour litiges, les provisions sur fonds
garantis, ainsi que d’autres charges liées au risque opérationnel.

9.14 Information sectorielle et suivi de I’activité commerciale

Amundi exerce ses activités dans le secteur de la gestion d’actifs pour compte de tiers et il s’agit de la
seule activité exercée par le Groupe. Toutefois, le Groupe commente la performance de son activité
commerciale en distinguant pour I’encours et la collecte, les segments de clientele, les classes d’actifs
et les zones géographiques.

Ainsi :

— les segments de clientéle s’analysent en :

- Clientéle Retail, regroupant les canaux de distribution suivants : les Réseaux France, les
Réseaux Internationaux, les Distributeurs-Tiers et les Joint-Ventures. Les unités de compte
de I’assurance-vie vendues dans les réseaux sont comptées dans le canal de distribution
Retail correspondant.

- Clientéle Institutionnelle, répartie en deux sous-segments :

- Le segment Institutionnels, Corporate et Epargne Salariale et Retraite (ESR),
composeé de trois catégories, les Souverains et Autres Institutionnels, les
Corporate et I’ESR. Les Autres Institutionnels comprennent les fonds de
pensions, les caisses de retraite et les Assureurs autres que CA et SG.

- Le segment Assureurs CA et SG ; les encours de ce canal intégrent les actifs
issus de la collecte en fonds euros de I’assurance-vie investis dans les
mandats, les investissements des mandats en OPCVM d’Amundi
(autoconsommation), ainsi que, pour des montants plus faibles, d’autres
mandats correspondants aux investissements pour compte propre des
assureurs.
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Les encours sous gestion, les commissions nettes et la marge sur commissions sont des indicateurs de
I’activité opérationnelle qui ne sont pas reflétés dans les comptes consolidés du Groupe (Se référer au
paragraphe 9.1.3 « Principaux indicateurs financiers suivis par le Groupe » du présent document de
base).

Par convention, les encours détenus par les fonds d’Amundi qui investissent (fonds « investisseurs »)
dans d’autres fonds sont intégrés aux encours « Institutionnels hors Assureurs CA et SG ». Les
commissions nettes genérées par ce type d’investissement sont réparties entre les segments de
clientéle en fonction de la nature du client ayant souscrit dans le fonds « investisseurs ». Par
conséquent, les marges des segments « Retail » et « Institutionnels hors Assureurs CA et SG »
présentées dans le présent document de base, correspondant au rapport des commissions nettes de la
période a I’encours moyen sous gestion de la méme période, sont affectées par cette différence
méthodologique et ne refletent pas exactement la marge réelle du segment concerne.

En revanche, le calcul des marges globales du Groupe n’est pas concerné par cette différence
méthodologique.

— les classes d’actifs s’analysent selon [I’orientation d’investissement des fonds: Obligataire,
Diversifié, Actions, Spécialisé, Structuré et Trésorerie. Les cing premieres catégories sont
considérées comme des actifslongs. Le Spécialisé regroupe les fonds de private equity,
d’immobilier, de performance absolue, d’alternatif et de dette privée.

— les zones géographiques s’analysent en fonction du pays de commercialisation du fonds : France,
Europe hors France, Asie et reste du monde.

9.15 Acquisitions et cessions significatives

Les opérations d’acquisition et de cession suivantes ont impacté les comptes de la période. Elles n’ont
toutefois pas été considérées comme suffisamment significatives pour nécessiter la présentation de
comptes pro forma.

Exercice 2012

Le Groupe a cédé sa participation dans la société américaine de private equity Hamilton Lane Advisor
(HLA), entrainant une plus-value avant imp6t de 59,9 millions d’euros (nette d’imp6t 58,7 millions
d’euros).

Exercice 2013

Le Groupe a acquis le 30 septembre 2013 la société américaine Smith Breeden Associates, société de
gestion d’actifs spécialisée dans la gestion de taux U.S., dont I’encours sous gestion représentait a la
date de I’acquisition 4,7 milliards d’euros. L’acquisition est assortie d’une clause de complément de
prix susceptible d’étre exercée en fonction de I’évolution des revenus et de ’EBITDA. Au 30 juin
2015, la révision a la baisse des perspectives de croissance par rapport au business plan établi a
I’occasion de I’acquisition a conduit le Groupe & réduire sa dette d’un montant de 9,9 millions
d’euros.

Premier semestre 2015

Amundi a acquis le 9 février 2015 la société de gestion d’actifs BAWAG P.S.K. Invest, filiale de la
banque autrichienne BAWAG P.S.K, dont I’encours sous gestion était de 5,3 milliards d’euros a la
date d’acquisition. Amundi a par ailleurs conclu un partenariat de distribution avec BAWAG P.S.K.
afin de distribuer ses produits en Autriche via les réseaux de la Banque.

Le groupe a par ailleurs augmenté sa participation dans la société Resona Holding de 0,2 % fin 2014 a
1,9% pour 196,3 millions d’euros.
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9.1.6 Retraitements réalisés sur les chiffres comptables présentés

Les chiffres comptables présentés dans ce chapitre, n’ont pas fait I’objet de retraitements. Pour
faciliter la lecture de I’information, la plus-value de cession de la participation HLA (se référer au
paragraphe 9.1.5 « Acquisitions et cessions significatives » du présent document de base) a été isolée
dans certains tableaux.

9.1.7 Quote-part du résultat des sociétés mises en équivalence
Les sociétés dont les résultats sont inclus dans la quote-part de mise en équivalence, sont la co-
entreprise et les entreprises associées suivantes :

— La co-entreprise avec BNP Paribas, Fund Channel, qui est une plateforme de référencement et de
distribution de produits ;

— Les entreprises associées suivantes, qui sont des sociétés de gestion d’actifs étrangéres :
State Bank of India Fund Management (SBIFM) Private Limited (Inde)
ABC-CA Fund Management Co Ltd (Chine)

- NH-CA Asset Management Co Ltd (Corée)

Wafa Gestion (Maroc)

Dans ce chapitre, les encours des Joint-Ventures, s’entendent comme les encours de ces quatre
sociétés de gestion. Sauf indication contraire, ils sont pris en compte a 100% pour les trois premieres
sociétés, et & hauteur de détention, soit 34%, pour Wafa Gestion.

Les encours de ces sociétés sont inclus au sein du segment Retail.

9.2 LE CONTEXTE MACROECONOMIQUE ET L’EVOLUTION DES MARCHES
FINANCIERS

Au sein de I’Union Européenne, la période 2012 a 2014 a été marquée par un contexte de faible
croissance économique. Aux Etats-Unis, la croissance s’est poursuivie, grace a I’action de la Fed
notamment, mais a un rythme bien moindre que celui qui caractérisait les reprises économiques
précédentes. Malgré des efforts entrepris, le Japon n’est pas parvenu a renouer avec une croissance
économique durablement positive. Les économies dites «émergentes» se sont généralement
maintenues face a la fin du programme de « quantitative easing » de la Fed. Les taux d’intérét courts
et longs n’ont cessé de baisser au cours des trois derniéres années, les banques centrales conservant
des politigues monétaires tres accommodantes. Cet environnement de taux bas a de multiples
conséquences pour la gestion d’actifs, qui pour apporter du rendement, doit accroitre la part des actifs
a risque dans les portefeuilles. En paralléle, les actifs dits « sans risque » n’offrent plus de protection
infaillible, et le probléme de la préservation du capital se pose désormais avec beaucoup plus d’acuité.
Dans un contexte de concurrence accrue, et de pression sur les prix, les sociétés de gestion sont
incitées a rationaliser leurs gammes de fonds et a revoir leurs frais de gestion. En paralléle, la
recherche de relais de croissance a travers des marchés qui offrent encore du rendement notamment
aux Etats-Unis et dans les pays émergents est devenue une nécessité. Au total, I’évolution des
marchés financiers sur la période a modifié assez profondément les conditions d’exercice de la gestion
d’actifs.

2012
La zone euro a connu une croissance légerement négative (-0,5%) en 2012, avec des disparités
importantes entre les pays. Les taux d’intérét, déja a des niveaux bas, ont continué de baisser (le taux

de refinancement de la Banque centrale européenne (« BCE ») a été abaissé sur la période de 1% a
0,75%) (source : Banque Mondiale).
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En France, la croissance est en berne, passant de 2,1% en 2011, a seulement 0,2% en 2012. Le
pouvoir d’achat des ménages diminue de 1,7%, et le taux de chémage passe de 9,2% a 9,8%.
L’inflation est en trés léger recul, passant de 2,1% & 2,0% (source : Insee).

Sur les marchés financiers, I’Euro Stoxx 50 affiche une hausse annuelle de 13,8%, a 2 635,93 points
fin 2012. En France, le CAC 40 a enregistré une hausse annuelle de 15,3%, (& 3 641,07 points fin
2012), marquant le retour a une certaine confiance des investisseurs notamment sous I’effet de la
politique d’intervention de la Banque centrale européenne. Parallelement, le marché obligataire a fait
preuve d’un réel dynamisme. Au total, les émissions obligataires se sont élevées a 79 milliards
d’euros en 2012, en nette progression par rapport a 2011 (source : Rapport annuel AMF 2012).

Sur le marché européen de la gestion d’actifs, les encours sous gestion affichent une croissance
annuelle de 11%, passant de 13,6 trillions d’euros, a 15,1 trillions d’euros en 2012, et représentent
106% du PIB européen (source : Efama).

En France, les encours totaux progressent de 9,3% par rapport a 2011, portés essentiellement par la
performance des marchés actions. Le total des encours sous gestion passe de 2 768 milliards d’euros a
3 025 milliards d’euros (source : AFG).

Aussi, bien que le taux d’épargne des ménages frangais soit I’un des plus élevés d’Europe (15,1%), les
flux nets de placement financiers des ménages consacrés aux valeurs mobiliéres, y compris OPCVM,
sont en diminution (-1 milliard d’euros), tandis que les dép6ts et livrets bondissent (+49 milliards
d’euros) et que I’assurance-vie et les fonds de pension continuent leur progression (+24 milliards
d’euros) (source : AFG).

2013
L’année 2013 a été marquée par un mouvement de rééquilibrage global de I’activité économique :

Au sein de I’Union Européenne, la crise de la dette souveraine s’atténue pour permettre un retour a
une croissance, bien que faible (+0,1% en Europe, +0,7% en France). Aux Etats-Unis, la reprise
économique se maintient (+2,2%). En Asie, la croissance reste forte en Chine (+7,7%), de méme
gu’en Inde (+6,9%), et dans une moindre mesure la Corée (+2,9%). Au Japon, la croissance est en
légere baisse par rapport a 2012 (1,6%) (source : Banque Mondiale).

L’Euro Stoxx 50 et le CAC progressent tous deux de 17,9%, a respectivement 3 109,0 et 4 295,95
points fin 2013.

Sur le marché de la gestion d’actifs en Europe, les encours s’élévent a 16,5 trillion d’euros, en hausse
de 9% par rapport a 2012. En termes de collecte, le bilan de I’année est contrasté : le dynamisme des
marchés actions a stimulé la collecte nette, qui s’établit a 416 milliards d’euros, en progression de
34,6% par rapport a 2012 (source : Efama).

En France, les encours totaux progressent de 3,2% par rapport a 2012, et atteignent 3 120 milliards
d’euros (source Rapport annuel AFG 2015) grace a la progression des marchés, tandis que la collecte
reste négative, notamment sur les fonds monétaires.

Les banques francaises continuent a favoriser la collecte de dépdts, du fait des contraintes
réglementaires liées a Bale I11. Ainsi, les flux nets de placement financiers des ménages consacrés aux
valeurs mobilieres, y compris OPCVM, sont toujours en forte diminution (-11 milliards d’euros), au
profit de I’assurance-vie et des fonds de pension (+39 milliards d’euros) et des dépéts et livrets (+28
milliards d’euros) (source : Rapport annuel AFG 2015).
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2014

L’année 2014 est marquée par une légere reprise de la croissance au sein de I’Union Européenne
(+1,3%). La croissance économique se poursuit aux Etats-Unis (+2,4%), favorisée par une politique
monétaire accommodante menée par la Fed autour du « quantitative easing ». En Asie, la croissance
reste solide en Chine (+7,4%), ainsi qu’en Inde (+7,4%) et dans une moindre mesure, en Corée
(+3,3%). Le Japon n’est pas parvenu a renouer avec une croissance économique durablement positive
(-0,1%). En France, la croissance reste fragile (+0,2%) (source : Banque Mondiale).

Ce contexte économique européen se matérialise par des taux d’intérét toujours plus bas (le taux de
refinancement de la BCE a baissé a 0,15%, puis 0,05%). Les spreads souverains continuent a se
resserrer en zone euro, en raison de I’abondance de liquidités, de la recherche de rendement, et de
I’amélioration des conditions économiques dans les pays périphériques de la zone euro.

Les marchés actions mondiaux ont connu une année 2014 de forte volatilité, a titre d’illustration le
CAC 40 cl6ture en baisse de 0,5% alors que I’Euro Stoxx 50 progresse de 1,2%.

Dans I’industrie de la gestion d’actifs en Europe, les sociétés de gestion ont bénéficié d’une troisieme
année de forte croissance des encours (+15%), les actifs sous gestion atteignant 19 trillions d’euros a
fin 2014. Les encours des fonds dédiés aux investisseurs Institutionnels ont augmenté de 17%,
confirmant I’appétence de la clientéle des particuliers pour les produits d’épargne long terme proposés
par les compagnies d’assurance et les fonds de pension (source : Efama).

En France, les encours sous gestion progressent de 4,1%, a 3 249 milliards d’euros. Dans un contexte
de baisse des taux courts, les produits obligataires classiques ont connu des performances et des
souscriptions nettes record, dues en partie a un report de la demande en provenance des fonds
monétaires. De méme, les clients des sociétés de gestion frangaises ont bénéficié d’effets de marché
globalement positifs, qui ont soutenu la valorisation des fonds actions, cependant toujours en
décollecte, méme si c’est a un rythme plus faible qu’en 2013 (source : Rapport annuel AFG 2015).

Les flux nets des placements financiers des ménages consacrés aux valeurs mobiliéres, y compris
OPCVM, restent négatifs (-8 milliards d’euros), tandis que la collecte en assurance vie et fonds de
pension atteint 53 milliards d’euros (source : AFG).

Premier semestre 2015

Au premier semestre 2015, la reprise économique se poursuit au sein de I’Union Européenne, malgré
le rebond du cours du pétrole, la hausse des rendements obligataires a partir d’avril et la crise grecque.
Aux Etats-Unis, la consommation et le secteur immobilier ont nettement repris au deuxiéme trimestre
et le taux de chémage a fin juin (5,3%), est au plus bas depuis mai 2008. Dans le monde émergent, le
ralentissement chinois s’est poursuivi, tandis que I’Inde a donné, de nouveaux signaux encourageants.
A partir de mi-avril, les rendements obligataires des pays développés ont connu une forte
augmentation aprés une trés longue période de baisse, traduisant des anticipations de remontée de
I’inflation comme de la croissance, notamment en zone euro. La faible liquidité de marché et la
détérioration des discussions entre la Grece et ses créanciers internationaux ont également joué en
faveur de cette hausse.

Sur les marchés actions, I’Europe connait une forte progression au premier trimestre (progression de
I’Euro Stoxx de 17,5%) du fait notamment de la poursuite de politique de taux directeurs trés faibles
par la BCE et de la baisse de I’euro contre le dollar. Les marchés européens se sont ensuite orientés a
la baisse au deuxiéme trimestre (baisse de I’Euro Stoxx de 7,4%), traduisant I’intensification de la
crise grecque et a la remontée des rendements obligataires, qui ont incité les investisseurs a réaliser
une partie de leurs bénéfices. Aux Etats-Unis et au Royaume-Uni, les marchés évoluent peu (+0,4%
pour le S&P 500 et -0,6% pour le FTSE britannique). Enfin, du c6té des émergents, les hausses et les
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baisses se sont presque compensées, aboutissant a une performance de -0,2% pour I’indice MSCI
Emerging Markets en dollar.

9.3 COMPARAISON DES RESULTATS AU 30 JUIN 2015 ET AU 30 JUIN 2014
9.3.1 Principes comptables significatifs applicables aux informations semestrielles

Saisonnalité de I’activité

Les activités du groupe ne présentant pas de caractére saisonnier ou cyclique, les résultats du premier
semestre ne sont pas influencés par ces facteurs.

Toutefois, les commissions a verser ou a recevoir sous condition de réalisation d’un objectif de
performance sont comptabilisées en date intermédiaire uniquement si I’ensemble des conditions
suivantes sont respectées :

— le montant des commissions peut étre évalué de facon fiable ;
— il est probable que les avantages économiques associés a la prestation iront a I’entreprise ; et

— le degré d’avancement de la prestation peut étre évalué de facon fiable, et les colits encourus pour
la prestation et les codts pour achever celle-ci peuvent étre évalués de facon fiable.

Ainsi, les commissions de surperformance sont reconnues en résultat a I’échéance de la période de
calcul, & I’exception des fonds monétaires pour lesquels elles sont reconnues au fur et a mesure a
chaque arrété intermédiaire.

Les comptes consolidés intermédiaires au 30 juin 2015 ont été examinés par le Conseil
d’administration d’Amundi du 15 septembre 2015.

Les informations comparatives correspondant au 30 juin 2014 ont été retraitées pour tenir compte de
I"application rétrospective de I’interprétation IFRIC 21 sur les droits et taxes applicables au 1 janvier
2015. Se reférer a la note 2.1 « Norme applicable et comparabilité » aux comptes consolidés pour le
semestre clos les 30 juin 2015 reproduits en Annexe I11.

Les impacts de ces retraitements sont les suivants :

e milers g T oo
Revenus nets de gestion 709 313 (2717) 706 596
Produits nets financiers 40 949 0 40949
Autres produits nets (11 032) 0 (11 032)
Revenus nets 739 229 (2717) 736 512
Charges générales d'exploitation (396 802) (1 424) (398 226)
Résultat brut d'exploitation 342 427 (4 141) 338 286
Résultat avant imp6t 348 546 (4 141) 344 405
Impots sur les bénéfices (123 073) 1573 (121 500)
Résultat net de I'exercice 225 474 (2 567) 222 907

9.3.2 Compte de résultat consolidé au 30 juin 2015 et au 30 juin 2014

Le tableau suivant détaille le compte de résultat consolidé au 30 juin 2015 et au 30 juin 2014.
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Variation

S1 2015 vs.

EnM € S12015 S12014 S12014

Revenus nets de gestion 813,1 706,6 15,1%
Produits nets financiers 47,5 40,9 15,9%
Awutres produits nets (12,0) (11,0) 8,4%
Revenus nets (B) 848,6 736,5 15,2%
Charges générales d’exploitation (A) (445,4) (398,2) 11,8%
Résultat brut d'exploitation 403,2 338,3 19,2%
Co(t du risque (4,6) (1,6) 178,1%
Quote-part du résultat net des entreprises mises en équivalence 12,5 1,7 61,4%
Gains ou pertes sur autres actifs 9,9 0,0 -
Variations de valeur des écarts d'acquisition - - -
Résultat avant impdt 421,0 344,4 22,2%
Impots sur les bénéfices (146,7) (121,5) 20,7%
Résultat net de I'exercice 274,3 2229 23,1%
Participations ne donnant pas le controle 0,1) 0,1) (3,3%)
Résultat net - part du groupe 2742 222,8 23,1%
Coefficient d’exploitation (A)/(B) 52,5% 54,1% (158)pb

9.3.3

Encours Sous Gestion, Collecte nette et Effet marché

Le tableau ci-aprés présente I’évolution du total des encours sous gestion du Groupe, du 31 décembre

2013 au 30 juin 2015, expliquée au travers de I’effet de collecte nette et I’effet marche.

Total hors

Total y c.

En Mrd ¢ Joint- S elle Ventures semestrielle 20t et
Ventures Ventures

Encours sous gestion au 31

décembre 2013 766,2 258 792,0

Collecte nette/(décollecte nette) 9,8 1,6 11,4

Effet marché 28,6 1,8 30,3

ErEi el Gles Lo el U 804,5 5,0% 29,2 13,2% 833,7 5,3%

juin 2014

Collecte nette/(décollecte nette) 15,5 5,6 21,1

Effet marché 19,6 3,2 22,8

Szl el e el 839,6 4,4% 38,0 30,2% 8775 5,3%

décembre 2014

Collecte nette/(décollecte nette) 35,9 10,7 46,6

Effet marché 20,4 41 24,6

Acquisition de BAWAG P.S.K. 5.3 ) 5.3

Invest

Encours sous gestion au 30 901.2 7.3% 528 39,0% 954.0 8,7%

juin 2015

Amundi a vu ses encours progresser de 8,7% au premier semestre 2015, bénéficiant a la fois d’une
accélération de la collecte (46,6 milliards d’euros contre 11,4 milliards d’euros au premier semestre
2014) et d’un effet marché favorable (+24,6 milliards d’euros).

9331

Encours sous gestion et collecte nette par segment de clientéle

Le tableau ci-apres présente I’évolution des encours sous gestion par segment de clientéle, du 30 juin

2014 au 30 juin 2015.
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Encours sous gestion Variation Collecte nette
30 juin2015 vs.

En Mrd € 30 juin 2015 31 déc. 2014 30 juin 2014 30 juin 2014 S1 2015 S12014
Retail hors JV 198 172 165 19,9% 14,0 3,1
Joint-Ventures 53 38 29 80,9% 10,7 1,6
Total Retail 251 210 194 29,1% 24,7 4,8
e SR w0 a0 mes we G
Assureurs CA et SG 395 387 366 7,7% 41 7,8
Total Institutionnels 703 667 639 10,0% 21,9 6,6
Total hors JV 901 840 804 12,0% 35,9 9,8
Total y c. IV 954 878 834 14,4% 46,6 11,4

Au premier semestre 2015, Amundi a enregistré une collecte nette de 46,6 milliards d’euros, en forte
progression par rapport au premier semestre 2014 (11,4 milliards d’euros) avec une bonne
contribution de tous les segments de clientéle et une performance marquée sur la clientéle Retail (24,7
milliards d’euros).

a) Analyse des encours sous gestion et collecte nette Retail

Le tableau ci-apreés détaille I’évolution des encours sous gestion du segment Retail, du 30 juin 2014 au
30 juin 2015.

Encours sous gestion Variation Collecte nette
En Mrd € 30 juin 2015 31 déc. 2014 30 juin 2014 303{)”;%021051;’5' S12015  S12014
Réseaux France 109 103 103 6,1% 2,7 (1,6)
Réseaux internationaux 22* 16 16 41,4% 1,2 0,4
Joint-Ventures 53 38 29 80,9% 10,7 1,6
Distributeurs-Tiers 66 53 46 43,3% 10,2 4,3
Total Retail 251 210 194 29,1% 24,7 4,8
Total Retail hors JV 198 172 165 19,9% 14,0 31

*y compris encours de BAWAG P.S.K, intégrée en février 2015

Sur la clientéle Retail, la collecte nette au premier semestre 2015 est nettement supérieure a la collecte
nette au premier semestre 2014 (24,7 milliards d’euros contre 4,8 milliards d’euros). A noter la
contribution positive des réseaux France, qui poursuivent leur redressement et enregistrent une
collecte de 2,7 milliards d’euros, notamment sur les contrats en unités de compte des assureurs.

Sur les Réseaux internationaux, la collecte s’éleve a 1,2 milliards d’euros, avec une trés bonne
contribution de tous les réseaux européens. BAWAG P.S.K. Invest intégré sur le semestre, contribue
pour 0,3 milliards d’euros.

La collecte sur les Joint-Ventures s’éléve a 10,7 milliards d’euros avec une tres forte accélération par
rapport au premier semestre 2014 (1,6 milliards d’euros) dans toutes les Joint-Ventures asiatiques.

Sur les Distributeurs tiers, la collecte nette de 10,2 milliards d’euros est également a un niveau trés

supérieur a celui du premier semestre 2014 (4,3 milliards d’euros) et provient essentiellement de la
France et de I’Europe hors France.
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b) Analyse des encours sous gestion et collecte nette Institutionnelle

Le tableau ci-aprés détaille I’évolution des encours sous gestion du segment Institutionnels, du 30 juin
2014 au 30 juin 2015.

Encours sous gestion Variation Collecte nette

30 juin 2015 vs.

En Mrd € 30 juin 2015 31 déc. 2014 30 juin 2014 30 juin 2014 S12015 S12014
Souverains et Autres 229 207 201 13,9% 138 2.4)
institutionnels

Corporate 30 28 26 16,7% 2,4 0,2
ESR 50 45 47 7,0% 1,6 1,0
Total Institutionnels hors -

Assureurs CA et SG 308 280 273 13,0% 17,8 1,1)
Assureurs CA et SG 395 387 366 7,7% 4,1 7,8
Total Institutionnels 703 667 639 10,0% 21,9 6,6

Sur le segment Institutionnel, la collecte est aussi de tres bon niveau au premier semestre 2015
(21,9 milliards d’euros contre 6,6 milliards d’euros au premier semestre 2014).

Les Souverains et Autres Institutionnels contribuent & hauteur de 13,8 milliards d’euros, en trés nette
progression par rapport au premier semestre 2014, avec une bonne diversification par zone
géographique et par classe d’actifs.

La collecte sur le segment Corporate (2,4 milliards d’euros) est trés supérieure a celle du premier
semestre 2014 (0,2 milliards d’euros).

L’ESR enregistre une collecte de 1,6 milliards d’euros, bénéficiant des investissements saisonniers,
liés au versement de I’intéressement et de la participation des salariés. Elle est supérieure a celle du
premier semestre 2014, en raison d’importantes opérations d’actionnariat salarié.

La collecte réalisée sur les Assureurs CA et SG reste de bon niveau a 4,1 milliards d’euros, mais
affiche un net recul par rapport a la méme période en 2014, en raison d’une priorité donnée par les
assureurs aux contrats en unités de compte dans un contexte de taux bas.

9.3.3.2  Encours sous gestion et collecte nette par classe d’actifs

Le tableau ci-apres détaille I’évolution des encours sous gestion par classe d’actifs du 30 juin 2014 au
30 juin 2015, en distinguant les actifs long terme des actifs de Trésorerie.

Encours sous gestion Variation Collecte nette Effet marché*
30 juin
En Mrd € 30 juin 2015 31 déc. 2014 30 juin 2014 2015vs.30 S12015 S12014 S12015 S12014
juin 2014

Obligataire 486 464 438 11,0% 154 13,1 6,1 214
Diversifié 117 101 92 27,7% 9,8 4.2 6,1 7,3
Actions 122 108 104 17,4% 0,8 (0,5) 13,7 0,6
Spécialisé 38 33 32 19,2% 4,0 0,7 1,2 0,3
Structuré 26 27 29 (9,7%) (24) (1,0 1,7 0,7
Total actifs long terme 790 734 695 13,7% 27,6 16,5 28,8 30,4
Trésorerie 164 144 139 18,1% 19,0 (5,1) 1,0 (0,1)
Total (y c. JV) 954 878 834 14,4% 46,6 11,4 29,8 30,3

*y compris effet périmétre lié a I'acquisition de BAWAG P.S.K en S1 2015 (+5,3 milliards d’euros).
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Au premier semestre 2015, la collecte nette est réalisée a hauteur de 27,6 milliards d’euros sur les
actifs long terme (principalement obligataire et diversifié, de la clientele Retail) et & hauteur de 19
milliards d’euros sur la Trésorerie.

La collecte trés élevée sur la Trésorerie s’explique par la compétitivité des OPCVM monétaires face
aux autres produits court terme (dépéts...), dans un contexte de taux négatifs. Elle concerne tous les
segments de clientele.

Dans la lignée du premier semestre 2014, la gestion Obligataire continue d’enregistrer de tres bonnes
performances au premier semestre 2015 (15,4 milliards d’euros), avec notamment une forte collecte
sur les fonds ouverts, aupres de la clientéle Retail.

De méme, la classe d’actifs Diversifié enregistre une forte hausse de la collecte nette au premier
semestre 2015 (9,8 milliards d’euros) et continue de bénéficier du succés des produits diversifiés
(Amundi Patrimoine...) et de la gestion sous mandat auprés des particuliers.

Sur le segment Actions, la croissance de 17,4 % enregistrée sur le premier semestre 2015 traduit un
effet de marché important (13,7 milliards d’euros), ainsi que, dans une moindre mesure, une collecte
nette positive apres un premier semestre 2014 en légere décollecte.

Sur le segment Spécialisé, la collecte s’éleve a 4,0 milliards d’euros au premier semestre 2015, en
forte progression par rapport au premier semestre 2014 (0,7 milliards d’euros). Cette classe d’actifs
bénéficie en effet d’une collecte importante sur un mandat ABS ainsi que de la poursuite de la collecte
sur I’immobilier.

Sur le segment Structuré, la décollecte s’éléve a -2,4 milliards d’euros, en raison d’arrivées a
échéances de fonds garantis significatifs au deuxiéme trimestre 2015, sans renouvellement.

9.3.3.3  Encours sous gestion et collecte nette par zone géographique

Le tableau ci-aprés détaille I’évolution des encours par zone géographique du 30 juin 2014 au 30 juin
2015. La zone géographique correspond au pays de commercialisation.

Encours sous gestion Variation Collecte nette

30 juin 2015 vs.

En Mrd € 30 juin 2015 31 déc. 2014 30 juin 2014 30 juin 2014 S1 2015 S1 2014
France 741 707 685 8,1% 19,8 3,3
Europe hors France 90 70 62 45,2% 12,3 2,4
Asie 96 76 64 49,1% 13,6 2,2
Reste du monde 27 24 22 22,8% 0,9 3,5
Total International 213 170 149 43,6% 26,8 8,1
2 -

% total encours sous gestion 22.4% 19.4% 17.8%

(yc. V)

% total encours sous gestion

hors Assureurs France CA et 37,3% 33,9% 31,1%

SG

Total (y c. JV) 954 878 834 14,4% 46,6 11,4
Total hors JV 901 840 804 12,0% 35,9 9,8

Au premier semestre 2015, la collecte a I’international s’établit a 26,8 milliards d’euros, en nette
progression par rapport & la méme période en 2014 (8,1 milliards d’euros) et représente plus de la
moitié de la collecte totale, et plus des deux tiers de la collecte hors Trésorerie.
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Amundi a bénéficié d’un bon niveau d’activité dans ses différentes implantations géographiques et
enregistre de bons résultats tant sur I’activité Retail que sur I’activité Institutionnel.

En Europe hors France (collecte nette sur la période : 12,3 milliards d’euros), tous les pays sont
collecteurs nets et I’ltalie enregistre une collecte supérieure a celle du marché (source Assogestioni,
premier trimestre 2015, données du 2e trimestre non encore disponible). Sur la période, la collecte
nette de BAWAG P.S.K. Invest acquise au premier trimestre 2015 a progressé de 0,2 milliards
d’euros.

L’Asie est également en forte progression par rapport au premier semestre 2014, et enregistre une
collecte nette de 13,6 milliards d’euros, bénéficiant des bons résultats des Joint-Ventures. Des entrées
sont également a noter sur des mandats institutionnels au Japon et a Singapour.

Le reste du monde (0,9 milliards d’euros) enregistre également des entrées sur des mandats
institutionnels au Canada et au Mexique, bien que son activité soit moins dynamique qu’au premier
semestre 2014.

9.34 Revenus nets

Le tableau ci-aprés détaille la composition des revenus nets au 30 juin 2015 et au 30 juin 2014.

Variation
EnM € S12015 S12014 8185021051:{5
Revenus nets de gestion 813 707 15,1%
Produits nets financiers 47 41 15,9%
Autres produits nets (12) (11) 8,4%
Revenus nets 849 737 15,2%

Les Revenus nets s’établissent a 849 millions d’euros au premier semestre 2015, en progression de
15,2% par rapport au premier semestre 2014. Cette croissance résulte principalement d’une hausse
importante des revenus nets de gestion (15,1%), en lien avec I’augmentation des encours sous gestion.
9.3.4.1 Revenus nets de gestion

Le tableau ci-aprés détaille les revenus nets de gestion, au 30 juin 2015 et au 30 juin 2014.

Variation
EnME S12015 S12014 S0
Commissions nettes 759 641 18,4%
Commissions de surperformance 54 66 (17,6%)
Revenus nets de gestion 813 707 15,1%
Encours sous gestion moyens hors JVs 900 311 786 301 14,5%
Marge* 18,1pb 18,0pb +0,1pb
Marge* hors Assureurs CA et SG 29,2pb 29,1pb +0,1pb

*En points de base, y compris commissions de surperformance

Au premier semestre 2015, les revenus nets de gestion s’établissent a 813 millions d’euros, en
progression de +15,1% par rapport au premier semestre 2014 (707 millions d’euros). Hors BAWAG
P.S.K., cette progression s’établit a 14,1%.

Cette hausse s’explique par la forte progression des commissions nettes +18,4%, portée par I’activité
et un meilleur niveau de marge, notamment gréace a la dynamique positive enregistrée sur le segment
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Retail. Les commissions de surperformance sont en revanche en retrait par rapport au premier
semestre 2014 (-17,6%).

Au premier semestre 2015, la marge sur revenus nets de gestion, y compris commissions de
surperformance, s’établit a 18,1 points de base, quasi-stable par rapport au premier semestre 2014
(18,0 points de base). La marge hors Assureurs CA et SG s’établit a 29,2 points de base sur le premier
semestre 2015, quasi stable par rapport au premier semestre 2014 (29,1 points de base)..

9.3.4.1.1. Commissions nettes par segment de clientele

Le tableau ci-aprés détaille les commissions nettes par segment de clientéle au 30 juin 2015 et au 30
juin 2014.

Variation
EnME S12015 S12014 o
Retail
Commissions nettes 506 401 26,3%
Encours sous gestion moyens hors JV 192 201 159713 20,3%
Marge* 52,6pb 50,2pb 2,5pb
Institutionnel hors Assureurs CA et SG
Commissions nettes 180 171 5,5%
Encours sous gestion moyens hors JV 308 765 271541 13,7%
Marge* 11,7pb 12,6pb (0,9)pb
Assureurs CA et SG
Commissions nettes 73 70 4,9%
Encours sous gestion moyens hors JV 399 346 355 047 12,5%
Marge* 3,7pb 3,9pb (0,3)pb
Total Commissions nettes 759 641 18,4%
Encours sous gestion moyens hors JV 900 311 786 301 14,5%
Marge* 16,9pb 16,3pb 0,6pb
Marge* hors Assureurs CA et SG 27,4pb 26,5pb 0,9pb

*En points de base, sur commissions nettes hors commissions de performance

Au premier semestre 2015, les commissions nettes sont en progression sur I’ensemble des segments
de clientéle par rapport au premier semestre 2014. La hausse est particulierement marquée sur le
segment Retail, qui a bénéficié d’une trés forte progression des encours (+20,3%), mais également
d’un niveau elevé de commissions de garantie lié a I’arrivée a échéance au cours du premier semestre
2015 de nombreux fonds garantis.

La marge sur commissions nettes (hors commissions de surperformance) globale s’établit a 16,9
points de base, en hausse par rapport au premier semestre 2014, sous I’effet d’un mix-client plus
favorable (progression plus rapide du segment Retail) et de I’effet positif lié aux commissions de
garantie mentionné ci-dessus. La marge hors Assureurs CA et SG est de 27,4 points de base.

9.3.4.1.2. Commission de surperformance par classe d’actifs

Le tableau ci-apres détaille les commissions de surperformance au 30 juin 2015 et au 30 juin 2014, en
distinguant les actifs Taux (y c. trésorerie) des Autres classes d’actifs.

Ces commissions sont reconnues en résultat a I’échéance de la période de calcul, a I’exception des

fonds monétaires, repris dans la classe d’actifs Trésorerie, pour lesquels elles sont reconnues au fur et
a mesure.
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.. Encours sous gestion
Commissions de g

Variation éligibles aux commissions Variation
surperformance "
de surperformance
S12015 vs. S1 - L 30 juin 2015 vs
EnM € S12015 S12014 2014 30 juin 2015 30 juin 2014 30 juin 2014
Taux (y c. Trésorerie) 38 43 (10,8%) 143 559 122 671 17,0%
Autres classes d'actifs 16 23 (30,4%) 48 128 38580 24, 7%
Total 54 66 (17,6%) 191 687 161 251 18,9%

Au premier semestre 2015, les commissions de surperformance sur les actifs Taux sont en retrait de
10,8% par rapport au premier semestre 2014 sous I’effet du resserrement des spreads.

Les commissions sur les autres classes d’actifs sont en retrait de 30,4%. Le bon niveau de création de
valeur sur les cing premiers mois du semestre 2015 a en effet été partiellement obéré par les
mouvements de marché défavorables au mois de juin 2015.

9.3.4.2  Produits nets financiers et autres produits nets

Le tableau ci-apres présente les produits financiers nets et les autres produits nets au 30 juin 2015 et
au 30 juin 2014.

Variation

S1 2015 vs.
EnM € S1 2015 S1 2014 S12014
Produits nets financiers 47 41 15,9%
Autres produits nets (12) (11) 8,4%

Au 30 juin 2015, les produits nets financiers s’élevent & 47 millions d’euros, contre 41 millions
d’euros au 30 juin 2014. Cette augmentation s’explique principalement par les évolutions favorables
des marchés, ainsi que par I’augmentation des dividendes recus a la suite de I’augmentation du taux
de participation dans Resona en 2015.

Les autres produits nets s’élévent & -12 millions d’euros versus -11 millions d’euros au premier
semestre 2014. IIs intégrent le chiffre d’affaires hors Groupe réalisé par la filiale d’ Amundi qui exerce
une activité de mise a disposition de moyens informatiques, ainsi que I’amortissement des
immobilisations incorporelles relatives aux accords de distribution acquis dans le cadre de
groupements d’entreprises.

9.35 Charges générales d’exploitation

Le tableau ci-aprés détaille les charges générales d’exploitation au 30 juin 2015 et au 30 juin 2014.

Variation

S1 2015 vs.
EnM € S12015 S12014 S1 2014
Charges de personnel (287) (253) 13,5%
Autres charges générales d’exploitation (159) (146) 9,0%
Charges générales d’exploitation (445) (398) 11,8%

Les charges générales d’exploitation progressent de +11,8% mais de +8,2% hors effet périmetre
(BAWAG P.S.K. Invest) et hors effet de change défavorable.

164



Cette évolution refléte principalement le renforcement des effectifs dans le cadre de la politique de
développement a I’international, ainsi que la poursuite de la croissance des dépenses commerciales en
appui de la stratégie de développement.

9.3.5.1 Charges de personnel

Le tableau ci-aprés détaille les charges de personnel au 30 juin 2015 et au 30 juin 2014. La répartition
des charges sociales a été effectuée selon une clé analytique, a partir d’un taux de charge moyen. Les
charges fixes incluent les rémunérations fixes, avantages au personnel et frais de gestion du personnel
tels que paie, restaurant d’entreprise et médecine du travail. Les charges variables incluent les bonus,
les primes, la rémunération variable collective, ainsi que les intérimaires.

Variation

S1 2015 vs.
EnM€ S12015 S12014 S12014
Charges de personnel fixes (189) (174) 8,9%
Charges de personnel variables (98) (79) 23,5%
Charges de personnel (287) (253) 13,5%

Les charges de personnel sont de 287 millions d’euros au 30 juin 2015 & comparer a 253 millions
d’euros au 30 juin 2014, soit une hausse de +13,5%, mais de +9,7% hors effet périmetre (BAWAG
P.S.K. Invest) et effet change défavorable. Cette évolution s’explique essentiellement par le
renforcement du dispositif & I’international ainsi qu’une augmentation des rémunérations variables en
lien avec le niveau des résultats d’Amundi.

Le tableau ci-apres détaille I’évolution des effectifs temps plein (hors intérimaires) des entités entrant
dans le périmétre de consolidation, au 30 juin 2015 et au 30 juin 2014 :

Variation
, - - S12015 vs.
Ennb d’ETP 30 juin 2015 30 juin 2014 S12014
France 2 095 2101 (0,3%)
International 923 828 11,5%
Effectif total 3018 2930 3,0%

Les effectifs connaissent une progression de 3,0% par rapport au 30 juin 2014, avec des évolutions
différentes entre la France et I’international. Alors que les effectifs en France connaissent une quasi
stabilité (-6 ETP), la poursuite du renforcement du dispositif a I’international et I’intégration de
BAWAG P.S.K. Invest se traduisent par une hausse des effectifs a I’international de 94 ETP (dont 41
pour BAWAG P.S.K. Invest).

9.3.5.2  Autres charges d’exploitation

Les autres charges générales d’exploitation enregistrent une hausse de +9,0% (+5,5% hors effet
périmétre et change défavorable) au 30 juin 2015. Elles s’établissent a 159 millions d’euros au 30 juin
2015 contre 146 millions d’euros au 30 juin 2014. Cette progression est essentiellement liée a la

poursuite des investissements réalisés au service du développement (frais commerciaux notamment)
et a de nouvelles taxes.

9.3.6 Résultat brut d’exploitation et coefficient d’exploitation

Le tableau ci-aprés présente le résultat brut d’exploitation et le coefficient d’exploitation au 30 juin
2015 et au 30 juin 2014.
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Variation

EnM € S12015 S1 2014 S1 2015 vs. S1 2014
Revenus nets (B) 849 737 15,2%
Charges générales d’exploitation (A) (445) (398) 11,8%
Résultat brut d'exploitation 403 338 19,2%
Coefficient d’exploitation (A)/(B) 52,5% 54,1% (158,4)

Le Reésultat Brut d’Exploitation d’Amundi, progresse de +19,2% a 403 millions d’euros au 30 juin
2015.

Le coefficient d’exploitation ressort a 52,5% contre 54,1% au premier semestre 2014, grace a un bon
niveau d’activité et de revenus au premier semestre 2015.

9.3.7 Résultat avant impot

Le tableau ci-apres présente le résultat avant imp6t, au 30 juin 2015 et au 30 juin 2014.

Variation
EnM € S1 2015 S12014 S1 2015 vs. S1 2014
Résultat brut d'exploitation 403 338 19,2%
Co(t du risque (4,6) (1,6) 178,1%
Quqte-part du résultat net des entreprises mises en 125 7.7 61.4%
équivalence
Gains ou pertes sur autres actifs 9,9 0,0 -
Variations de valeur des écarts d'acquisition - - -
Résultat avant impot 421 344 22,2%

Le résultat avant imp6t s’établit a 421 millions d’euros au premier semestre 2015, en progression de
22,2% par rapport au premier semestre 2014.

Le codt du risque (-4,6 millions d’euros) est en progression par rapport au premier semestre 2014, en
raison de I’enregistrement de dotations aux provisions sur certains pays.

La quote-part de résultat des sociétés mises en équivalence (12,5 millions d’euros) progresse de
61,4% par rapport au premier semestre 2014 (7,7 millions d’euros) grace au développement des Joint-
Ventures principalement asiatiques et a un effet de change favorable (1,2 millions d’euros).

Les gains sur autres actifs (9,9 millions d’euros) s’expliquent par la revalorisation a la baisse de la
dette enregistrée sur I’earn out de Smith Breeden, en raison d’une révision a la baisse des perspectives
de croissance par rapport au business plan établi a I’occasion de I’acquisition.

9.3.8 Impdts sur les bénéfices

Le tableau ci-aprés présente I’imp6t sur les bénéfices au 30 juin 2015 et au 30 juin 2014.

Variation
EnM€ S12015 S12014 S12015 vs. S1 2014
Charge d'imp6t courant (135) (107) 27,2%
Charge d'impdt différé (11) (15) (25,1%)
Impdts sur les bénéfices (247) (121) 20,7%
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Au 30 juin 2015, I'impét sur les bénéfices s’établit & 147 millions d’euros, en hausse de 20,7% par
rapport au premier semestre 2014, hausse en phase avec celle du résultat brut d’exploitation.

9.3.9 Résultat net de I’exercice

Le tableau ci-apres présente le résultat net au 30 juin 2015 et au 30 juin 2014.

Variation
EnM € S12015 S12014 S12015 vs. S1 2014
Résultat avant impdt 421,0 344,4 22,2%
Impdts sur les bénéfices (146,7) (121,5) 20,7%
Résultat net de I'exercice 274,3 2229 23,1%

Le Résultat net du premier semestre 2015 s’établit a 274,3 millions d’euros, en hausse de +23,1% par
rapport au 30 juin 2014 (222,9 millions d’euros).

9.3.10  Résultat net - part du groupe

Le tableau ci-apres présente le résultat net - part du groupe au 30 juin 2015 et au 30 juin 2014.

Variation
En M€ S12015 S12014 S1 2015 vs. S1 2014
Résultat net de I'exercice 274,3 2229 23,1%
Participations ne donnant pas le controle 0,2) 0,1) (3,3%)
Résultat net - part du groupe 2742 222,8 23,1%

Le résultat net - part du Groupe s’établit en S1 2015 a 274,2 millions d’euros, en hausse de +23,1%
par rapport au premier semestre 2014 (222,8 millions d’euros).

9.3.11 Résultat des opérations avec les parties liées

Les principales parties liées d’Amundi sont les sociétés du groupe Crédit Agricole (CA), et du groupe
Société Générale (SG). Ces sociétés interviennent en tant que distributeurs des produits financiers
d’Amundi, préteurs, emprunteurs et contreparties de dérivés, ainsi que comme dépositaires et agents
de calcul. Par ailleurs, le groupe Crédit Agricole met du personnel a disposition d’Amundi et gére le
contrat d’assurance des indemnités de fin de carriére.

Le résultat des opérations avec ces parties liées est principalement constitué de charges de
commissions versees au groupe Crédit Agricole et Société Générale, correspondant a des
rétrocessions sur encours distribués et des frais dépositaires et valorisateurs, payés par Amundi. Ces
charges s’entendent nettes des commissions facturées par Amundi au titre de la gestion des mandats
des Assureurs CA et SG.

Le tableau ci-apres présente les résultats des opérations avec les parties liées, au 30 juin 2015 et au 30
juin 2014,

167



Variation

EnM€ S12015 S12014 S1 2015 vs. S1 2014
Revenus (charges) de commissions CA (227,7) (133,8) (4,5%)
Revenus (charges) de commissions SG (69,6) (64,7) 7,6%
) e o sions Entepres e @)
Total revenus (charges) de commissions (200,1) (200,1) (0,0%0)
Charges générales d'exploitation CA (5,4) (4,4) 22,4%
Charges générales d'exploitation SG 0,6 0,9) (163,0%)
Charggs générales d‘ex_ploitation Entreprises 00 0.0 i
associées et co-entreprises ' '
Total charges générales d'exploitation (4,8) (5,3) (9,0%0)
Intéréts et produits (charges) assimilés CA 0,9 1,3 (33,4%)
Intéréts et produits (charges) assimilés SG 0,0 0,0 -
Intér§t§ et produits (chgrges) assimilés Entreprises 00 0.0 i
associées et co-entreprises ' '
Total intéréts et produits (charges) assimilés 0,9 1,4 (33,5%)
Autres produits (charges) nettes CA (3.7) (3.8) (2,6%)
Résultat total avec les parties liées (207,7) (207,8) (0,1%0)
9.4 COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE AUX 31 DECEMBRE 2012, 31

DECEMBRE 2013 ET 31 DECEMBRE 2014

Le tableau suivant détaille I’évolution du compte de résultat consolidé sur la période 2012 a 2014 :

Variation

En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Revenus nets de gestion 1492,7 14002 13761 6,6% 1,7%
Produits nets financiers 68,4 54,9 106,50 24.4% (48,4%)
Autres produits nets (20,8) (17,2) (26,5) 21,7% (35,6%)
Revenus nets (B) 15402 14380 1456, 7,1% (1,2%)
Revenus nets hors HLA (B') 1540,2 1438,0 1396,2 7,1% 3,0%
Charges générales d’exploitation (A) (810,0) (773,0) (755,9) 4,8% 2,3%
Résultat brut d'exploitation 730,2 665,1 700,1 9,8% (5,0%)
Résultat brut d’exploitation hors HLA 730,2 665,1 640,3 9,8% 3,9%
Co(t du risque (4,8) (7,5) 3,1 (36,3%) (339,0%)
Quqte-part du résultat net des entreprises mises en 169 159 104 6.6% 51.9%
équivalence

Gains ou pertes sur autres actifs 0,0 0,2) 0,2) (104,6%) 94,9%
Variations de valeur des écarts d'acquisition - - - - -
Résultat avant impot 742,4 673,3 713,6 10,3% (5,6%0)
Résultat avant imp6t hors HLA 742,4 673,3 653,8 10,3% 3,0%
Impots sur les bénéfices (253,2) (222,2) (226,5) 13,9% (1,9%)
Résultat net de I'exercice 489,2 451,1 487,1 8,4% (7,4%)
Résultat net de I'exercice hors HLA 489,2 451,1 428,4 8,4% 5,3%
Participations ne donnant pas le contrdle 0,9 0,4 1,4 112,8% (70,7%)
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Résultat net - part du groupe 488,3 450,7 485,7 8,4% (7,2%)
Résultat net - part du groupe hors HLA 488,3 450,7 426,9 8,4% 5,6%
Coefficient d’exploitation (A)/(B) 52,6%  538% 51,9% (116)pb 184pb

Coefficient d’exploitation retraité de la plus-value HLA

@ En 2012, les produits nets financiers intégrent la plus-value de cession de la participation dans HLA (59,9 millions
d’euros avant impot).

94.1 Encours sous gestion, collecte nette et effet marché

Le tableau ci-apres présente I’évolution du total des encours sous gestion du Groupe entre le 31
décembre 2011 et le 31 décembre 2014, expliquée par la collecte nette et I’effet marche.

Encours sous gestion

Total hors Variation . Variation Total y c. Joint- Variation
Su Joint-Ventures annuelle el L e annuelle Ventures annuelle
Encours sous gestion au 31
décembre 2011 6539 173 6712
Collecte nette/(décollecte nette) 15,0 2,6 17,6
Effet marché 58,0 1,7 59,7
Encours sous gestion au 31 726,9 11,2% 216 24.9% 748,5 11,5%
décembre 2012
Collecte nette/(décollecte nette) 57 54 11,1
Ach|§|t|0n de Smith Breeden 47 ) 47
Associates
Effet marché 28,9 1,2 27,7
Encours sous gestion au 31 766,2 5,4% 258 19,5% 792,0 5,8%
décembre 2013
Collecte nette/(décollecte nette) 25,3 7,2 32,5
Effet marché 48,1 5,0 53,1
Encours sous gestion au 31 839,6 9,6% 38,0 47,3% 877,5 10,8%
décembre 2014

Entre le 31 décembre 2011 et le 31 décembre 2014, Amundi a vu ses encours sous gestion totaux
progresser de 30,7%, bénéficiant a la fois d’une collecte nette (61,2 milliards d’euros en cumulé) qui
s’accélere depuis 2013, et d’un effet marché trés favorable (+140,5 milliards d’euros), en raison de la
baisse des taux et de la hausse des marchés actions sur la période.

En 2012, la collecte a été portée par les Assureurs CA et SG et la classe d’actifs Trésorerie, tandis
qu’en 2013, la collecte est essentiellement réalisée sur les Actifs longs et sur le segment des
Institutionnels, Corporate et ESR.

En 2014, le niveau de collecte a fortement progressé, grace a une bonne contribution de I’ensemble
des segments de clientele et de I’international, ce dernier représentant les deux tiers de la collecte
globale. Cette accélération de la collecte traduit le succés des efforts d’investissement réalisés par
Amundi ces derniéres années, avec notamment un renforcement des équipes commerciales et
I’ouverture de nouveaux bureaux a I’international.

9.4.1.1 Encours sous gestion et collecte nette par segment de clientéle

Le tableau ci-aprés présente I’évolution des encours sous gestion par segment de clientéle, sur la
période 2012 a 2014.
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Encours sous gestion au 31/12 Variation Collecte nette

2014 vs. 2013 vs.

En Mrd € 2014 2013 2012 2015 5015 2014 2013 2012
Retail hors JV 172 158 164 89%  (3,6%) 8,7 (8,7) (9,5)
Joint-Ventures 38 26 22 473%  195% 7.2 5,4 2,6
Total Retail 210 184 186  14,3%  (0,9%) 15,9 (3.4) (6,9)

Souverains, Corporate, ESR

ot Autres institutionnels 280 267 233 4,9% 14,5% 2,6 13,4 10,7
Assureurs CA et SG 387 341 329 13,6% 3,4% 14,0 11 13,8
Total Institutionnels 667 608 563 9,8% 8,0% 16,6 14,4 245
Total hors JV 840 766 727 9,6% 5,4% 25,3 57 15,0
Total y c. IV 878 792 749 10,8% 5,8% 32,5 111 17,6

L’ensemble des segments de clientéle a cru sur la période 2012 a 2014, sous I’effet d’un contexte de
marché favorable notamment de baisse des taux d’intérét et de hausse des marchés actions et,
s’agissant des Institutionnels, d’une collecte cumulée positive.

Aprés deux années de déecollecte sur le segment Retail, le redémarrage de I’activité en 2014 sur ce
segment (15,9 milliards d’euros de collecte nette) permet une accélération de la croissance des
encours totaux tous segments confondus (+10,8% en 2014 contre +5,8% en 2013).

A fin 2014, les encours sur le segment Retail (210 milliards d’euros) représentent 23,9% des encours
sous gestion, en progression cumulée de 13,2% depuis 2012.

Les encours sur le segment Institutionnels (667 milliards d’euros) représentent quant a eux 76,1% des
encours totaux a fin 2014 et affichent une progression cumulée de 18,6% depuis 2012.

2013 versus 2012

Les encours sur le segment Retail diminuent de 0,9% entre fin 2012 et fin 2013, passant de 186
milliards d’euros a 184 milliards d’euros. Cette diminution s’explique par une décollecte nette de -3,4
milliards d’euros en 2013, compensé partiellement par un effet marché positif de 1,6 milliards
d’euros.

Sur le segment Institutionnels, les encours ont progressé de 8,0% entre 2012 et 2013, passant de 563
milliards d’euros a 608 milliards d’euros. Cette hausse s’explique par une collecte nette de 14,4
milliards d’euros en 2013, ainsi qu’un effet marché positif de 30,7 milliards d’euros.

2014 versus 2013

Les encours sur le segment Retail progressent de 14,3%, entre 2013 et 2014, passant de 184 milliards
d’euros, a 210 milliards d’euros. Cette hausse est due a une collecte nette de 15,9 milliards d’euros,
ainsi qu’a un effet marché favorable (10,4 milliards d’euros).

Les encours sur le segment Institutionnels progressent quant a eux de 9,8%, passant de 608 milliards
d’euros a 667 milliards d’euros. Cette hausse s’explique par une collecte nette de 16,6 milliards
d’euros en 2014, en progression de 14,9% par rapport a 2013, ainsi qu’un effet marché de 42,7
milliards d’euros.
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a) Analyse des encours sous gestion et collecte nette Retail

Le tableau ci-aprés détaille I’évolution des encours sous gestion du segment Retail, sur la période
2012 4 2014.

Encours sous gestion au 31/12 Variation Collecte nette

En Mrd € 2014 2013 2012 00N 208N o014 2013 2012
Réseaux France 103 102 107 1,0% (4,6%) 2,7) (9,9) (10,5)
Réseaux internationaux 16 15 15 6,1% (0,2%) 0,6 0,8 0,9)
Joint-Ventures 38 26 22 47,3% 19,5% 72 54 2,6
Distributeurs Tiers 53 41 42 29,4% (2,4%) 10,8 04 1,9
Total Retail 210 184 186 143%  (0,9%) 15,9 (3.4) (6,9)
Total Retail hors JV 172 158 164 8,9% (3,6%) 8,7 (8,7) (9,5)

2013 versus 2012

En 2013, la décollecte nette sur le segment Retail (-3,4 milliards d’euros) s’explique par une
décollecte de -9,9 milliards d’euros sur les Réseaux France, en légere amélioration par rapport a 2012
(-10,5 milliards d’euros), partiellement compensée par une collecte positive sur les Joint-Ventures
(5,4 milliards d’euros), les Réseaux Internationaux (0,8 milliards d’euros) et les Distributeurs-Tiers
(0,4 milliards d’euros).

Sur les Réseaux France, comme en 2012, la décollecte résulte d’une priorité donnée a I’épargne
bilancielle dans les banques, ainsi que de I’arrivée a échéance de fonds structurés significatifs non
renouvelés pour des raisons réglementaires au Japon et en Italie. La collecte sur les Joint-Ventures,
deux fois plus élevée en 2013 qu’en 2012, est favorisée par des marchés asiatiques en forte
croissance. Sur les Réseaux Internationaux, apres une décollecte enregistrée en 2012 (-0,9 milliards
d’euros), l'activité redémarre grace aux entités européennes. Sur les Distributeurs-Tiers, la collecte
nette reste modérée (0,4 milliards d’euros), avec des contributions contrastées des différentes zones
géographiques et des gammes de produits, phénoméne déja enregistré en 2012. Le Japon collecte ainsi
trés fortement sur de I’Obligataire haut rendement, tandis que des sorties sont enregistrées sur la
gamme volatilité et sur de la Trésorerie en Europe (hors France) et en France.

2014 versus 2013

En 2014, la collecte nette du segment Retail (15,9 milliards d’euros), en forte progression par rapport
a 2013, s’explique a la fois par un ralentissement sensible de la décollecte sur les Réseaux France en
2014 (-2,7 milliards d’euros), et par une collecte de bon niveau sur les autres segments de clientele
Retail.

Sur les Réseaux France, l'activité auprés des particuliers s'améliore significativement, limitant la
décollecte : le segment a ainsi connu une hausse de la collecte de la gestion sous mandat et des
contrats d’assurance-vie en unités de compte ainsi que du taux de recyclage des échéances des fonds
structures.

Sur les Joint-Ventures, la collecte poursuit sa progression (7,2 milliards d’euros), ce segment
représentant ainsi 18,1% des encours Retail fin 2014 contre 14,0% fin 2013. Sur les Distributeurs-
Tiers, les efforts de construction du dispositif commercial menés au cours des années précédentes
(adaptation permanente de la gamme, recrutements de commerciaux, etc.) portent leurs fruits en 2014
et la collecte nette s’établit a 10,8 milliards d’euros, avec une contribution de toutes les zones
géographiques, au Japon (sur I’obligataire haut rendement), mais également en Europe (hors France)
et en France (sur I’Obligataire « aggregate », la Trésorerie, et les ETF principalement).
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Enfin, les Réseaux Internationaux maintiennent leur niveau de collecte nette (0,6 milliards d’euros). A
noter en 2014, le lancement d’Amundi Polska, dont les encours ont progressé régulierement au cours
de I’année.

b) Analyse des encours sous gestion et collecte nette Institutionnels

Le tableau ci-aprés détaille I’évolution des encours sous gestion du segment Institutionnels, sur la
période 2012 a 2014.

Encours sous gestion au 31/12 Variation Collecte nette
2014 vs. 2013 vs.

En Mrd € 2014 2013 2012 2013 2012 2014 2013 2012
Souverains et Autres 207 198 174 46%  140% (1,4) 11,1 2,3
institutionnels
Corporate 28 27 22 4.2% 21,6% 2,6 2,4 3,1
ESR 45 43 38 6,8% 12,5% 1,3 0,1) 5.2
Total Institutionnels,
hors Assureurs CA et 280 267 233 4,9% 14,5% 2,6 13,4 10,7
SG
Assureurs CA et SG 387 341 329 13,6% 3,4% 14,0 11 13,8
Total Institutionnels 667 608 563 9,8% 8,0% 16,6 14,4 24,5

A fin 2014, les encours sur le segment Institutionnels, Corporate et ESR (280 milliards d’euros)
représentent 42,0% du total des encours Institutionnels, en hausse de 20,1% par rapport a fin 2012
(233 milliards d’euros). La progression des encours s’explique par un effet marché favorable, mais
également par une collecte cumulée positive sur la période, bien que volatile en raison notamment du
poids de la Trésorerie sur ce segment.

A fin 2014, les encours Assureurs CA et SG (387 milliards d’euros) représentent quant a eux 58,0%
des encours Institutionnels, en forte progression (+17,5%) par rapport & fin 2012 (329 milliards
d’euros), en raison d’un effet collecte favorable en lien avec la bonne orientation des fonds euros de
I’assurance-vie et d’un effet marché bénéficiant de la baisse des taux sur des investissements a forte
composante obligataire.

2013 versus 2012

En 2013, la collecte nette sur le segment Institutionnel s’éleve a 14,4 milliards d’euros en repli par
rapport a 2012 (24,5 milliards d’euros), principalement en raison d’une contribution moindre de
I’ESR (-0,1 milliards d’euros contre 5,2 milliards d’euros en 2012) et d’une forte diminution de la
collecte nette sur les Assureurs CA et SG (1,1 milliards d’euros contre 13,8 milliards d’euros en
2012).

Le niveau de collecte nette sur les Institutionnels reste malgré tout élevé en 2013, grace a la trés forte
collecte sur les Souverains et Autres Institutionnels (11,1 milliards d’euros), en forte progression par
rapport a 2012, principalement grace a des souscriptions sur de la Trésorerie et a des gains de
nouveaux mandats de conseil significatifs, notamment pour un assureur externe.

Sur les Corporate, la collecte nette (2,4 milliards d’euros), en diminution par rapport & 2012 (3,1
milliards d’euros) est essentiellement réalisée sur des produits de Trésorerie.

Sur I’ESR, la collecte est affectée en 2013 (-0,1 milliards d’euros) par la mesure de déblocage anticipé
des avoirs issus de I’intéressement et de la participation des salariés, prise par le gouvernement
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francais, apres avoir bénéficié en 2012 de la reprise par Amundi du dispositif d’ESR d’une société du
CAC 40.

La diminution de la collecte sur les Assureurs CA et SG (1,1 milliards d’euros contre 13,8 milliards
d’euros en 2012) s’explique par la modification de la politique d’investissement des assureurs : apres
avoir investi leurs mandats euros dans des OPCVM de trésorerie, les assureurs sont ressortis de ces
OPCVM en 2013 pour investir en titres vifs dans les mandats.

2014 versus 2013

En 2014, la collecte nette (16,6 milliards d’euros), est en progression par rapport a 2013, en raison de
la forte progression de la collecte sur les Assureurs CA et SG (14,0 milliards d’euros versus 1,1
milliards d’euros en 2013). En effet, celle-ci bénéficie de I’attractivité des fonds euros de I’assurance-
vie.

Sur le segment Corporate, la collecte nette (2,6 milliards d’euros) est en Iégére hausse par rapport a
2013 (2,6 milliards d’euros versus 2,4 milliards d’euros), traduisant I’élargissement de la base de
clientéle d’ Amundi, ainsi que sa pénétration en Europe (hors France).

Le segment Souverains et Autres Institutionnels est en décollecte (-1,4 milliards d’euros) en raison
des sorties sur la Trésorerie en France (notamment sur les fonds de fonds) et en Europe (hors France)
et sur un mandat souverain au Japon. Cette décollecte nette masque toutefois un bon niveau de
collecte sur les mandats en France, en Asie et au Moyen Orient en obligataire et en indiciel. Hors
Trésorerie, la collecte s’éléve a 11,5 milliards d’euros.

Sur le segment ESR, la collecte redevient positive en 2014 (1,3 milliards d’euros), grace au placement
de I’intéressement et la participation, ainsi qu’a la réalisation d’augmentations de capital réservées
aux salariés d’entreprises clientes partiellement compensées par les sorties enregistrées sur I’épargne
disponible dans un contexte de marché actions en hausse.

9.4.1.2  Encours sous gestion et collecte nette par classe d’actifs

Le tableau ci-aprés détaille I’évolution des encours sous gestion par classe d’actifs, sur la période
2012 a 2014, en distinguant les actifs longs de la Trésorerie.

Encours sous gestion au

31/12 Variation Collecte nette Effet marché*

En Mrd € 2014 2013 2012 202%41:\35 202%31\25 2014 2013 2012 2014 2013 2012
Obligataire 464 403 377 152%  6,8% 23,0 14,6 15 38,3 11,2 42
Diversifié 101 80 68 262% 17,7% 10,7 6,7 (2,5) 10,3 54 11
Actions 108 104 9% 36% 9,1% 0,8 (5:4) (2,0) 2,9 14,1 9
Spécialisé 33 31 33 64% (5,4%) 14 (1,9 0,1 0,6 0,2 0
Structuré 27 29 33 (8,0%) (10,4%) (2,5) 4,3) 2,4 0,2 1,0 0

Total actifs long 73, 645 607 13206 68% 334 96 (53) 523 318 612

terme
Trésorerie 144 144 142 (0,0%) 1,4% 0,9) 1,4 22,9 0,8 0,6 (1,5)
Total (yc.JV) 878 792 749 10,8%  5,8% 32,5 111 17,6 53,1 32,4 59,7

*y compris effet périmétre lié a I'acquisition de Smith Breeden en 2013 (+4,7 milliards d’euros).

A fin 2014, les actifs long terme (734 milliards d’euros) représentent 83,6% du total des encours sous
gestion, en hausse de 21,0% par rapport a fin 2012 (607 milliards d’euros).

173



L’encours Obligataire (464 milliards d’euros) représente 63,3% des actifs long terme et 52,9% des
encours totaux sous gestion, en hausse de 23,1% par rapport a fin 2012 (377 milliards d’euros).

L’encours Diversifié (101 milliards d’euros) représente 13,8% des actifs long terme et 11,5% du total
des encours sous gestion, en hausse de 48,6% par rapport a fin 2012 (68 milliards d’euros). Le poids
du Diversifié sur le total des encours passe quant a lui de 9,1% fin 2012, a 11,5% fin 2014.

L’encours Actions (108 milliards d’euros) représente 14,7% des actifs long terme et 12,3% du total
des encours sous gestion, en hausse de 13,0% par rapport a fin 2012 (96 milliards d’euros).

A fin 2014, I’encours Spécialisé (33 milliards d’euros) représente 4,5% des encours longs et 3,8% du
total des encours sous gestion, au méme niveau qu’a fin 2012.

A fin 2014, I’encours Trésorerie (144 milliards d’euros) représente 16,4% du total des encours sous
gestion, en hausse de 1,4% par rapport a fin 2012 (142 milliards d’euros). La part de marché sur les
fonds ouverts frangais est ainsi passée de 37,6% fin 2012 & 40,5% fin 2014%,

2013 versus 2012

Les encours totaux ont progressé de 5,8% entre 2012 et 2013. Cette hausse est imputable aux actifs
long terme, dont les encours progressent de 6,8% entre 2012 et 2013, passant de 607 milliards
d’euros, a 648 milliards d’euros. Cet accroissement s’explique par une collecte nette de 9,6 milliards
d’euros, ainsi qu’un effet marché tres favorable (+31,8 milliards d’euros), tant sur les produits taux
gue sur les produits a composante actions.

La collecte nette sur les produits longs est en trés forte progression en 2013 (9,6 milliards d’euros) par
rapport a 2012 (-5,3 milliards d’euros) en raison d’une forte collecte sur I’Obligataire (14,6 milliards
d’euros) et le Diversifié (6,7 milliards d’euros), compensant la décollecte sur les Actions (-5,4
milliards d’euros), le Spécialisé (-1,9 milliards d’euros) et le Structuré (-4,3 milliards d’euros).

Le niveau élevé de la collecte nette sur I’Obligataire s’explique par une bonne activité, a la fois sur les
mandats et produits dédiés, notamment assureurs, et sur des fonds ouverts : expertises haut rendement,
aggregate (pour plus d’informations, se référer au Chapitre 6 « Description des activités » du présent
document de base).

Sur le Diversifié, la décollecte en 2012 (-2,5 milliards d’euros), résulte de sorties significatives sur les
réseaux France et sur un client institutionnel. Elle laisse place a une collecte nette positive en 2013,
tirée par les mandats institutionnels et assureurs et un niveau de souscriptions élevé au titre de la
gestion sous mandat dans les réseaux France.

Sur les Actions, I’année 2013 a été marquée par une décollecte nette plus importante qu’en 2012 (-5,4
milliards d’euros contre -2,0 milliards d’euros), principalement liée a des sorties sur des mandats
souverains, notamment émergents, et sur les réseaux France. Cette décollecte a été partiellement
compensée par des entrées sur la gestion passive, en particulier sur les ETF.

Sur le Spécialisé, la décollecte nette (-1,9 milliards d’euros) résulte de sorties importantes sur la
gamme volatilité, dans un contexte de marché peu favorable a cette gamme (faible volatilité),
partiellement compensées par des entrées sur I’'immobilier et le private equity. La collecte nette était
quasi nulle en 2012 (0,1 milliards d’euros), les entrées sur la gamme volatilité et I'immobilier étant
compensées par des sorties sur les fonds de performance absolue gérés a Londres.

Sur le Structuré, la décollecte nette (-4,3 milliards d’euros) s’explique par I’arrivée a échéance de
fonds non renouvelés, phénoméne moins prononcé en 2012 avec une décollecte de -2,4 milliards

% Source : Europerformance NMO, décembre 2014, Fonds ouverts domiciliés en France
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d’euros. En Italie et au Japon, les contraintes réglementaires ne permettent pas de lancer de nouveaux
fonds pour recycler les arrivées a échéance. En France, la collecte brute s’améliore toutefois, grace
notamment a la création de nouveaux produits, les obligations structurées, qui permettent d’apporter
de la liquidité aux réseaux.

La Trésorerie enregistre une collecte modérée (1,4 milliards d’euros) mais supérieure a celle du
marché, apres avoir enregistré une trés forte collecte en 2012 (22,9 milliards d’euros).

2014 versus 2013

La croissance des encours totaux s’accélere en 2014 (+10,8%). Comme en 2013, cette hausse est
imputable a la progression des actifs long terme (+13,2%) par rapport & 2013, passant de 648 milliards
d’euros, & 734 milliards d’euros. Celle-ci s’explique par une collecte nette élevée (33,4 milliards
d’euros) concentrée sur les produits obligataires et les produits diversifiés, ainsi qu’un effet marché
trés favorable (+52,3 milliards d’euros), concentré sur les produits de taux (produits obligataires et
diversifiés).

La collecte nette sur I’Obligataire accélere fortement (23,0 milliards d’euros en 2014 versus 14,6
milliards d’euros en 2013), avec notamment de bons résultats sur les fonds ouverts (expertises
aggregate et haut rendement). A noter également, le lancement de fonds LCR permet aux clients
bancaires d’améliorer leurs ratios de liquidité.

La méme tendance s’observe sur la classe d’actif Diversifié (10,7 milliards d’euros versus 6,7
milliards d’euros en 2013) grace aux fonds ouverts, notamment Amundi Patrimoine, la gamme
croissance de CPR et la poursuite de la collecte sous mandat.

Sur les Actions, la tendance s’améliore fortement en 2014 (0,8 milliards d’euros versus -5,4 milliards
d’euros en 2013), en raison a la fois d’une diminution des sorties sur la gestion active et d’une
accélération de la collecte en gestion passive.

Sur le Spécialisé (1,4 milliards d’euros), la collecte bénéficie de flux importants sur I’immobilier et le
private equity tant sur la clientéle des particuliers que sur celle des Institutionnels et Assureurs.

Sur le Structuré, la décollecte ralentit en 2014 (-2,5 milliards d’euros) et le taux de recyclage
s’améliore méme si il est toujours pénalisé en lItalie par les contraintes réglementaires. A fin 2014,
I’essentiel des encours sur cette classe d’actifs se concentre désormais sur la France, dans les réseaux,
et dans une moindre mesure sur I’ESR.

Sur la Trésorerie, les encours restent stables, la collecte Iégerement négative (-0,9 milliards d’euros)
est pénalisée par la chute des taux avec notamment I’Eonia qui devient négatif en fin d’année. Elle
reste toutefois supérieure a celle du marché.

9.4.1.3  Encours sous gestion et collecte nette par zone géographique

Le tableau ci-apres détaille I’évolution des encours par zone géographique, sur la période 2012 a
2014. La zone géographique correspond au pays de commercialisation.
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Encours sous gestion au 31/12 Variation Collecte nette

2014 vs. 2013 vs.

En Mrd € 2014 2013 2012 2013 2012 2014 2013 2012
Europe hors France 70 58 53  22,1% 8,7% 94 2,6 (1,8)
Asie 76 59 55 28,8% 8,8% 10,1 6,3 0,3
Reste du monde 24 18 15  340%  20,7% 37 (1,5) (3.4)
Total International 170 135 122 26,6% 10,2% 23,2 7,5 (4,9)

% total encours sous gestion (y

0, 0, 0,
c. Joint-Ventures) 19.4% 17,0% 16,3%

% total encours sous gestion (y c.
Joint-Ventures) hors encours  33,9%  29.3%  28,6%
France des Assureurs CA et SG

France 707 657 626 7,6% 4,9% 9,3 3,6 22,5
Total (y c. Joint-Ventures) 878 792 749 10,8% 5,8% 325 111 17,6
Total (hors Joint-Ventures) 840 766 727 9,6% 5,4% 25,3 5,7 15,0

Les encours a I’international voient leur poids sur le total des encours progresser sur la période 2012 a
2014. A fin 2014, avec 170 milliards d’euros, ils représentent 19,4% du total des encours sous gestion
contre 16,3 % fin 2012 (122 milliards d’euros). Hors Assureurs CA et SG, ils représentent 33,9% des
encours sous gestion en 2014, contre 28,6% a fin 2012. Cette évolution illustre le succes de la
stratégie de développement d’Amundi a I’international qui produit ses effets a partir de 2013.

Sur la période, le poids des encours en Asie sur le total des encours a I’international progresse. Il
représente 44,8% fin 2014 contre 44,6% fin 2012, notamment grace a la forte croissance des Joint-
Ventures.

Le reste du monde progresse également a 13,9% contre 12,0% fin 2012, bénéficiant de I’acquisition
de Smith Breeden en 2013.

L’Europe (hors France) connait une croissance moindre et représente 41,3% des encours a
I’international fin 2014, contre 43,4% fin 2012.

2013 versus 2012

En 2013, les encours a I’international progressent de 10,2% par rapport a fin 2012 en raison
notamment d’un bon niveau de collecte. Leur poids progresse (17% du total encours fin 2013 contre
16,3% fin 2012), la collecte en France (3,6 milliards d’euros) étant pénalisée par des sorties dans les
réseaux tout en ne bénéficiant pas de I’importante collecte sur les assureurs (CA et SG) de 2012.

La collecte nette a I’international en 2013 (7,5 milliards d’euros) est en tres forte progression par
rapport a 2012 (-4,9 milliards d’euros) grace a des souscriptions en Europe hors France (2,6 milliards
d’euros) sur les différents segments de clientéle, ainsi que des entrées en Asie (6,3 milliards d’euros),
concentrées sur les Joint-Ventures.

L’activité sur le reste du monde (-1,5 milliards d’euros) est pénalisée par des sorties sur les
portefeuilles souverains, notamment au Moyen-Orient, avec néanmoins une amélioration par rapport a
2012 (-3,4 milliards d’euros).

2014 versus 2013

En 2014, I’international poursuit sa progression. Ses encours atteignent 19,4% des encours totaux fin
2014 et sa contribution a la collecte s’accélere (23,2 milliards d’euros en 2014 contre 7,5 milliards
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d’euros en 2013) et représente plus des deux tiers de la collecte totale, traduisant la politique
d’investissement menée depuis plusieurs années : ouvertures de bureaux et de filiales en Europe (hors
France), acquisitions d’un fonds de commerce en Malaisie et de Smith Breeden aux Etats-Unis. La
collecte nette apparait équilibrée, que ce soit en termes de zones géographiques ou de segments de
clientele.

La collecte en France (9,3 milliards d’euros) reste pénalisée par les sorties dans les réseaux. Dans ce
contexte, la croissance des encours en France sur I’année est trés inférieure a celle de I’international
(7,6 % contre 26,6% pour I’international).

9.4.2 Revenus nets

Le tableau ci-aprés détaille la composition des revenus nets, sur la période 2012 & 2014.

Variation
En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Revenus nets de gestion 1493 1400 1376 6,6% 1,7%
Produits nets financiers 68 55 106® 24.4% (48,4%)
Autres produits nets (21) a7 27) 21,7% (35,6%)
Revenus nets 1540 1438 1 456 7,1% (1,2%0)
Revenus nets hors plus-value HLA en 20120 1540 1438 1396 7,1% 3,0%

@) |_es produits nets financiers intégrent la plus-value de cession HLA (59,9 millions d’euros avant impdt).

Les revenus nets s’établissent au 31 décembre 2014 a 1 540 millions d’euros, en progression de 5,8%
par rapport a 2012. Retraité de la plus-value enregistrée suite a la cession en 2012 d’une participation
dans la société américaine de private equity Hamilton Lane Advisors (HLA), la progression ressort a
10,3% entre 2012 et 2014, en lien avec la progression des encours sur la période.

2013 versus 2012

En 2013, les revenus nets s’établissent & 1 438 millions d’euros en léger retrait par rapport & 2012 (-
1,2%), en raison d’une diminution des produits nets financiers, qui avaient enregistré une plus-value
de cession en 2012 a la suite de la vente de la participation dans HLA. Retraité de la plus-value
réalisée a la suite de la cession de la participation HLA en 2012, la progression des revenus nets est de
+3%, bénéficiant notamment d’une progression des produits nets financiers et d’une Iégére hausse des
revenus nets de gestion.

2014 versus 2013

En 2014, les revenus nets s’établissent a 1 540 millions d’euros, en progression de 7,1% par rapport a
2013. Cette hausse s’explique principalement par un accroissement des Revenus nets de gestion de
6,6%, et marginalement, des Produits nets financiers (+24,4%).

9.4.21 Revenus nets de gestion

Le tableau ci-aprés détaille I’évolution des revenus nets de gestion sur la période 2012 a 2014 :
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Variation

En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Commissions nettes 1322 1238 1211 6,8% 2,3%
Commissions de surperformance 170 162 166 5,3% (2,3%)
Revenus nets de gestion 1493 1400 1376 6,6%0 1,7%
Encours sous gestion moyen hors JV 804 688 752 494 703 738 6,9% 6,9%
Marge* 18,6 18,6 19,6 - (1,0)pb
Marge* hors Assureurs CA et SG 29,8 30,5 31,3 (0,7)pb (0,8)pb

*En points de base, y compris commissions de surperformance

Les revenus nets de gestion s’établissent au 31 decembre 2014, a 1 493 millions d’euros, en
progression de 8,5% par rapport a 2012. La progression des revenus nets de gestion est modérée en
2013 (+1,7% versus 2012) et s’accélére en 2014 (+6,6% versus 2013) en raison d’une stabilisation des
marges (calculées y compris commissions de surperformance).

2013 versus 2012

Les revenus nets de gestion sont en hausse de 1,7% grace a I’augmentation des commissions nettes
(+2,3%), tirés par la progression des encours sous gestion qui compense la légére diminution des
commissions de surperformance (-2,3%).

2014 versus 2013

Les revenus nets de gestion affichent une forte hausse de 6,6% bénéficiant & la fois d’une
augmentation des commissions nettes (+6,8%) et des commissions de surperformance (+5,3%).

9.4.2.1.1. Commissions nettes par segment de clientele

Le tableau ci-aprés détaille I’évolution des commissions nettes par segment de clientéle, sur la période
2012 4 2014.

En M€ Variation

Retail 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Commissions nettes 843 783 786 7,6% (0,3%)
Encours sous gestion moyens hors JV 164 133 157 709 162 508 4,1% (3,0%)
Marge* 51,4pb 49,7pb 48,4pb +1,7pb +1,3pb
Institutionnel hors Assureurs CA et SG
Commissions nettes 342 326 312 4,9% 4,3%
Encours sous gestion moyens hors JV 274 448 255 192 235735 7,5% 8,3%
Marge* 12,4pb 12,8pb 13,2pb (0,3)pb (0,5)pb
Assureurs CA et SG
Commissions nettes 138 129 113 6,5% 15,0%
Encours sous gestion moyens hors JV 366 107 339593 305 495 7,8% 11,2%
Marge* 3,8pb 3,8pb 3,7pb (0,0)pb +0,1pb
Total Commissions nettes 1322 1238 1211 6,8% 2,3%
Encours sous gestion moyens hors JV 804 688 752 494 703 738 6,9% 6,9%
Marge* 16,4pb 16,5pb 17,2pb (0,1)pb (0,7)pb
Marge* hors Assureurs CA et SG 27,0pb 26,9pb 27,6pb +0,1pb (0,7)pb

*En points de base, hors commissions de surperformance
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La contribution des segments de clientele aux commissions nettes n’est pas le reflet de leur
contribution aux encours. Ainsi, le segment Retail hors Joint-Ventures représente en 2014 20,4% des
encours, mais 63,7% des commissions nettes. A I’inverse, les Assureurs CA et SG représentent 45,5%
des encours moyens hors Joint-Ventures, mais seulement 10,4% des commissions nettes. En effet, les
volumes importants des encours gérés leur permettent de bénéficier de tarifs plus bas.

Dans ce cadre, la marge sur commissions nettes hors Assureurs CA et SG ressort a 27 points de base
en 2014, tres supérieure a la marge globale (16,4 points de base).

Répartition des encours sous gestion moyens (hors Joint-Ventures) et des commissions nettes par

segment de clientéle, a fin 2014 :

Encours moyen sous gestion Commissions nettes
(hors JV)

m Assureurs CA et SG m Institutionnel hors Assureurs CA et SG m Retail

Les commissions nettes progressent de 9,2% sur la période, avec une accélération de la croissance sur
2014 : +6,8% s’agissant de la progression de 2013 a 2014 contre +2,3% s’agissant de la progression
de 2012 & 2013. Ceci est di a une stabilisation des marges (-0,1 point de base en 2014 versus 2013,
contre -0,7 point de base en 2013 versus 2012) en raison d’une amélioration du mix client, grace a la
reprise de I’activité Retail sur 2014.

2013 versus 2012

Les commissions nettes progressent de 2,3% sur 2013 grace aux Institutionnels. Toutefois, cette
progression reste inférieure a celle des encours (+6,9%) en raison d’un mix client défavorable pénalisé
par I’activité sur le Retail et d’une diminution des marges sur le segment Institutionnel hors Assureurs
CA et SG.

Les commissions sur le segment Retail sont en légere diminution en 2013 (-0,3% par rapport a 2012),
en dépit de I’évolution des volumes (-3,0%).

Les commissions sur le segment Institutionnels hors Assureurs CA et SG connaissent une progression
de 4,3% en 2013, inférieures a celle des volumes (+8,3%). En effet, malgré de bonnes performances
commerciales, la marge sur le segment des Institutionnels hors Assureurs CA et SG décroit. Sur les
Corporate, cette baisse s’explique par la diminution de la marge dégagée sur les produits de
Trésorerie, en lien avec la baisse des taux sur la période. Sur les Souverains et Autres Institutionnels,
la marge est affectée par la forte concurrence sur le secteur, qui entraine une baisse des rémunérations
sur les nouveaux mandats, ainsi que par une détérioration du mix produits avec la perte de mandats en
gestion action active compensée partiellement par des gains sur des produits moins rémunérés,
notamment en gestion passive.
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Sur les Assureurs CA et SG, les commissions nettes progressent fortement en 2013 (+14,2%), en
raison d’un effet volume favorable mais aussi d’un mix produits plus favorables grace aux
investissements réalisés par les mandats euro de I’ Assureur CA sur des actifs plus longs.

2014 versus 2013

Les commissions nettes progressent de 6,8% sur la période, en forte accélération par rapport a 2013
en raison d’une progression des encours importante mais aussi d’une stabilisation des marges grace a
la reprise de I’activité Retail.

A fin 2014, les commissions nettes sur Retail (843 millions d’euros) sont en forte hausse (+7,6%) par
rapport & 2013. Ceci s’explique par un effet volume favorable (+4,1%), ainsi qu’une hausse des
marges, grace au redémarrage de I’activité : la collecte est de trés bon niveau sur les distributeurs et
les réseaux internationaux, et le mix produits plus favorable, avec notamment une collecte réalisée sur
des produits bénéficiant d’une marge plus élevée chez les distributeurs et une collecte positive sur les
produits long terme hors Structurés dans les réseaux.

Les commissions nettes sur les Institutionnels hors Assureurs CA et SG (342 millions d’euros)
connaissent une progression de 4,9% en 2014, contre une hausse des encours moyens de +7,5%.
Poursuivant la tendance observée en 2013, les marges des Institutionnels continuent a décroitre en
2014.

Les commissions nettes sur le segment Assureurs CA et SG (138 millions d’euros) progressent de 7%
en 2014, en lien avec I’augmentation des volumes.

9.4.2.1.2. Commission de surperformance par classe d’actifs

Le tableau ci-aprés détaille I’évolution des commissions de surperformance sur la période 2012 a
2014, en distinguant les actifs obligataires (y c. trésorerie) et les autres classes d’actifs.

Encours sous gestion
Variation éligibles aux commissions Variation
de surperformance*

Commissions de
surperformance

En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 vs.

2013 2012
Taux (y c. 102 113 129 (101%)  (12,2%) 127 979 125385 123 579 2,1% 1,5%
trésorerie)
'(?,‘;gteiisc'asses 69 49 37 41,1% 324% 42410 33948 32707  24.9% 3,8%
Total 170 162 166 5,3% (2,3%) 170389 159333 156286  69%  1,9%

* Au 31 décembre.

A fin 2014, les commissions de surperformance totalisent 170 millions d’euros, en progression de
5,3% par rapport a fin 2013 (162 millions d’euros) et de 2,9% par rapport a fin 2012 (166 millions
d’euros). Cette progression s’explique par une augmentation des commissions de surperformance sur
les classes d’actifs hors Taux, en hausse de 86,9% par rapport & 2012, qui compense la baisse de la
contribution des fonds Taux.

S’agissant des actifs hors Taux, Amundi a mené une politique volontariste d’élargissement du hombre
de fonds soumis & commissions de surperformance. En outre, ces fonds apparaissent tres diversifiés
en termes de classe d’actifs, permettant ainsi de limiter la volatilité de ces commissions d’une année
sur I"autre, les mauvaises performances de certains fonds pouvant étre compensées par de meilleures
performances sur d’autres catégories d’actifs. Dans ce cadre, la croissance importante des encours
hors Taux soumis & commissions de surperformance entre 2012 et 2014 (+29,7%), les bonnes
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performances des équipes de gestion, ainsi que des conditions de marché favorables ont favorisé la
progression de la création de valeur sur ces actifs.

Sur les actifs Taux, les commissions de surperformance baissent en raison notamment du resserrement
des spreads de taux entre 2012 et 2013 : le rendement des titres dans lesquels les fonds sont investis se
rapprochant des indices de référence servant au calcul des commissions de surperformance.

La contribution des actifs hors Taux sur le total des commissions de surperformance passe ainsi de
22,2% en 2012, a 40,3% en 2014.

Les fonds Taux voient quant a eux leur contribution aux commissions de surperformance fortement
baisser entre 2012 et 2014, passant de 77,8% a 59,7%.

2013 versus 2012

En 2013, les commissions de surperformance s’élévent a 162 millions d’euros, en retrait de 2,3% par
rapport & 2012. Les commissions de surperformances sur les actifs hors Taux connaissent en revanche
une forte progression entre 2012 et 2013 (+32,4%), les encours sous gestion éligibles a ces
commissions (augmentant de 3,8%). Sur les Taux, les commissions de surperformance baissent de
12,2%.

2014 versus 2013

A fin 2014, les commissions de performance totalisent 170 millions d’euros, en progression de 5,3%
par rapport a fin 2013 (162 millions d’euros). Cette hausse s’explique par une tres forte augmentation
des commissions sur actifs hors Taux (+41,1%), dont les assiettes d’encours éligibles aux
commissions augmentent de 24,9%. Les commissions sur fonds Taux diminuent de 10,1% par rapport
a 2013.

9.4.2.2  Produits nets financiers et autres produits nets

Le tableau ci-aprés présente I’évolution des produits financiers nets et des autres produits nets, sur la
période 2012 a 2014.

Variation
En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Produits nets financiers 68 55 106 24,4% (48,4%)
Produits nets financiers hors plus-value HLA ® 68 55 47 24,4% 18,0%
Autres produits nets (21) a7) 27) 21,7% (35,6%)

1'59,9 millions d’euros avant impdt en 2012

Retraités de la plus-value enregistrée, suite a la cession en 2012 d’une participation dans la société
américaine de private equity Hamilton Lane Advisors (HLA), les produits nets financiers sont en
progression, sous I’effet d’une augmentation des revenus issus du portefeuille, qui bénéficient de
conditions de marché favorables sur la période.

Les autres produits nets integrent notamment les amortissements des accords de distribution acquis
dans le cadre de regroupements d’entreprises et le chiffre d’affaires hors Groupe d’Amundi IT
Services, filiale d’Amundi qui exerce une activité de mise a disposition de moyens informatiques pour
Amundi.
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2013 versus 2012

Les produits nets financiers sont en progression de 18% hors plus-value HLA par rapport a 2012, en
lien avec la hausse du portefeuille de placement.

2014 versus 2013

Les produits nets financiers progressent de 24,4% par rapport a 2013, sous I’effet de la hausse du
portefeuille de placement, et de I’impact favorable de la forte baisse des taux sur I’année sur la
rentabilité de ce portefeuille.

94.3 Charges générales d’exploitation

Le tableau ci-apres détaille I’évolution des charges générales d’exploitation sur la période 2012 a
2014.

Variation
En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Charges de personnel (513) (478) (474) 7,5% 0,8%
Autres charges générales o o
dexploitation (297) (295) (282) 0,5% 4,6%
Charges générales d’exploitation (810) (773) (756) 4,8% 2,3%

Les charges générales d’exploitation apparaissent maitrisées sur la période, avec une progression de
2,3% en 2013 par rapport a 2012 et de 4,8% en 2014 par rapport & 2013, mais de seulement 2,0% hors
nouvelles entités (notamment Smith Breeden, et Amundi Polska).

2013 versus 2012

Les charges générales d’exploitation s’élevent a 773 millions d’euros en 2013, en progression de
2,3% par rapport & 2012. Cette hausse est principalement liée a I’accroissement des autres charges
générales d’exploitation (+4,6%), et dans une moindre mesure, par I’augmentation des charges de
personnel (+0,8%).

2014 versus 2013

En 2014, les charges générales d’exploitation sont de 810 millions d’euros, en hausse de 4,8% par
rapport a 2013. Cette variation est cette fois essentiellement due a une hausse des charges de
personnel (+7,5%), tandis que les autres charges générales d’exploitation augmentent peu entre 2013
et 2014 (+0,5%).

9.4.3.2  Charges de personnel

Le tableau ci-aprés détaille I’évolution des charges de personnel sur la période 2012 a 2014. La
répartition des charges sociales a été effectuée selon une clé analytique, a partir d’un taux de charge
moyen. Les charges fixes incluent les rémunérations fixes, avantages au personnel et frais de gestion
du personnel tels que paie, restaurant d’entreprise et médecine du travail. Les charges variables
incluent les bonus, les primes, la rémunération variable collective, ainsi que les intérimaires.
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Variation

En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Charges de personnel fixes (346) (331) (336) 4,3% (1,5%)
Charges de personnel variables (168) (147) (237) 14,3% 6,8%
Charges de personnel (513) (478) (474) 7,5% 0,8%
2013 versus 2012

En 2013, les charges de personnel s’établissent a 478 millions d’euros et connaissent une
augmentation limitée par rapport & 2012 (+0,8%) grace notamment a une maitrise des charges
salariales en France (hausse des rémunérations fixes limitées et renégociation de la rémunération
variable collective) et & une reprise de provisions exceptionnelle de 3,4 millions d’euros, pour
indemnités de fin de carriere.

2014 versus 2013

En 2014, les charges de personnel s’élevent a 513 millions d’euros ; la hausse de 7,5% étant a la fois
liée & I’accroissement des charges variables (+14,3%) et des charges fixes (+4,3%). Ramenée a
périmétre constant, la hausse des charges serait de 4,2%. Les nouvelles entités, notamment Smith
Breeden, entrées dans le périmétre fin 2013, représentent en effet 20 millions d’euros de frais de
personnel en 2014. L’augmentation résiduelle de 4,2% provient essentiellement des augmentations
des bonus, en lien avec la progression des résultats d’Amundi sur 2014.

Le tableau ci-aprés détaille I’évolution des effectifs temps plein (hors intérimaires) des entités entrant
dans le périmétre de consolidation. Il s’agit des effectifs de fin de période, entre 2012 et 2014 :

Variation
Ennb d'ETP 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
France 2 096 2106 2125 (0,5%) (0,9%)
International 856 810 741 6,6% 10,6%
Effectifs temps plein total 2 952 2 916 2 866 1,2% 1,7%

Les effectifs ont connu une légére progression sur la période 2012 a 2014, avec des évolutions
différenciées entre la France et I’international :

— Les effectifs en France diminuent entre 2012 et 2014 de 30 ETP (soit -1,4%), reflet de la poursuite
des efforts de productivité dans les fonctions support menés depuis la fusion de Crédit Agricole
Asset Management et Société Générale Asset Management ; et

— Le renforcement d’Amundi a I’international se traduit quant a lui par une augmentation des
effectifs a I’étranger, de 115 ETP sur la méme période (+15,5%), dont 58,5 ETP liés a I’acquisition
de la société Smith Breeden, le reste correspondant au renforcement des équipes commerciales
notamment dans les implantations nouvellement créées (Pologne, Amsterdam, Zurich).

9.4.3.3  Autres charges d’exploitation

Les autres charges générales d’exploitation enregistrent une progression annuelle moyenne de 1,7%
seulement sur la période 2012-2014. Cette hausse est intégralement due a I’accroissement des frais
liés a I’activité commerciale compensée par une baisse des autres charges. En effet, Amundi a
fortement investi en dépenses publicitaires et événementielles pour renforcer la notoriété de la marque
notamment a I’international et auprés de la clientéle des distributeurs.
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Les autres charges opérationnelles sont maitrisées malgré la croissance d’activité, notamment grace
aux économies d’échelle générées par le modéle d’organisation centralisé d’Amundi.

2013 versus 2012

En 2013, les autres charges générales d’exploitation s’établissent a 295 millions d’euros, en hausse
par rapport a 2012 (282 millions d’euros). Cette hausse est due a I’accroissement des frais liés a
I’activité commerciale et des autres charges opérationnelles, notamment les codts liés au
déménagement sur le nouveau siege social d’Amundi, compensés par une baisse des autres charges.
En effet, Amundi a fortement investi en dépenses publicitaires et événementielles pour renforcer la
notoriété de la marque notamment a I’international et aupres de la clientele des distributeurs. La
baisse importante des charges d’amortissement s’explique par le write-off des immeubles abandonnés
dans le cadre du regroupement sur le nouveau siege social.

2014 versus 2013

Les autres charges générales s’élevent a 297 millions d’euros, en légere progression par rapport a
2013, la hausse des frais liés a I’activité commerciale étant compensée par la baisse des autres
charges, notamment les amortissements.

9.4.4 Résultat brut d’exploitation et coefficient d’exploitation

Le tableau ci-aprés présente la progression du résultat brut d’exploitation sur la période 2012 a 2014.

Variation

En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Revenus nets (B) 1540 1438 1456 7,1% (1,2%)
Revenus nets hors plus-value HLA en 2012 (B’) 1540 1438 1396 7,1% 3,0%
Charges générales d’exploitation (A) (810) (773) (756) 4,8% 2,3%
Résultat brut d'exploitation 730 665 700 9,8% (5,0%0)
Résultat brut d’exploitation hors plus-value HLA 730 665 640 9.8% 3,9%
en 2012
Coefficient d’exploitation (A)/(B) 52,6% 53,8% 51,9% (116)pb 184pb
Coefficient d’exploitation retraité de la plus- 52.6% 53.8% 54.1% (116)pb (39)pb

value HLA en 2012 (A)/(B")

2013 versus 2012

Le résultat brut d’exploitation s’éleve a 665 millions d’euros en 2013, en baisse de 5,0% par rapport a
2012 mais en hausse de 3,9% retraité de la plus-value HLA.

Le coefficient d’exploitation s’établit a 53,8%, en progression de 184 points de base par rapport a
2012, mais en légere baisse de 39 points de base hors plus-value HLA.

2014 versus 2013

En 2014, le Résultat brut d’exploitation progresse de 9,8%, et s’établit a 730 millions d’euros. Cette
forte progression s’explique par une augmentation des revenus nets supérieure a celle des charges.

184



Dans ce contexte, le coefficient d’exploitation accélere sa baisse et s’éléve au niveau de 52,6%, en
recul de 116 points de base par rapport a 2013.

9.4.5 Résultat avant imp0t

Le tableau ci-apres présente la progression du resultat avant imp6t, sur la période 2012 a 2014.

Variation

En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Résultat brut d'exploitation 730 665 700 9,8% (5,0%0)
Co(t du risque (5) )] 3 (36,3%) (339,0%)
Qyote-par’t QU résultat net des entreprises 17 16 10 6.6% 51.9%
mises en équivalence
Gains ou pertes sur autres actifs 0,0 0,2) 0,2) (104,6%) 94,9%
Variations de valeur des écarts d'acquisition - - - - -
Résultat avant impdt 742 673 714 10,3% (5,6%0)
Résultat avant impdt hors plus-value HLA® 742 673 654 10,3% 3,0%

59,9 millions d’euros avant impdt en 2012

Sur la période 2012 a 2014, la quote-part du résultat net des Joint-Ventures (i.e. hors Fund Channel) a
progressé de 80%, en cohérence avec la croissance de leurs encours sous gestion sur la période
(+76%).

2013 versus 2012

A fin 2013, le résultat avant imp6t s’établit a 673 millions d’euros, en baisse de 5,6% par rapport a
2012, en lien avec I’évolution du résultat brut d’exploitation (« RBE »).

En 2012, le colt du risque est positif en raison d’une reprise sur provisions pour fonds garantis. En
2013, la hausse du colt du risque est essentiellement liée a une pénalité de résiliation de baux
immobiliers.

La hausse de la contribution des entreprises mises en équivalence (16 millions d’euros versus 10
millions d’euros en 2012) s’explique par I’entrée dans le périmetre de consolidation en 2013 de Wafa
Gestion et la montée en puissance des Joint-Ventures, en lien avec la progression de leurs encours sur
la période.

Hors plus-value HLA, le résultat avant imp6t s’établit a 654 millions d’euros, en hausse de 3% par
rapport & 2012,

2014 versus 2013

A fin 2014, le résultat avant imp6t s’établit a 742 millions d’euros, en hausse de 10,3% par rapport a
fin 2013 (673 millions d’euros), niveau comparable & I’augmentation du RBE (+9,8%).

En 2014, le codt du risque (-5 millions d’euros) est principalement composé des provisions pour
litiges.

La progression des encours des Joint-Ventures apparait différente de la quote-part de leur résultat net,
en raison du décalage entre la collecte et les revenus liés a la gestion. Sur la période 2012 a 2014, la
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guote-part du résultat net des Joint-Ventures (i.e. hors Fund Channel) a progressé de 80%, en
cohérence avec la croissance de leurs encours sous gestion sur la période (+76%).

9.4.6 Impdts sur les bénéfices

Le tableau ci-apres présente la progression de I’imp6t sur les bénéfices, sur la période 2012 a 2014.

Variation
En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Charge d'imp6t courant (259) (237) (213) 9,3% 11,7%
Produit / Charge d'impdt différé 6 15 (14) (58,7%) (210,3%)
Impdts sur les bénéfices (253) (222) (226) 13,9% (1,9%0)
Taux effectif d'impot* 34,9% 33,8% 32,2% 3,3% 5,0%

*Hors résultat des mises en équivalence

En 2014, I’écart entre le taux d’imposition théorique (38%) et le taux d’imposition effectif, résulte
essentiellement de I’effet des différences de taux d’imposition entre la France et les entités étrangeres.
En 2013 et 2012, cet écart résulte également de I’effet des différences permanentes d’imposition
relatif aux titres de participation et au régime mére-fille.

Le taux effectif d’impdt est affecté par I’augmentation de I’imposition en France en 2013 avec
I’augmentation du taux de la contribution exceptionnelle sur I’impdt sur les sociétés en France porté
de 5% a 10,7% et la contribution additionnelle & I’imp6t sur les sociétés au taux de 3% au titre des
dividendes distribués a compter du 17 ao0t 2012. En 2014, le taux effectif d’imp6t est affecté par la
taxation des réserves d’Amundi Hellas en Grece.

947 Résultat net de I’exercice

Le tableau ci-aprés présente la progression du résultat net, sur la période 2012 & 2014.

Variation
En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Résultat avant imp6t 742 673 714 10,3% (5,6%0)
Impdts sur les bénéfices (253) (222) (226) 13,9% (1,9%)
Résultat net de I'exercice 489 451 487 8,4% (7,4%)
Résultat net de I'exercice hors HLA 489 451 428 8,4% 5,3%

En 2014, le résultat net de I’exercice est de 489 millions d’euros, en hausse de 8,4% par rapport a
2013, et en légere hausse (+0,4%) par rapport a 2012 (487 millions d’euros). En retraitant le résultat
net 2012 de la plus-value exceptionnelle sur HLA (58,7 millions d’euros net d’impdts), le résultat
2014 affiche une hausse de 14,2% par rapport a 2012.
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9438 Résultat net — part du Groupe

Le tableau ci-apres présente la progression du résultat net - part du groupe, sur la période 2012 a
2014.

Variation
En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Résultat net de I'exercice 489 451 487 8,4% (7,4%)
Participations ne donnant pas le contrdle 0,9 0,4 1,4 112,8% (70,7%)
Résultat net - part du groupe 488 451 486 8,4% (7,2%)
Résultat net - part du groupe hors HLA 488 451 427 8,4% 5,6%

A fin 2014, le résultat net - part du Groupe s’établit & 488 millions d’euros, en hausse de 8,4% par
rapport a fin 2013 (451 millions d’euros) et de 0,5% par rapport en 2012 (486 millions d’euros). En
retraitant le résultat net 2012 de la plus-value exceptionnelle, le résultat net 2014 affiche une hausse
de 14,4% par rapport a 2012. Les participations ne donnant pas le contrble représentent 0,9 millions
d’euros en 2014, contre 0,4 millions d’euros en 2013 et 1,4 millions d’euros en 2012.

9.4.9 Résultat des opérations avec les parties liées

Les principales parties liées d’Amundi sont les sociétés du groupe Crédit Agricole (CA), et du groupe
Société Générale (SG). Ces sociétés interviennent en tant que distributeurs des produits financiers
d’Amundi, préteurs, emprunteurs et contreparties de dérivés, ainsi que comme dépositaires et agents
de calcul. Par ailleurs, le groupe Crédit Agricole met des moyens a disposition d’Amundi et gére le
contrat d’assurance des indemnités de fin de carriére.

Le résultat des opérations avec ces parties liées est principalement constitué de charges de
commissions versées au groupe Crédit Agricole et au groupe Société Générale, correspondant a des
rétrocessions sur encours distribués et des frais dépositaires et valorisateurs, payés par Amundi. Ces
charges s’entendent nettes de commissions facturées par Amundi au titre de la gestion des mandats
des Assureurs CA et SG. Le tableau ci-aprés présente la progression du résultat des opérations avec
les parties liées, sur la période 2012 a 2014.
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Variation

En M€ 2014 2013 2012 2014 vs. 2013 2013 vs. 2012
Revenus (charges) de commissions CA (312,3) (303,4) (322,3) 3,0% (5,9%)
Revenus (charges) de commissions SG (127,9) (136,8) (130,3) (6,5%) 5,0%

Revenus  (charges) de  commissions

Entreprises associées et co-entreprises @1) (1.6) (1.6) 35,0% (1,9%)
Total revenus (charges) de commissions (442,4) (441,8) (454,3) 0,1% (2,7%)
Charges générales d'exploitation CA (9,0) (7,8) (5,8) 14,9% 34,9%
Charges générales d'exploitation SG 1,3) 0,7 0,3 (270,0%) 152,9%
- -
Total charges générales d'exploitation (10,3) (7,2) (5,5) 44,7% 28,6%
Intéréts et produits (charges) assimilés CA 2,6 1,4 (1,6) 93,4% (186,7%)
Intéréts et produits (charges) assimilés SG 0,0 0,0 (0,0) 200,0% (200,0%)
Intéréts et produits (charges) assimilés 0.0 00 0.0 i i
Entreprises associées et co-entreprises ' ' '
Tot_al ' ,intéréts et produits (charges) 26 14 (1.6) 93.5% (186,79%)
assimilés
Autres produits (charges) nettes CA (7,5) (7,6) (7,2) (0,9%) 4,6%
Résultat total avec les parties liées (457,5) (455,1) (468,6) 0,5% (2,9%)
9.5 PRINCIPES COMPTABLES SIGNIFICATIFS ET PRINCIPALES ESTIMATIONS

Principes comptables significatifs

Une description des principes et méthodes comptables est exposée dans la Note 2 des annexes aux
comptes consolidés du Groupe présentés a la Section 20.1 « Comptes annuels » du présent document
de base.

Sont notamment présentés les principes généraux applicables a I’activité de gestion d’actifs pour
compte de tiers et notamment les principes de comptabilisation, d’évaluation et de dépréciation des
actifs et passifs financiers.

Principales estimations de la direction

L’établissement des comptes consolidés conformément aux normes IFRS implique que la direction du
Groupe procéde a des estimations et retienne des hypothéses qui ont une incidence sur les montants
d’actifs et de passifs, les montants des charges et des produits du compte de résultat et les
engagements. La direction est également amenée & exercer son jugement lors de I’application des
méthodes comptables.

Les méthodes comptables décrites ci-aprés et plus amplement décrites & la note 2.3.1 des comptes

consolidés sont celles qui nécessitent le recours le plus important a des estimations et/ou des
jugements de la direction.
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Estimation /jugement

Base établissement

Evaluation de la valeur recouvrable
des écarts d’acquisition

Une dépréciation de I’écart d’acquisition est constatée lorsque la valeur
recouvrable, déterminée comme la valeur la plus élevée entre la valeur d’utilité et
la valeur de marché est inférieure a la valeur comptable.

La valeur d’utilité est calculée comme la valeur actuelle de I’estimation des flux
futurs dégagés par I’unité génératrice de trésorerie, tels qu’ils résultent des plans a
moyen et long terme établis pour les besoins du pilotage du Groupe.

Appréciation de la notion de contrdle

Le contrble existe sur une entité lorsque le Groupe est exposé ou a droit au
rendement variable résultant de son implication dans I’entité et si le pouvoir
qu’elle détient sur cette derniére lui permet d’influer sur ces rendements.

Evaluation a la juste valeur des
instruments financiers

La juste valeur est le prix qui serait regu pour la vente d’un actif ou payé pour le
transfert d’un passif lors d’une transaction normale entre des intervenants du
marché, a la date d’évaluation. Elle s’applique a chaque actif financier ou passif
financier a titre individuel. Par exception, elle peut étre estimée par portefeuille.
La meilleure référence pour la juste valeur est la référence aux cotations publiées
sur un marché actif. Les instruments financiers évalués au bilan sont valorisés sur
la base de prix cotés ou, en I’absence de prix cotés, de techniques de valorisation
qui maximisent I’utilisation de données observables.

Evaluation des provisions au titre des
garanties  octroyées aux fonds
structurés

Le Groupe identifie les obligations (juridiques ou implicites) résultant d’un
événement passé, dont il est probable qu’une sortie de ressources sera nécessaire
pour les régler, dont I’échéance ou le montant sont incertain mais dont
I’estimation peut étre déterminée de maniere fiable.

Les garanties données par le Groupe aux porteurs de parts d’OPCVM, non
reprises au bilan, font I’objet d’une provision au passif du bilan en cas de sortie
probable de ressources.

Dépréciation des titres disponibles a
la vente

Une dépréciation doit étre constatée lorsqu’il existe un indice objectif de
dépréciation résultant d’un ou plusieurs événements intervenus apres I’acquisition
des titres. Constitue un indice objectif de perte une baisse durable ou significative
de la valeur du titre pour les titres de capitaux propres, ou I’apparition d’une
dégradation significative du risque de crédit matérialisée par un risque de non
recouvrement pour les titres de dettes.

Pour les titres de capitaux propres, Amundi utilise des critéres quantitatifs tels
qu’une perte de valeur de plus de 30%, ou une perte de valeur qui perdure au-dela
de 6 mois consécutifs. Au-déla de ces criteres, Amundi constate
systématiquement une dépréciation en cas de baisse de cours supérieure a 50% ou
observée pendant plus de 3 ans. Ces regles s’appliquent aux parts de fonds
détenues par Amundi. Pour les titres de dette, des dépréciations sont constituées
lorsqu’il existe une indication objective de perte de valeur liée a un événement
survenu tel que : existence d’impayés depuis 3 mois au moins, connaissance ou
observation de difficultés financiéres significatives, concessions consenties aux
termes de crédits qui ne I’auraient pas été en I’absence de difficultés financieres.
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10. TRESORERIE ET CAPITAUX

Amundi bénéficie d’une structure financiere solide, fondée sur son niveau de capitaux propres
tangibles (3,1 milliards d’euros au 30 juin 2015), son absence d’endettement net et une forte liquidité.

Le niveau des fonds propres prudentiels dépasse largement les exigences réglementaires applicables
au titre de la réglementation des établissements de crédit. Se référer a la Section 10.6 « Fonds propres
prudentiels » du présent document de base. Il permet de financer les investissements en seed money
ainsi qu’en titres de participation en lien avec le développement commercial de I’entreprise et de
disposer d’un surcroit de fonds propres prudentiels disponibles, gage de la solidité financiére de
I’entreprise, du financement de son développement (y compris le cas échéant par croissance externe)
et de la soutenabilité de sa politique de distribution de dividendes.

La solidité de cette position financiere est un atout pour le développement commercial d’Amundi. La
robustesse du bilan d’Amundi est en effet percue comme un facteur de différenciation en particulier
vis-a-vis des grands clients institutionnels.

La solidité financiere d’Amundi a été reconnue par la note de long terme A+ attribuée par I’agence
Fitch en avril 2015.

10.1 VUE D’PENSEMBLE

Le total du bilan d’Amundi s’éléve a 13,7 milliards d’euros au 30 juin 2015